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RESUMO

No seu dia-a-dia de trabalho, o Agente Comunitario de Saude (ACS)
convive com grandes desafios e dificuldades, como por exemplo, a
populacdo insatisfeita com o servico de salde, baixa escolaridade e
analfabetismo que dificultam o entendimento desta populacdo, condicdes
ruins de trabalho, como falta de recursos e apoio da gestdo, entre outros.
Sendo esse que estes fatores podem ser considerado grandes geradores de
estresse na vida desses profissionais. O artigo tem como objetivo geral,
identificar os fatores estressantes decorrentes da funcdo do ACS no
ambiente de trabalho. Tendo como o0s objetivos especificos relatar as
atividades ocupacionais dos ACS; identificar se a unidade de saude oferece
algum tipo de lazer para minimizar o estresse de tais profissionais e revelar
quais sdo os fatores mais geradores de estresse na percepgdo das ACS.
Trata-se de um estudo descritivo, de abordagem qualitativa, realizado com
07 ACS’s que atuam no programa de saude da familia (PSF) de um
municipio de Minas Gerais, no periodo de 19 e 20 de setembro de 2013.
Como instrumento de coleta de dados, utilizou-se a entrevista
semiestruturada.

Palavras-chave: Programa da salde da familia. Agentes comunitarios de
saude. Estresse ocupacional.



ABSTRACT

In its day-to-day work, the Community Health Agent (CHA) coexists with
major challenges and difficulties, for example, dissatisfied with the health
services, illiteracy and low education population that hinder the
understanding of this population , bad working conditions, such as lack of
resources and support from management, among others. Being that these
factors can be considered major stressors in the lives of these professionals.
The article aims to describe, identify stressors arising from the ACS
function in the workplace. Having specific goals such as reporting the
occupational activities of ACS; identify whether the health unit offers
some kind of leisure to minimize the stress of such professionals and reveal
which are the factors causing stress in the perception of ACS. This is a
descriptive study with a qualitative approach, performed with 07 ACS's
working in the program Family Health Program (PSF) of a city in Minas
Gerais, in the period of 5 to September 10, 2013. How collection
instrument data, we used a semistructured interview.

Keywords: Family Health Program. Community health workers.
Occupational stress.

1 INTRODUCAO

Este artigo surgiu da curiosidade em identificar os fatores
estressantes decorrentes da funcdo dos Agentes Comunitarios de Salude no
ambiente de trabalho. O desejo de realizar esta pesquisa foi robustecido por
esses profissionais lidarem rotineiramente com fatores estressantes em seu
ambiente de trabalho. Sendo que no Programa Salde da Familia eles séo
fundamentais para o elo existente entre a comunidade e a unidade de saude,
ndo devendo estes ter seu rendimento de trabalho diminuido devido tais

fatores.



Considerando que os contetdos estudados na area envolvida,
referem-se aos elementos que envolvem o fendbmeno anteriormente
apresentado, pretendeu-se por meio deste estudo, buscar respostas para a
seguinte problematica: Quais sdo os principais fatores e atividades que
desencadeiam estresse nos Agentes Comunitarios de Saude do Programa
de Salde da Familia de um municipio de Minas Gerais?

Diante do problema apresentado é pertinente esclarecer que a
hipdtese levantada foi de que os fatores que mais geram estresse entre 0s
Agentes Comunitarios de Saude se ddo pelo fato desses profissionais
lidarem diretamente com a comunidade e seus respectivos problemas.

A presente pesquisa pretendeu alcancar o objetivo geral que é
identificar os fatores estressantes decorrentes da funcdo do ACS no
ambiente de trabalho. Dessa forma, para que tal escopo seja alcancado foi
preciso identificar os objetivos especificos que foram: relatar as atividades
ocupacionais dos ACS; identificar se a unidade de saude oferece algum
tipo de lazer para minimizar o estresse de tais profissionais e revelar quais
séo os fatores mais geradores de estresse na percep¢do das ACS.

A realizacdo desse trabalho é duplamente relevante, pois, além das
razbes ja consideradas acima, certifica-se através da literatura cientifica,
que um dos elementos-chave do Programa da Salde Familia sdo os
Agentes Comunitarios de Saude (ACS), os quais sdo reconhecidos como
um importante articulador entre os servigos de salde e a comunidade.

Porém, devido a circunstancia de 0s mesmos residirem e
exercerem o seu trabalho em sua propria comunidade tende-se a sofrerem

grandes pressdes psicoldgicas, tanto por parte da comunidade, como da



propria equipe de saude da familia, 0 que pode gerar agravos a sua saude e
prejuizos em sua qualidade de vida. (VASCONCELLOS e COSTA, 2008).

Segundo Souza (2002) os Agentes Comunitérios de Salde estdo
em contato constante com a comunidade, sendo assim, assumem um
importante papel na assisténcia em salde, simplificando o acesso das
pessoas aos servicos de salde e caracterizam-se como ouvidores imediatos
das queixas dos usuérios da saude no nivel de atengdo basica.

Desta forma, este estudo proporciona beneficios imprescindiveis
para os profissionais de enfermagem, estudantes e para toda sociedade.
Para tanto, tem-se ainda a intencdo de alertar os profissionais de saude e
comunidade a darem maior importancia aos servicos prestados pelos
Agentes Comunitarios de Salde, pois 0s mesmos tem um papel crucial na
prestacdo de servicos a comunidade.

Diante do que foi evidenciado é imperioso destacar que este
trabalho encontra-se organizado da seguinte maneira: no segundo topico
foram discutidos sobre os temas: Agente Comunitario de Salde: breve
histérico, como também sobre as atividades ocupacionais realizadas pelo
ACS e Fatores estressantes decorrentes a funcdo do ACS.

Em seguida apresentam-se no terceiro topico os elementos que
dizem respeito ao método utilizado, apresentacdo da realizacdo da
pesquisa. No quarto tdpico encontram-se a apresentacdo dos dados
coletados e estudos dos mesmos. Por fim apresentam-se no quinto e ultimo

topico as consideraces finais do estudo ora realizadas.



2 AGENTE COMUNITARIO DE SAUDE: BREVE HISTORICO

Tomaz (2002) diz que, a primeira experiéncia de agentes
comunitarios de saiude, ACS, como uma estratégia abrangente de saude
publica estruturada, ocorreu no Ceara em 1987, com o objetivo duplo de
criar oportunidade de emprego para as mulheres na area da seca e, ao
mesmo tempo, contribuir para a queda da mortalidade infantil, priorizando
a realizacdo de acdes de saude da mulher e da crianca. Esta estratégia
expandiu-se rapidamente no Estado, atingindo praticamente todos o0s
municipios em trés anos. As primeiras experiéncias do Programa de Salde
da Familia, PSF, nos moldes atuais, também surgiram no Ceara em janeiro
de 1994, sendo encampadas pelo MS em mar¢co do mesmo ano, como
estratégia de reorganizacdo da atencdo basica no pais. A partir dai o
Programa de Agentes Comunitarios de Salde, passou a ser incorporado
pelo PSF.

O ACS é um profissional conhecedor da realidade local, pois
reside na comunidade em que trabalha. Ele realiza a adscricdo de familias
em uma base geografica definida, sendo os aspectos de solidariedade e
lideranca fundamentais no desenvolvimento das suas atividades. O ACS
pode ser chamado de trabalhador sui generis, uma vez que se trata de um
trabalhador genérico, de identidade comunitéria, que desenvolve atividades
ndo apenas restritas ao setor da salde, diferentemente do que ocorre com
0s outros profissionais de saude da equipe. (NOGUEIRA et. al., 2000
apud URSINE, TRELHA e NUNES, 2010).



3 ATIVIDADES OCUPACIONAIS REALIZADAS PELO ACS

Segundo Lara, Brito e Rezende (2012), o cotidiano do Agente
Comunitario de Saude (ACS) é constituido de préaticas educativas
direcionadas para os cuidados preventivos especificos ou gerais e aquelas
de promoc¢édo da saude que melhoram a qualidade de vida, tendo como
principal foco a familia e como instrumento a visita domiciliar. Nesse
contexto, o ACS busca fazer adaptagbes necessarias a cada situacdo
encontrada, conciliando experiéncias pessoais e praticas alternativas que
fazem parte do seu universo cultural. Essas praticas possuem um
significado totalizante e s&o capazes de articular experiéncias presentes e
passadas, valorizando a ligacéo de cada sujeito ao seu mundo, seus valores,
saberes e problemas.

Thomé e Gazolla (2012 p.3) afirmam que na operacionalizacdo do
dia-a-dia das realizacBes das tarefas do programa da salde da familia,
dever&o ser observadas algumas das atividades ocupacionais desenvolvidas
pelos Agentes Comunitarios de Saude, no seu ambiente de trabalho sendo:

Um Agente Comunitario de Saude (ACS) é responsavel pelo
acompanhamento de, no maximo, 150 familias ou 750
pessoas; Realizar o cadastramento das familias; Caracterizar o
perfil socioecondmico da comunidade, na identificacdo de
tracos culturais e religiosos das familias e da comunidade, na
descricdo do perfil do meio ambiente da area de abrangéncia,
na realizacdo do levantamento das condi¢des de saneamento
basico e realizagdo do mapeamento da sua é&rea de
abrangéncia; Executar a vigilancia de criancas menores de 01
ano consideradas em situacdo de risco; Monitorar os casos de
diarreias e promover a reidratacdo oral; Monitorar as
dermatoses e parasitoses em criangas; Orientar 0s
adolescentes e familiares na prevencdo de Doencas
Sexualmente Transmissiveis/AIDS, gravidez precoce e uso de

drogas; ldentificar e encaminhar as gestantes para o servico
de pré-natal na unidade de salde de referéncia; Realizar



visitas domiciliares periédicas para monitorar as gestantes,
priorizando atengdo nos aspectos de desenvolvimento da
gestacgéo.

As fungdes desenvolvidas pelos ACS’s estdo diretamente ligadas
a questdo do cuidado, no qual busca sempre o bem-estar do outro. O cuidar
tona-se parte tanto do desempenho de técnicas quanto do trato com as
emocdes e afetos, envolvidas relacdo entre os profissionais e usuarios dos
servicos de saide. (THOME e GAZOLLA et. al. 2012).

Segundo Peres et. al. (2011), o trabalho do ACS, ocorre sob a
tensdo de dois polos e se reveste de grande complexidade, visto que
adentra nos domicilios; recebe diretamente as queixas da populacdo
comprometendo-se de forma direta com a necessidade de dar respostas e
encaminhamentos aos problemas encontrados. Ao mesmo tempo, deve
confrontar-se com a equipe e agir segundo as possibilidades e os limites
dela e do proprio sistema de salde.

Ao pensar no trabalho do ACS, deve-se ter em mente que sdo
colocados grandes desafios, destacando-se entre eles o de trabalhar em
equipe, visto que esse aspecto é pouco compreendido e incorporado até
mesmo pelos profissionais que possuem formacao especifica para atuar na
area da saude. Além disso, o de ter contato direto com a populacao e seus
agravos em saude. (LARA, BRITO e REZENDE, 2012).

Ao realizar essas ac¢Oes e interagdes, hd uma série de situacdes
para as quais a area a saude ainda ndo desenvolveu nem o saber
sistematizado nem os instrumentos adequados de trabalho e geréncia, que
compreende desde a abordagem da familia, o contato com situagGes de

vida precéria que determinam as condigdes de salde, até as desigualdades



sociais e a busca de cidadania. Um estudo que identificou as possibilidades
e limites do ACS de salde na ESF revelou que as a¢fes desenvolvidas por
eles ainda ndo correspondem as expectativas da equipe, do governo, da
comunidade e do proprio ACS (PERES et al, 2011).

Corroborando com os autores anteriormente citados Nunes et. al.
(2002), diz que as expectativas depositadas em torno da participagdo dos
ACS inscrevem-se em um verdadeiro "fogo cruzado”, onde demandas as
vezes paradoxais se superpdem. Assim, enquanto a comunidade o inscreve
em uma demanda de tipo predominantemente pessoal, a equipe de salde
espera do mesmo uma pratica mais técnica e pedagdgica. Os ACS, por sua
vez, somam a expectativa de uma competéncia técnica a valores e
conhecimentos que estdo arraigados a sua cultura, e que entram em choque
com aquela primeira, os quais algumas vezes nem eles proprios se sentem
capazes de modificar em si mesmos. Observa-se que a posi¢ao do ACS é
tanto mais dificil, porque é hibrida e de mediacéo.

Conforme Cheavegatti (2008) no discorrer da realizacdo do
desenvolvimento dessas atividades ocupacionais, 0s agentes comunitarios
de salde estdo vulneraveis a cargas de trabalho, a situacGes estressantes
que, geram, ao longo do tempo, desgaste, desanimo e muitas das vezes o
estresse emocional. Em outras palavras, as cargas de trabalho e o desgaste
psicobiolégicos do trabalhador sdo fatores indissociaveis do processo
salide-doenca.

4 FATORES ESTRESSANTES DECORRENTES A FUNCAO DO
ACS

O trabalho desenvolvido pelos Agentes Comunitarios de Saude

mostra algumas situac¢Ges na relacdo trabalhadoras usuario, que demandam



certo gasto de energia e adaptacdo em virtude do contato direto com a
realidade. O fato de residirem na area de abrangéncia de trabalho somado
as caracteristicas individuais de cada trabalhador pode desencadear o
processo de estresse. (SOUZA, 2002).

O estresse representa uma situacdo de risco, e, dependendo da
intensidade, as reagGes organicas direcionadas a um determinado 6rgédo
alvo com sintomas psicossociais, caracteristicas da fase de resisténcia,
podem levar a exaustdo do organismo. Se, durante as atividades, a equipe
de salde se depara com situacdes conflituosas ou de dificil resolucdo, os
profissionais da salde poderdo apresentar alteracdes psicofisioldgicas, as
quais sdo capazes de causar reagdes no organismo com componentes
fisicos e/ou psicoldgicos causando o estresse .(THOME e GAZOLLA et.
al. 2012).

Segundo Santos e David (2011) o estresse exige do individuo uma
adaptacdo de seu padrdo comportamental no dia-a-dia. Cada individuo
possui certa quantidade especifica de energia adaptativa e esta energia é
limitada. Durante um prolongado estresse a pessoa torna-se vulneravel ao
aparecimento de doencas, pois pode ter ultrapassado a reserva de energia
adaptativa que possuia, ocorrendo um desequilibrio organico em resposta
as influéncias, tanto internas quanto externas.

O estresse ocupacional ocorre quando ha concepcdo do
trabalhador da sua incapacidade para atender as demandas solicitadas pelo
trabalho, causando sofrimento, mal-estar e um sentimento de inabilidade
para enfrenta-las. (SILVA, 2010).

De acordo com Camelo e Angenari (2004), durante suas

atividades, uma equipe se confronta com situagdes de que de modo irritem,



excitem ou confundam, ela apresentara alteracdes psicofisioldgicas as
quais promoverdo uma reacdo do organismo com componentes fisicos ou
psicologicos, essa reacdo é a que j& denominamos anteriormente como
estresse ocupacional.

O termo estresse foi utilizado na area de salde, pela primeira vez
em 1926, por SELYE, no qual notou que muitas pessoas sofriam de varias
doencas fisicas, e queixam de alguns sintomas em comum. Varias
atividades profissionais, muitas vezes realizadas sem nenhuma
preocupacdo com medidas de protecao coletiva e individual, podem causar
sérios riscos a saude dos trabalhadores. Outras atividades estdo diretamente
ligadas com a organizagdo do trabalho onde o individuo estd inserido,
levando ao comprometimento organico e/ou ao comprometimento mental
(SANTQOS, 2011).

Para Custodio et. al. (2006) o trabalho realizado e desenvolvido
pelos Agentes Comunitérios de Saude revelam algumas posicdo em relacdo
trabalhador e o individuo, que geram certos gastos de energia e adaptagdes
em atributo do contato direto com a realidade. No que se diz respeito o fato
de residirem na area de abrangéncia de trabalho somado as caracteristicas
individuais de cada trabalhador pode desencadear o processo de estresse.

A falta de uma clara delimitacdo de atribui¢fes no papel do ACS
tem sido distorcida sobrecarregando, muitas vezes, seu trabalho. Qualquer
acdo que deva ser desenvolvida nas familias e na comunidade é atribuida
ao ACS. Assim, a identificacdo de criancas fora da escola, a limpeza das
caixas d’agua para combater o mosquito da Dengue, a reclamacdo ao
proprietario de uma pocilga instalada numa area urbana, tudo isso e muito

mais € de responsabilidade do ACS. Isso tem implicacao direta no processo



inadequado de qualificagdo, pois passa a receber diversos micros
treinamentos, fragmentado, dado por diferentes programas, fora do
contexto e sem uma sequéncia légica, trazendo desgaste fisico e emocional
desses profissionais. (TOMAZ, 2002).

Frequentemente, o trabalho da equipe de Salde da Familia e
especialmente dos Agentes Comunitarios de Saude requer a conveniéncia
de se produzir muito em pouco tempo. Os trabalhadores vivem em
constantes  sobrecargas tanto qualitativas, quanto quantitativas,
representando alto volume de trabalho mental por unidade de tempo e
complexidade do trabalho frente a capacidades e experiéncias do
trabalhador. Essas sobrecargas estdo diretamente ligadas a fatores
estressantes em um ambiente de trabalho representando uma preocupacao.
Além disso, o excesso de trabalho e a pressdo por maior produtividade
estdo presentes em todos os degraus da hierarquia profissional.
(CUSTODIO et. al. 2006).

Conforme Silva e Menezes (2008) os fatores relacionado ao
esgotamento do profissional incluem idade, estado civil, tempo de trabalho,
sobrecarga de trabalho, conflitos interpessoais e entre os ocupantes do
cargo e sua clientela, falta de suporte social, de autonomia e de
participacdo nas decisfes em um ambiente de trabalho.

De acordo com Thomé e Gazollaet. al. (2012) além da sobrecarga
ocupacional, o trabalho tedioso e repetitivo gera decepgdo e desanimo, o
ndo reconhecimento do trabalho e o abatimento por ndo poderem trabalhar
de forma efetiva, na melhoria da qualidade de vida dos usuarios, ja que a

maior parte dos problemas é estrutural dependendo de politicas



econémicas e sociais, para sua solucdo, estes fatores afetam a condicéo
psiquica desse trabalhador.

Colaborando com os autores acima citados, Ursine, Trelha e
Nunes (2010), dizem que no cotidiano, os ACS sofrem inumeras situacoes
de tensdo. Pelo fato de residirem nas areas onde trabalham, eles vivem o
cotidiano da comunidade, com seus aspectos positivos ou negativos,
seguramente, com mais intensidade do que os outros membros da equipe
de salde.

Camelo e Angerami (2004 apudUrsine, Trelha e Nunes, ( 2010)
evidenciaram que a presenca de trabalhadores estressados pode causar
ineficiéncia nas atividades, problemas na comunicagdo, desorganizacdo do

trabalho e diminuicdo da produtividade nas equipes de saude da familia.

5 METODOLOGIA

Para alcancar os objetivos propostos neste estudo, e para
responder sua questdo norteadora, utilizou-se como método de estudo uma
abordagem qualitativa de carater descritivo. - o Discurso do Sujeito.

A entrevista semiestruturada foi realizada com os Agentes
Comunitérios de Satude como metodologia auxiliar na obtencdo de dados
qualitativos, sendo possivel analisar e extrair informacGes valiosas sobre 0
ambiente, a partir da percepgéo sobre o estresse no local onde trabalham.

Para Minayo (2001, p: 21), a pesquisa qualitativa busca
motivacdes e aspiracoes:

“A  pesquisa qualitativa responde a questdes muito

particulares. Ela se preocupa, nas ciéncias sociais, com um
nivel de realidade que ndo pode ser quantificado. Ou seja, ela



trabalha com o universo de significado, motivos, aspiracdes,
crencas, valores e atitudes, o que corresponde a um espago
mais profundo das relacBes, processos e dos fenbmenos que
ndo podem ser reduzidos a operacionalizacdo de variaveis.”

Neste estudo foram entrevistados agentes comunitarios de salde
residentes em Unai-Mg. O universo de estudo foi composto pelo ndmero
total de ACS’s que atuam em um ESF (Estratégia da Saude da Familia) de
Unai-Mg.

A amostra por acessibilidade foi composta por sete agentes
comunitarios de salde, que aceitaram participar da pesquisa. Foram
excluidos aqueles ACS’s que ndo aceitaram participar do estudo.

A coleta de dados ocorreu no periodo entre 19 e 20 de setembro
de 2013, por meio de questionario estruturado (anexo I) composto por 04
questdes abertas, abordando as seguintes variaveis: a situacdo dos ACS’s
no ambiente de trabalho; As atividades ocupacionais realizadas no ESF
(Estratégia da Saude da Familia); Atividade ocupacional que mais gera
estresse; A unidade oferece algum tipo de lazer que reduz o estresse.

Segundo Diniz et al. (2011) o emprego da técnica de entrevistas
com questionarios semiestruturados € uma pratica que se utiliza entre as
ciéncias humanas. Para a consecucdo dos dados objetivos, a andlise
indutiva de dados estatisticos € um método classico e dedicado nas ciéncias

humanas.

6 RESULTADOS: ANALISE E DISCUSSAO DOS DADOS

Quando indagadas na primeira pergunta sobre se elas acham que
seu trabalho é uma atividade estressante e quais motivos fazem com que

esse estresse ocorra, tivemos seis entrevistadas que responderam que é



devido a diversos motivos e uma delas relatou que nem sempre 0 ambiente
de trabalho é estressante, como se verifica com as falas reproduzidas

abaixo:

R1: "Sim. Quando, aparecem alguns pacientes ignorantes e impacientes”

R2: "Sim, quando atendemos um paciente que nos trata com falta de educagéo"

R3:"Sim. Quanto fazem muito barulho ao aguardar o medico, quando 0s pacientes
chegam nervosos de casa e desconta em nés, e muita conversar na recep¢do”

R4: "Sim. Porque lidar com pessoas impacientes e cheia de problemas gera estresses,
além disso, ha também o desgaste por desempenhar funcbes que ndo sdo de minha
competéncia”

R5:" Sim. Pois lidar com problemas de salde as vezes 0 ambiente de trabalho fica tenso,
ja que as vezes certos problemas ndo cabe a nos da UBS resolver, ou seja dependemos de
outros setores da salde publica"

R6:"Sim, Lidamos com vidas: problemas fisicos, psicoldgicos dos pacientes, as vezes nos
afetam e muito!"

R7:"As vezes. Porque ndo e facil lidar com ser humano”

Percebeu-se pelas respostas das entrevistadas, que o maior fator
gerador de estresse em seu ambiente de trabalho é o lidar com seres
humanos, pois como foi relatado, os pacientes chegam muitas vezes
estressados, sem paciéncia e acabam tratando as profissionais com falta de
educacdo. Além de tais problemas, a falta de recursos e a dependéncia de
outros 6rgaos geram também estresse nessas profissionais.

Para Martins (2011) os principais fatores estressores sdo
apontados como caracteristicas do trabalho em salde e a classe dos
estressores no qual estdo diretamente ligados ao relacionamento
interpessoal no trabalho. Os profissionais de saude tende a ficar expostos a
estressores adstritos ao relacionamento interpessoal no trabalho, de
preferéncia por terem que lidar com demandas expurgantes dos pacientes

que atendem. Sendo que, a exposic¢ao cronica aos fatores estressores dessa



natureza podem desenvolver intensas exaustdes emocionais, €omo
exemplos, a reducédo da satisfacdo no ambiente de trabalho e a dificuldades
para lidar com os pacientes de forma humanizada, podendo levar assim a
um quadro clinico chamado esgotamento profissional.

Na segunda pergunta, quando indagadas sobre as atividades
ocupacionais realizadas por tais profissionais na ESF, todas as setes

responderam as mesmas atividades, como descrita nas falas:

R1:"Visitas domiciliar, visita acompanhado o médico, recep¢do, reunido dos diabéticos e
dos hipertensos, bolsa familia, alongamento com os idosos."

R2:"Fazemos visitas domiciliares, ajudamos na recepg¢do, arquivos, farmécia, dentre
outros."

R3:Visita domiciliar, visita acompanhado o médico, recep¢do, pesagem do bolsa familia,
reunido com HA/DIA, alongamento com os idosos, HA/DIA, requisicdo citopatoldgico
auxilio na vacina."

R4:" Atendimento na recepcdo e triagem, visitas domiciliares, auxilio na vacina e
curativo."

R5:"S&o visitas domiciliares mensais e atendimento de recep¢do, organizacao de reunido
de HA/DIA mensal, auxilio em sala de vacina e sala de curativo.”

R6:" Entre muitas atividade, a visita domiciliar; onde colhemos informac6es e orientamos
0 paciente sobre a estratégia da satde da familia!

R7:" Visita domiciliar, recepcdo, reunido de DIA/HA, pesagem bolsa familia auxilia no
curativo, preencher cartdo espelho, e etc..."

De acordo com Santos e David (2011) o trabalho em salde da
familia representa uma proposta de melhoria da assisténcia a salde da
populacdo, com esse fato gera uma sobrecarga & saude da equipe. Durante
as atividades ocupacionais realizadas pelos os ACS’s, essas profissionais
podem se deparar com situagOes conflituosas ou de dificil solucéo,
acarretando aos profissionais da salde alteracbes psicofisioldgicas e

desgaste emocional, uma vez que essas alteracOes sdo capazes de causar



reacdes no organismo com componentes fisicos e/ou psicologicos podem
causar o estresse. (CUSTODIO et. al, 2006).

Como citado pelo autor, as atividades desenvolvidas pelos ACS,
sdo na maioria das vezes atividades que exigem muito esforco e atencéo
desses profissionais e geram uma grande sobrecarga na equipe, o que pode
ter como consequéncia o estresse gerado por tais situacoes.

Na terceira pergunta, foram perguntadas sobre qual a atividade

ocupacional que gera mais estresse na ESF, obteve-se as seguintes falas:

R1: “Pesagem da bolsa familia".

R2: "Ficar na recepcéo™.

R3:” As vezes “na recep¢io”.

R4: "Atender na recepg¢éo no acolhimento dos pacientes™.
R5: “Recepgao".

R6: "Triagem"

R7: “Ficar na recepgdo".

Como observou-se nas falas das entrevistadas, seis das sete
entrevistadas citaram que a recepcao dada aos pacientes € a situacdo que
mais gera estresse e conflitos dentro do ambiente de trabalho, o que se
pode perceber é que tal atividade envolve o contato direto com os pacientes
e como ja citado o lidar com pessoas, seria 0 fator mais estressante nos
servicos desenvolvidos pelo ACS.

Simdes (2009), diz que além de sobrecarregados com tarefas de
sua atribuicdo do dia-a-dia, o ACS passa a ser o conhecido “tapa buraco”
na auséncia de outros profissionais nos servi¢os de saude, as a¢fes em
torno da assisténcia médica e do controle de riscos, como exemplos, o
refor¢o da conduta médica, controle de medicacdo e tratamento, marcacgéo

de exames e consultas representa a maior parte das atuagOes dos agentes.O



ACS também pode ser uma vitima do estresse, devido as altas cargas
fisicas e emocionais que podem acumular durante o desenvolvimento de
seu trabalho, pois na maioria das vezes a porta de entrada do paciente ao
servico de saude se da atraves de tais profissionais.

Na quarta pergunta realizada aos entrevistados foi interrogado, se
a unidade oferece algum tipo de lazer que reduz o estresse? Se sim qual?
Obteve-se as seguintes respostas:

R1: “Sim atividades fisicas, (Alongamento)".

R2: "Sim, todas as segundas e quartas feiras participamos dos exercicios que é oferecido
para os idosos".

R3: "Sim, alongamento na praca com fisioterapeuta".

R4: "N&o".

R5: ""Sim, exercicios de alongamento na praga ao lado da UBS duas vezes na semana".
R6: "Sim, Alongamento 2 X por semana na praca, onde a fisioterapeuta retne ,
principalmente os idosos, HA e DIA. OBS: Trabalhar com idosos é a atividade que a mim
pessoalmente me traz maior prazer".

R7: “Sim ginastica na praga".

Diante das falas, percebeu-se que seis das sete entrevistadas
disseram que a unidade tem uma atividade que ajuda a reduzir o estresse
gerado pelo seu trabalho, porém tais atividades ndo sdo especificamente
realizadas em prol destes profissionais, pois como relatado a ginastica é
realizada para os grupos de riscos da unidade de saude. Constatou-se entéo
que a unidade ndo desenvolve nenhuma acgdo especifica em prol da saude
das ACS, porém de qualquer maneira essas atividades tem sido uma aliada
na reducdo do estresse na rotina destes profissionais.

De acordo com Lentine, Sonoda e Biazin (S/D) para o alivio do
estresse no ambiente de trabalho pode ser obtido por meio de exercicio

fisico ou de qualquer tipo de meditacdo, como a ioga, algumas vezes, a



mudanca de ambiente ou de modo de vida produz boa resposta terapéutica.
Somente com o conhecimento e conscientizacdo dos fatores de risco de
adoecimento no trabalho é possivel estabelecer medidas corretas para a
reducdo do estresse e prevencdo de doencas que nele tém de se originar nos

profissionais de salde.

7 CONSIDERACOES FINAIS

A andlise do estudo sobre o estresse ocupacional em relacdo aos
ACSs atuantes no PSF é caracterizado pelos véarios fatores que podem
dificultar sua atuacdo no ambiente de trabalho, como também
consequencias negativas para salde fisica e mental dos mesmos. Esses
profissionais lidam diretamente com os problemas de saude da populacao.
Dessa forma evidencia-se a importancia de se olhar com maior cuidado
para tais profissionais, pois os mesmos fazem parte de uma gama de
profissionais que trabalham sob grande pressdo da sociedade e que
necessitam de acfes que ajudem na diminuicdo do estresse e melhor
qualidade de vida dentro do local de trabalho.

A avaliacdo do estresse ocupacional dos Agentes Comunitarios de
Saude é de grande relevancia, visto que o baixo controle e as altas
demandas exigidas pelo trabalho podem contribuir para o desenvolvimento
do estresse em relacéo a atividade ocupacional. Desta maneira, a melhoria
das condicBes de trabalho resultard em beneficios tanto para a equipe de
Salde da Familia quanto para a comunidade assistida.

Essas sobrecargas de trabalho, desvios de funcdo e os conflitos

gerados no dia a dia dos ACSs, ocasionam doengas como estresse e



depressdo, afastamentos do trabalho, baixa produtividade e também a
desmotivagdo dos mesmos.

O “lidar com gente”, tem sido um grande agravante na rotina
desses profissionais, e como relatado a unidade nédo dispdem de nenhuma
acdo especifica que diminua tais consequéncias. Cabe a esses profissionais
e a comunidade encontrar meios que possibilite uma melhor relagéo entre
ambos e que amenize esses conflitos gerados no decorrer do trabalho das
ACS.

Tratando-se do enfermeiro, cabe a este, desenvolver acbes
diretamente ligadas aos ACS e criar meios especificos que ajudem na
rotina desses trabalhadores, como também o ato de supervisionar toda e
qualquer acdo que ocorra dentro da ESF, como preconizado pelo
Ministério da Sadde. O enfermeiro deve ser elemento fundamental no
favorecimento de ambientes saudéaveis dentro da ESF, tanto para a
populacgéo assistida, quanto para os profissionais integrantes da equipe.
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RESUMO
O presente estudo bibliografico versa as contribuicdes da pratica da
Educacdo Fisica nos anos iniciais do ensino fundamental e de que forma
ela pode ajudar na formacdo integral da crianca. Assim, busca-se
apresentar algumas maneiras para que as aulas possam colaborar para o
processo de ensino de forma que ndo se perca de vista 0s aspectos motores,
sociais, afetivos e psicolégicos dos alunos a partir dos contetdos
trabalhados. A Educacdo Fisica deve introduzir o aluno na cultura corporal
de movimento, formando um cidad@o consciente da importancia de uma
vida ativa, capacitando-o para usufruir de suas praxis como 0s jogos,
esportes, dancgas, lutas, e ginasticas, em beneficio de exercer a cidadania
plena e melhoria de sua qualidade de vida. Cabe a disciplina tratar das
representacfes e praticas sociais que constituem a cultura corporal do
movimento, estruturada em diversos contextos historicos e de algum modo
vinculadas ao campo do lazer e a promogéo da saude.
Palavras chave: Educacdo fisica escolar. ensino fundamental. formacao
integral.

ABSTRACT

This bibliographical study deals contributions of the practice of physical
education in the early years of elementary school and how it can help in
development of children. Thus, we seek to present some ways for classes
to collaborate for the teaching process so as not to lose sight of the motor
aspects, social, emotional and psychological students from the contents
worked. Physical Education should introduce the student to the culture of
body movement, forming an awareness of the importance of an active
citizen life, enabling him to enjoy his praxis as games, sports, dancing,



wrestling, and gymnastics, the benefit of exercise full citizenship and
improving their quality of life. It is the discipline dealing with
representations and social practices that constitute the physical culture
movement, structured in different historical contexts and in some way
related to the field of leisure and health promotion.

Key words: School physical education. elementary school. comprehensive
training

1 INTRODUGCAO

A Educagdo Fisica com o passar do tempo sofreu mudancas
significativas perante o conceito de conteido escolar, muitos professores a
discriminavam como disciplina de lazer e do brincar, mas ainda hoje, ela
passa por um processo de transformacgdo e se torna importante como as
demais disciplinas escolares. Apesar das varias mudancas, a Educacdo
Fisica ainda necessita de condigdes necessarias para que 0 ensino ocorra de
forma eficiente, ocupando seu lugar de destaque dentro da escola,
buscando o desenvolvimento integral do educando, interligando o corpo e
a mente.

A Educacdo Fisica trata, pedagogicamente, do conhecimento de
uma area denominada de cultura corporal. Ela enquanto componente
curricular deve orientar e interferir na formacdo de sujeitos criticos, pelas
suas possibilidades de desenvolver a dimensdo psicomotora, com 0S
dominios cognitivos e sociais, sendo assim de suma importancia.
(COLETIVO DE AUTORES, 1992).

Neste sentido a escola devera ser um espaco para O

desenvolvimento integral do aluno, onde serdo promovidas as atividades



fisicas, a educacdo para a saude, além de ser uma ferramenta importante de
oportunidades de aproximac&o para se praticar uma atividade fisica.

Atualmente a Educacdo Fisica deve promover uma aprendizagem
significativa para os alunos, mas, para que isso aconteca e a Educacéo
Fisica seja valorizada na escola, é preciso que o professor tenha
consciéncia da sua importancia dentro da mesma e na vida dos alunos.

Uma situacdo problemética é que, ao contrario das demais
disciplinas, a Educacdo Fisica escolar, ndo possui uma sequéncia de
conteudos que acompanhe o desenvolvimento da atividade curricular do
aluno nos anos iniciais e nos anos finais, fazendo com que 0s mesmos
contetidos, procedimentos de ensino e objetivos sejam vivenciados e
repetidos por alunos de diferentes faixas etarias. (MOREIRA, 1995).

A Educacédo Fisica deve ser vista como um conjunto de atividades
prazerosas, uma disciplina importante, com valores a serem trabalhados,
principalmente nas séries iniciais. Assim, o objetivo do presente estudo é
mostrar as contribuicdes da pratica da Educacdo Fisica no ensino
fundamental nos anos iniciais, o qual sera desenvolvido através de uma
pesquisa bibliogréafica, a partir do material j& elaborado, constituido
principalmente de livros e artigos cientificos.

2 AHISTORIA DA EDUCACAO FISICA

Na pré-histéria o homem dependia dos seus movimentos para
sobreviver, com os atos fisicos que utilizavam para suprir suas
necessidades de sobrevivéncia. Ao considerar a cultura primitiva em

qualquer das suas dimensdes (social, econdmica ou politica), sabe-se que a



atividade fisica foi fundamental para os povos que viviam em cavernas
naquela época. Durante a maior parte de sua existéncia, o homem
necessitava de sua forca, velocidade, resisténcia de movimentos corporais
diversificados e exercitagcbes intensas para sobreviver. As constantes
mudancas em busca de habitacdo faziam com que eles realizassem longas
caminhadas, com a necessidade em boa parte delas de lutar, correr, saltar,
langar e nadar, além disso, foram descobrindo o canto, a danca, os rituais
de adoracdo e, sobretudo, o uso da linguagem, que se compde o principal
instrumento educativo, de comunicacdo e de transmissdo da cultura.
(OLIVEIRA, 1983; AGUIAR e FROTA, 2008).

E importante ressaltar a contribuicdo da civilizagdo grega, nesse
periodo, o aspecto “atividade fisica” compunha uma caracteristica
essencial na vida cultural da Grécia em todos os seus momentos. Ela foi
idealizada para aperfeigoar o atleta her6i, conduzindo ao bom desempenho
atlético da aristocracia guerreira. De um modo geral, pode-se definir a
Educacéo Fisica grega como um conjugado de atividades com o intuito de
desenvolver os valores morais e perfeicdo fisica, buscando a formacéo de
um individuo saudavel, belo, forte e virtuoso. (AGUIAR e FROTA, 2008).

De acordo com o0s autores supracitados, ao contrario dos gregos, 0s
romanos realizavam suas manifestacfes culturais de modo eminentemente
pratico, ou seja, era destinada a formar um homem potencialmente fisico,
cheio de energia e vigor. Apresentava como principal finalidade a
preparacdo para a aquisicdo de novas terras contemplando o ideal
expansionista que os caracterizava. Em Roma a Educacéo Fisica estava

voltada, também, para os aspectos da higiene e da saude corporal.



Aproximando a idade media e renascimento, a Educacao Fisica da
época medieval, prevaleciam os torneios e as lutas entre cavaleiros, que
apesar de serem realizados de forma Unica eram muito intensos e violentos,
devido principalmente ao armamento utilizado pelos cavaleiros como as
espadas e langas. Entdo na renascenga, recupera-se a concepgao dos gregos
de uma educacédo voltada para o homem de forma integral que prevalecia
“o fisico, o intelectual e a moral”, retomando dessa forma o valor da
atividade fisica. No século IV, o imperador romano convertido ao
cristianismo mandou demolir o templo de Zeus que era 0 Deus dos jogos
olimpicos e acabou com a manifestacdo em honra de um Deus pagdo e
honra a sua supremacia das antigas crencas das divindades olimpicas
pelo cristianismo. (MELO, 1993).

Depois de ter sido quase extinta na idade média, inicia-se um
movimento na Itélia, que é denominado como berco da Educacdo Fisica
moderna, onde se criaram escolas de Educacdo Fisica e com esse
afervoramento, também foram editados livros da area. Como, 0 homem
sempre teve grande interesse no seu préprio corpo, o periodo da renascenca
fez explodir novamente a cultura fisica, as artes, a masica, a ciéncia e a
literatura. (ARANTES, 2008).

No Brasil teve na sua historia como principal influéncia a corrente
francesa de ginastica, a partir do qual chegaram os primeiros estimulos que
vieram a contribuir para os alicerces da Educacgdo Fisica. A ginastica foi
utilizada por militares, que dominaram o cenario da Educagdo Fisica
francesa ao longo do século XIX. Em 1819 foi fundado o primeiro instituto
de ginastica para o exército e para as escolas civis. O que realcava a

ginastica francesa era 0 seu marcante espirito militar e uma preocupacéao



basica com o desenvolvimento da for¢ca muscular, ndo sendo, pois
adequada a ambientes escolares. (OLIVEIRA, 1983).

O grande avanco se deu através da reforma de Couto Ferraz,
realizada em 1851, com a Lei n° 630 que oficializou a introdugdo da
Educacdo Fisica na escola. Trinta anos depois, em 1882, Rui Barbosa
emitiu parecer sobre o projeto de “reforma do ensino primario, secundario
e superior”, sugerindo a gindstica como atividade de extrema importancia
para a formacdo integral do jovem, tendo em vista que 0s paises mais
desenvolvidos politicamente ja haviam aderido a essa concepgdo. Rui
Barbosa defendia a Educacdo Fisica como disciplina de formacéo
intelectual, moral e espiritual da juventude. (MATTA, 2001).

No ano de 1882, Rui Barbosa da um parecer sobre o Projeto 224,
reforma Ledncio de Carvalho, Decreto n°. 7.247, de 19 de abril de 1879, da
instrucdo publica, no qual defendia a inclusdo da ginastica nas escolas e 0
nivelamento dos professores de ginastica aos das outras disciplinas. Nesse
parecer, entdo se destaca e explicita sua ideia central sobre a “importancia
de se ter um corpo saudavel para sustentar a atividade intelectual”. No
comeco deste século, a Educacdo Fisica, ainda sob 0 nome de ginastica, foi
introduzida nos curriculos dos estados da Bahia, Ceard, Distrito Federal,
Minas Gerais, Pernambuco e Sdo Paulo. Nesse mesmo periodo a educacao
brasileira sofria uma forte influéncia do movimento escola-novista, que
comprovou o valor da Educacéo Fisica no desenvolvimento integral do ser
humano. (BRASIL, 1997).

Conforme Darido e Rangel (2005), durante o periodo do Brasil
Republica, de 1890 a 1946, afirma que influenciado principalmente pelas

tendéncias politicas e pensamentos filosoficos da época, a Educacéo Fisica



seguiu dois modelos, Higienista (1890-1930): que visava a salde e 0s
habitos de higiene, propondo o desenvolvimento fisico e moral do jovem, e
Militarista (1930-1946): cujos objetivos eram nitidamente voltados para a
selecdo de jovens aptos para a guerra, excluindo individuos que ndo se
encaixavam no perfil fisico de combate.

Por volta dos anos 1950-1960, passa a se refletir uma Educacao
Fisica apoiada nos pressupostos do liberalismo, busca integrar a rede
publica de ensino como uma disciplina “educativa por exceléncia”,
incorporando a tendéncia pedagogicista. O Brasil tentou modelar e seguir a
organizagdo americana nos desportos e assim tentando difundi-los,
inaugurando novas praticas e até mesmo novas posturas para 0S
profissionais da area. A tendéncia pedagogicista no cendrio brasileiro foi
orientada no sentido de formar o cidaddo. (AGUIAR e FROTA, 2008).

Em 1961 com o Decreto de Lei n° 4.024/61 da primeira LDB oficial
do Brasil, foi quando a Educacdo Fisica adquiriu sua notoriedade na
escola. As estruturas da educagdo escolar naquela época por serem
diferentes, receberam a denominacéo de primario (quatro anos), (o 5° ano)
e 0 ginasio também tinham duracdo de quatro anos. Neste sistema, as aulas
de Educacdo Fisica versavam em ensinar a ginastica formativa,
fundamentos de jogos (modalidades esportivas coletivas), valendo-se do
Método “da desportiva generalizada”; em que ndo se antevia processo de
inclusédo daqueles que ndo se adequassem a normalidade. (ARANTES,
2008 apud MARTINS e SILVA, 2012).

Com o Decreto n°. 69.450, de 1971, trazia entdo a obrigatoriedade
da Educacdo Fisica em todos os niveis de escolarizacdo, e passava a ser

considerada como “a atividade que por seus meioS, processos e técnicas,



desenvolvesse e aprimorasse forcas fisicas, morais, civicas, psiquicas e
sociais do educando”. O Decreto deu destaque a aptiddo fisica, tanto na
organizagédo das atividades como no seu controle e avaliagéo, e a iniciagéo
esportiva, a partir da 5° série, se tornou um dos eixos fundamentais de
ensino; buscava-se a descoberta de novos talentos que pudessem participar
de competicBes internacionais, representando a patria. (BRASIL, 1998, p.
21).

A nova LDB de 1996 é um marco para uma nova era da Educacao
Fisica, estabelecendo-a como um componente curricular para a educacao
bésica, que, por si s, ndo assegura a composicao de uma Educacdo Fisica
que seja para todos os alunos e se aconteca com todos os alunos. Para sua
consolidacdo como um componente curricular, foram criados decretos e
leis e, para que estes possam ser cumpridos, se faz necessario o
profissional licenciado em Educacdo Fisica na sala de aula, pois com o
empenho destes educadores e das novas concepgdes de ensino, podera
fazer com que surja uma Educacdo Fisica que luta pelo seu espago e
consolidacédo na escola brasileira. (MARTINS e SILVA, 2012).

Assim, a Educacdo Fisica deve ser exercida em toda a educagdo
basica segundo a Lei, mas as mudancas esperadas ainda continuaram
genéricas, ndo ficou garantida a presenca das aulas de Educacdo Fisica em
todas as séries da educacdo basica, e muito menos que quem ministrasse
essas aulas, fosse somente profissionais com formacgdo especifica em
Educacdo Fisica, assim abriu-se brecha para que outros profissionais
pudessem lecionar as aulas de Educagéo Fisica. (BRASIL, 2003).

Desta forma, a finalidade principal da Educacdo Fisica seria a

preparacdo do corpo para o trabalho, apesar dela ser obrigatoria, servia



apenas como um mero componente extracurricular sem nenhum
comprometimento com a formagéo do alunado, o que a fez ser identificada,
por muito tempo nas escolas brasileiras, como uma disciplina

simplesmente acritica e de préaticas corporais. (MARTINS e SILVA, 2012).

3 RESSIGNIFICANDO A EDUCACAO FISICA ESCOLAR

A Educacdo Fisica escolar ganhou forca com a nova LDB n°
9.394/96. Atraves dela, a Educacdo Fisica passou a ser componente
curricular obrigatorio na escola, e assim fazendo parte marcante em toda
educacdo basica, ajustando-se as faixas etarias e as condi¢des da populacao
escolar, com isso, a Educacdo Fisica passa a buscar a sua legitimidade
como disciplina escolar. (BRASIL, 1996).

Segundo Neira e Correia (2010), nos ultimos anos a Educacdo
Fisica escolar passou por grandes transformacdes, previamente era definida
como uma disciplina gque tratava apenas do ensino das técnicas esportivas,
hoje, ela é considerada como componente curricular responsavel pelo foco
pedagogico dos contetdos culturais na escola. Ela desencadeia de uma area
que lidava com a aptidao fisica de alto rendimento, e passa a ser redefinida
como uma area que aborda os conhecimentos corporais e culturais do
individuo.

Dessa forma, surge a necessidade de abrir novos espagos para a
Educacdo Fisica na escola, ndo somente espacos fisicos como quadras e
piscinas, mas espaco institucional, onde os alunos percebam, incorpore e
utilize os conhecimentos pedagdgicos aprendidos nas aulas de Educagédo

Fisica, aplicando nas suas relacdes sociais. (HALLAL, 2012).



Os Parametros Curriculares Nacionais (PCNs) definem a Educacgéo
Fisica como “cultura do movimento corporal”, que esta inclusa no quadro
dos objetivos gerais de todo o ensino fundamental. A
multidisciplinariedade entra, entdo, como fator essencial no ensino da
cultura do movimento corporal, por isso, a Educacdo Fisica deve tratar ndo
sO das suas areas, mas também de aspectos ensinados por outras &reas,
como o funcionamento do organismo, que esta embasado na area de
ciéncias e biologia, e o contexto cultural, social, histérico e geogréafico das
modalidades esportivas, das dancas, das lutas, que encontramos nas areas
das ciéncias sociais. (BRASIL, 1997).

Os contetidos para serem trabalhados nas aulas de Educacdo Fisica
sdo diversos, como € o caso do esporte, das lutas, dos jogos, da danca e de
outros que fazem parte da vida dos alunos e poderdo ser desenvolvidos na
escola. Se utilizar o conteldo esporte como exemplo, seria ndo ensinar
somente os fundamentos que compdem as diversas modalidades
esportivas; s6 isso ndo evidencia uma aprendizagem profunda desse
conhecimento. Torna-se necessario o aluno descobrir aspectos relativos a
sua insercdo social, sua histéria, seus elementos constitutivos, o
“adversario” como parceiro de jogo, a mercantilizagdo, o fair play, o
suborno, o dopping, a ética, entre outros elementos que podem ser
discutidos numa aula de Educacdo Fisica. (BRACHT, 2011).

Segundo Palafox (2010), para ministrar uma aula de Educagéo
Fisica na escola, deve-se refletir acerca de quais objetivos se quer alcangar,
entdo a Educacdo Fisica devera ter como finalidade e a necessidade de

ensinar e contribuir com a formacéo do carater do aluno.



Quando se tem consciéncia de que o objetivo principal da Educacgéo
Fisica escolar é contribuir para formacdo geral dos estudantes, através do
desenvolvimento das capacidades motoras, afetivas, cognitivas e sociais,
visando a aquisi¢cdo do habito da préatica regular de atividades fisicas para
uma vida saudavel, fica mais facil direcionar os caminhos a serem trilhados
para se alcancar os reais objetivos. (HALLAL, 2012).

Nesse contexto, um dos admiraveis desafios da Educagdo Fisica
escolar é criar condicdes de desenvolvimento e autoconhecimento dos
alunos nos dominios, sociais, cognitivos, afetivos e motores, edificando
assim uma vida saudavel, ativa e produtiva, integrando de forma
harménica e adequada a mente, corpo e espirito por meio das experiéncias
diferenciadas de atividade fisica na escola e fora dela. (ALVES, 2003).

4 A DISCIPLINA DE EDUCACAO FISICA NA ESCOLA

Segundo Decreto n.69.450, de 1 de novembro de 1971:

Art. 1° A educacdo fisica, atividade que por seus meios,
processos e técnicas, desperta, desenvolve e aprimoram forcas
fisicas, morais, civicas, psiquicas e sociais do educando,
constitui um dos fatores bésicos para a conquista das
finalidades da educacéo nacional.

Art. 2° A educagdo fisica, desportiva e recreativa integrard,
como atividade escolar regular, o curriculo dos cursos de
todos os graus de qualquer sistema de ensino. (BRASIL, 197,

s/p).

No mesmo Decreto n° 69.450, de 1 de novembro de 1971, em Aurt.
6° relatava que em qualquer nivel de todos os sistemas de ensino era

facultativa a participacdo nas atividades fisicas programadas:



a) aos alunos do curso noturno que comprovarem, mediante
carteira profissional ou funcional, devidamente assinada,
exercer emprego remunerado em jornada igual ou superior a
seis horas;

b) aos alunos maiores de trinta anos de idade;

¢) aos alunos que estiverem prestando servico militar na
tropa;

d) aos alunos amparados pelo Decreto-lei n® 1.044, de 21 de
outubro de 1969, mediante laudo do médico assistente do
estabelecimento. (BRASIL, 1971, s/p).

As aulas de Educacdo Fisica nas seéries iniciais do ensino
fundamental tem uma grande relevéncia para o desenvolvimento integral
da crianga, seja no desenvolvimento motor, psiquico, seja na construcéo de
conhecimento, ou na formacdo do cidaddo como um todo, a partir do
protagonismo do mesmo, articulando cultura, corpo e movimento. A
pratica do movimento nas séries iniciais € uma passagem para que a
crianca possa compreender melhor suas habilidades e consiga adapta-las a
outros exercicios dentro e fora do ambiente escolar. (DARIDO, 2003).

De acordo com Souza Janior (1999), é necessario organizar
didaticamente os conhecimentos pedagdgicos para as aulas de Educacédo
Fisica, objetivando sistematizar os seus contetudos para possibilitar uma
aprendizagem mais ampla e plural, pois o aprendizado ndo pode ficar
restrito em apenas uma unica aula ou especifico a apenas um conteudo,
uma vez que a aprendizagem é um processo continuo e gradativo.

Souza Janior (1999, p. 19) esclarece que “criticas diversas sao
levantadas diante da organizacdo do trabalho pedagogico na escola”, elas
pautam-se principalmente nos determinantes sociopoliticos na elaboragéo
do projeto pedagogico e nos aspectos que envolvem sua operacionalizagéo.

Com isso se a Educacgao Fisica ¢ confundida como uma mera ‘atividade’,


http://www.jusbrasil.com.br/legislacao/126008/decreto-lei-1044-69

relegada a algo sem importancia no conjunto das disciplinas curriculares,
restando-lhe o papel de mera executora de tarefas, mas isso deve ser visto
como um equivoco frente a propria funcdo social da escola, porque o papel
da escola é fornecer aos alunos um saber sistematizado.

Nas aulas de Educacdo Fisica, pode-se ressaltar e contextualizar as
temaéticas relativas a saude pessoal e as relagcGes de poder que envolvem a
midia e meios de comunicacdo que tratam do corpo como produto de
consumo. Muitas criancas e jovens sdo bombardeados com propagandas de
bebidas alcodlicas, textos e filmes com situacdes as vezes debuxante pela
midia. (CORTELLA, 2009).

Assim, os professores de Educacdo Fisica desenvolvem alguns
meios para alcancar seus objetivos, situando claramente seus conteudos de
ensino e sua organizacao nos diferentes ciclos de escolarizacdo, diferente
da linearidade de contetido que se repete de forma hegemdnica em todos 0s
niveis escolares, bem como esclarecer a ideia, muitas vezes cristalizada na
escola, de que a Educacdo Fisica é um apéndice curricular, que se
caracteriza principalmente pela organizacao de atividades complementares,
e ndo pela funcdo idealista de tratar pedagogicamente o acervo da cultura
de movimento como o conhecimento pedagdgico de que os alunos devem
se apropriar e desfrutar no seu convivio social. (BETTI, 2011).

A disciplina Educacdo Fisica tem o beneficio de trabalhar
inteiramente sobre a plenitude do desenvolvimento humano, as suas
atuacdes ndo se limitam as praticas mecanicas e esportivizadas. E preciso
entender que existem muitas possibilidades para atingir aos objetivos e

necessidades da disciplina, além de analisar a importancia da Educagéo



Fisica voltada para a salde, seguindo moldes da vis&o higienista do século
passado. (DARIDO, 2003).

Conforme Betti (2009) fica bem explicito na literatura especializada
de que, 0 jogo, 0 esporte, a ginastica, as lutas e as dancas sdo 0s principais
conteudos da Educacéo Fisica na escola. Como todos sdo manifestacdes da
cultura corporal de movimento, definidos por diversos valores e sentidos
ligados diretos ou indiretamente a saude, ao lazer, a espetacularizacéo e a
moralidade. Assim estdo presentes em diversas dimensdes sociais,
econémicas e educacionais, entdo a Educacdo Fisica como disciplina
escolar seleciona e trata pedagogicamente cada possibilidade destas
manifestacdes, com certas intencionalidades educacionais implicitas ou

explicitamente, que mudam conforme os contextos histéricos culturais.

5 AS PRINCIPAIS CONTRIBUICOES DA EDUCACAO FiSICA NA
ESCOLA

A Educacdo Fisica na escola tem um papel fundamental para o
aluno na busca da concepcdo do que esta acontecendo em sua volta e
consigo mesmo, pois o processo de aprendizagem deve ocorrer de forma
em que o aluno compreenda sua realidade e seja capaz de refleti-la, assim o
educando se desenvolvera em sua totalidade, sem separar corpo e mente.
As praticas dos exercicios fisicos nas séries iniciais do ensino fundamental
€ uma porta para que a crianca abranja melhor suas habilidades e consiga
adapta-las a outras atividades dentro e fora do ambiente escolar, levando
assim como forma de aquisicdo para sua vida. (SANTANA, SANTANA e
OLIVEIRA, 2012).



E nas primeiras séries que o professor deve ter um cuidado maior
com o seu aluno, pois sdo varios os fatores que contribuem para o
desenvolvimento integral da crianca, fatores estes que podemos citar como:
ambientais, neurologicos, afetivos, cognitivos, nutricionais, todos podem
interferir no aprendizado de maneira positiva ou negativa, através das
atividades ludicas, jogos e brincadeiras desenvolvidas. O professor com
esta faixa etéria deve trabalhar com as criancas, vivéncias de sua cultura e
sua realidade. Para que o mesmo consiga alcancar seus objetivos é
indispensavel utilizar muita criatividade e dinamismo. Sendo assim, é
necessaria maior atencdo para os conteudos da Educacdo Fisica que séo
passados na escola, pois desta forma eles podem contribuir com o
desenvolvimento total do aluno. (FELTRIN, 2010).

Para que o desenvolvimento das criancas seja dado como ideal,
deve-se propor desafios cada vez mais dificeis, porém o suficiente para que
possam ser superados por suas capacidades, fazendo que todos se sintam
motivados a transpor novos desafios. Quando se trata de criancas €
necessario compreendé-las, pois somente assim pode-se detectar e suprir
suas necessidades no aspecto social, motor, cognitivo, afetivo entre outros.
(FREIRE, 1997).

O quadro 1 mostra algumas das contribuicdes que Educacéo
Fisica traz diretamente para a formacdo do individuo e logo apresenta 0s
conteudos e objetivos que se espera dos alunos do 1° e 2° ciclos,
enfatizando que pode-se fazer uma ligacdo direta entre eles, entdo o0s
Parametros Curriculares Nacionais do 1° ao 5° ano apresentam o0s

contetidos em trés blocos, assim propde 0s objetivos que se devem alcancar



e 0 que as criancas devem ser capazes de executarem no final quando
vivencia-los.

Quadro 1 — Blocos de contetdos a serem desenvolvidos juntamente com 0s
objetivos gerais propostos para se trabalhar na Educacéo Fisica no Ensino
Fundamental

Esportes, jogos, lutas e ginasticas Atividades ritmicas e expressivas

Conhecimentos sobre o corpo

Participar de atividades corporais, estabelecendo relagdes equilibradas e construtivas
com os outros, reconhecendo e respeitando caracteristicas fisicas e de desempenho de si
préprio e dos outros, sem discriminar por caracteristicas pessoais, fisicas, sexuais ou
sociais;

Adotar atitudes de respeito muatuo, dignidade e solidariedade em situacfes lddicas e
esportivas, repudiando qualquer espécie de violéncia;

Conhecer, valorizar, respeitar e desfrutar da pluralidade de manifestacdes de cultura
corporal do Brasil e do mundo, percebendo-as como recurso valioso para a integracéo
entre pessoas e entre diferentes grupos sociais;

Reconhecer-se como elemento integrante do ambiente, adotando habitos saudaveis de
higiene, alimentacdo e atividades corporais, relacionando-os com os efeitos sobre a
prépria satde e de recuperagdo, manutencdo e melhoria da sadde coletiva;

Solucionar problemas de ordem corporal em diferentes contextos, regulando e dosando
o esforco em um nivel compativel com as possibilidades, considerando que o
aperfeicoamento e o desenvolvimento das competéncias corporais decorrem de
perseveranca e regularidade e devem ocorrer de modo saudavel e equilibrado;
Reconhecer condicBes de trabalho que comprometam os processos de crescimento e
desenvolvimento, ndo as aceitando para si hem para o0s outros, reivindicando condi¢des
de vida dignas;

Conhecer a diversidade de padrdes de salde, beleza e estética corporal que existem nos
diferentes grupos sociais, compreendendo sua inser¢do dentro da cultura em que sdo
produzidos, analisando criticamente os padrdes divulgados pela midia e evitando o
€oNsumismo e o0 preconceito;

Conhecer, organizar e interferir no espaco de forma autbnoma, bem como reivindicar
locais adequados para promover atividades corporais de lazer, reconhecendo-as como
uma necessidade basica do ser humano e um direito do cidadéo.

Fonte: BRASIL, 1997, p. 28 e 35.

Esta organizacdo tem a funcédo de evidenciar quais sao os objetos de
ensino e aprendizagem da Educagdo Fisica, que englobam os respectivos

conteudos que sdo indicados para se trabalhar na escola e que servirdo




como subsidios para os professores, que deverdo distribuir os contetidos a
serem repassados de maneira diversificada e adequada as possibilidades e
necessidades de cada contexto. Os blocos se articulam entre si,
proporcionando ao professor optar e adequa-los dentro dos objetivos
propostos para as suas aulas.

Ressalta-se que a Educagdo Fisica escolar deve colaborar na
melhoria das habilidades sociais, utilizando as aulas para estimular por
meio de atividades lddicas e dos jogos para adquirir um bom
relacionamento interpessoal, incluindo a comunicacdo, a cooperacéo,
capacidade de seguir regras, solucdo de problemas, entre outros,
contribuindo de tal forma para a competéncia social da crianga. (LIMA,
2008).

Segundo Betti (2011), a Educacdo Fisica deve ir além de executar
apenas 0 gesto motor, ou seja, ndo basta dar varias voltas ao redor da
quadra, € necessario saber o “por que” estd correndo, como correr, em que
velocidade correr, quais os beneficios vocé quer alcancar advindos através
da corrida, que frequéncia e duracdo sdo recomendaveis, entre outros
aspectos.

Entdo a escola assume um papel cujo seu maior compromisso é de
orientar, qualificar e educar, ou seja, preparar para a vida social e
profissional. Esse valor torna a Educacdo Fisica como uma disciplina
ligada a esfera do conhecimento, portanto, ela deve ser vista pelos atores
do ensino como uma disciplina prioritaria nos objetivos da institui¢do
escolar. (SANTANA, SANTANA e OLIVEIRA, 2012).

A Educacdo Fisica deve ser encarada como um espago-tempo

prazeroso e, por essa razdo, ndo devera ter carater de forma ambigua para a



comunidade escolar. Para os alunos as aulas de Educacao Fisica deverdo
ser vistas como um momento de descontragdo, sendo assim, ndo devera ser
compulséria. No entanto, as normas educacionais determinam que a
disciplina seja obrigatéria como as demais. Isso as vezes produz
contradicbes no cotidiano da escola, que tenta combinar o carater
obrigatdrio da disciplina com a dimensdo do lazer e da recreagdo, mas
nunca deixando de lado os seus objetivos. (BARTHOLO, SOARES e
SALGADO, 2011).

5.1 NO DESENVOLVIMENTO MOTOR DA CRIANCA

Desde o0 seu nascimento, a crianca aprende diversas funcdes
motoras, as quais fardo com que ao se tornar uma pessoa adulta o seu
organismo alcance a maturidade. Através do proprio movimento, a crianga
desenvolve seus processos motores. Os movimentos surgem muitas vezes
porque a crianca tende a imitar os adultos que as rodeiam ou servem de
exemplo a elas com movimentos basicos do dia a dia, e também se
espelham em outras criancas para executar determinados movimentos.
(DIEM, 1980 apud BALBE, DIAS e SOUZA, 2009).

Segundo Gallahue e Ozmun (2002), o desenvolvimento motor sofre
grande influéncia, do meio social e bioldgico, podendo sofrer alteracdes no
processo ou no ciclo de vida do individuo. A escola é um dos locais de
oferta de espacgo adequado para o desenvolvimento motor da criancga, visto
que o brincar significa 0 meio mais importante para as aprendizagens das

criangas, entdo os autores citados ressaltam alguns elementos basicos dos



aspectos psicomotores que podem ser trabalhados no ambiente escolar
como:

Motricidade fina: E “uma atividade de movimento espacialmente

pequena, que requer um emprego de for¢ca minima, mas grande precisdo ou
velocidade ou ambos, sendo executada principalmente pelas méos e dedos,
as vezes também pelos pés.” (MEINEL, 1984, p. 154).

Na motricidade fina as habilidades requerem a capacidade de
controlar os pequenos muasculos do corpo, a fim de atingir a execucédo
perfeita da habilidade, envolve a coordenacdo 6culo-manual que requer um
alto grau de precisdo no movimento para o desempenho da habilidade
especifica, num grande nivel de realizacdo. Pode-se citar exemplo da
necessidade desta habilidade que seria na realizagdo de tarefas como
escrever, pintar, desenhar, tocar piano, trabalhar em rel6gios entre outras
atividades que podem ser desenvolvidas. (CANFIELD, 1981).

Motricidade global: Tem como caracteristica a “realizag¢do ¢ a automacgao

dos movimentos globais complexos, que se desenrolam num certo periodo
de tempo e que exigem a atividade conjunta de varios grupos musculares
em acdo simultdnea”, com vistas a execu¢do de movimentos naturaiS
relativamente complexos. (BATISTELLA, 2001 apud BALBE, DIAS e
SOUZA, 2009, p. 3).

Equilibrio: Ele é a base essencial de toda acdo diferenciada dos membros
superiores. Quanto mais imperfeito € o movimento mais energia vai
consumir, tal gasto energético poderia ser canalizado para outros trabalhos
neuromusculares durante 0 movimento. Esta batalha constante, ainda que

irrefletida contra o desequilibrio, sempre resulta numa fadiga corporal,



mental e espiritual, aumentando o nivel de stress, ansiedade, e angustia da
pessoa. (MAGILL, 2000).

Pode-se definir entdo que o equilibrio, olhando de uma forma
biologicamente ativa € quando se tem a possibilidade de manter posturas,
posicdes e atitudes, do corpo sobre a existéncia do controle do movimento
em um determinado espago. (RONCHI, 2010).

Esquema corporal: E onde se organiza uma imagem do corpo como a

peca central da personalidade em um contexto de afinidades mutuas do
organismo e do meio. (ROSA NETO, 1996). No esquema corporal o
individuo deve perceber os seres e as coisas que a cercam, em funcédo de
sua pessoa. Sua personalidade se desenvolvera a partir da sua progressiva
tomada de consciéncia do seu corpo, de seu ser, de suas possibilidades de
agir e modificar o mundo a sua volta. Ele se sentird bem na medida em que
seu corpo ird Ihe obedecer, apds conhecé-lo, em que o utilizard ndo so6 para
movimentar-se, mas também para agir. (PEREIRA, 2002).

Organizacdo espacial: Ter nocdo espacial, pode-se dizer que é uma

habilidade dupla que o ser humano adquire, pois a0 mesmo tempo pode ser
concreta e abstrata, finita e infinita. A organizagdo espacial sempre
dependerd respectivamente do seu prdprio corpo sobre as questbes
anatdbmicas, biomecéanicas ou fisiologicas, assim promovendo uma
interacdo com 0 meio para se adaptar. No dia a dia as pessoas utilizam-se
constantemente os dados sensoriais e perceptivos relativos ao espaco que
nos cercam para se situarem. Dados esse que contém as informacdes sobre
as relacOes entre 0s objetos que ocupam determinados espagos, porém, € a
atividade perceptiva fundamentada sobre a experiéncia do aprendizado que
Ihe dard um sentido. (ROSA NETO, 1996).



Organizacao temporal: Pode ser identificado pela capacidade de avaliar o

tempo dentro de uma acdo, organizar-se a partir do proprio compasso, é
avaliar o movimento do tempo, é situar o presente do acontecimento com
relacdo a um antes e a um depois do ocorrido, € conseguir separar o rapido
do lento, é saber situar-se a uma determinada distancia de um ponto pré-
definido. (FREIRE, 1999).

O espago e o0 tempo sdo concebidos como indissociaveis. O corpo
coordena-se e movimenta-se dentro de um espaco determinado em funcéo
de um tempo. E através do espaco com as relacBes espaciais que as
pessoas se situam no meio em que vivem, em que estabelecem relacdes
entre os fatos que acontecem, observam, comparam, combinam as
semelhancgas e diferencas entre elas. Sem estas estruturac@es, elas perdem
ou distorcem muitas dessas relacbes de comportamento, sofrem por
receberem informacdes inadequadas. A organizagdo espacial ndo nasce
com o ser humano. Ela é operacionalizada através de uma construcao
mental que o individuo opera através dos seus movimentos em relacéo aos
objetos que estdo em sua volta. (OLIVEIRA, 2002).

Lateralidade: A principal caracteristica de definicdo da lateralidade pode
ser considerada pela percepcdo integrada dos lados do corpo. A
lateralidade se identifica pela preponderancia que concede a um dos dois
hemisférios que se inicia um ato motor pela sua organizacdo, que
repercutird na aprendizagem e a solidificagdo das préxis. Com esta atitude
acionada, dar suporte a acdo da intencionalidade, que a crianca ira
enfrentar no seu desenvolvimento fundamental durante a atividade exigida
pelo gesto motor. Assim a crianga terd uma agdo educativa fundamental

para colocar e se adequar nas melhores condiges para aderir sua



lateralidade definida, respeitando os fatores genéticos e ambientais,
concedendo uma definicdo de suas atividades motoras. (ROSA NETO,
1996).

Conforme Eckert (1993 apud RONCHI, 2010), a obtencdo desses
padroes fundamentais de movimento é de grande importancia para o
dominio das habilidades motoras (andar, correr, saltar, quadrupedar, rolar,
escalar, entre outras). A Educagdo Fisica possui papel importantissimo no
momento em que pode oferecer um ambiente adequado para a crianca
desenvolver suas habilidades, proporcionando oportunidades, vivéncias,
que resultardo em um grande auxilio na promoc¢do do desenvolvimento
humano, em especial ao desenvolvimento motor, e assim garantir a
aprendizagem de habilidades especificas através dos jogos, esportes, lutas,

ginasticas e dancas.

5.2 NA QUALIDADE DE VIDA E NA SAUDE

A Educacdo Fisica tem apresentado em sua bagagem padrbes
compromissados com a formacdo dos alunos especialmente sob o viés de
promocado da salde na escola. Desta maneira, essa disciplina deve assumir
grandes desafios no mundo moderno, ao criar condicOes diferenciadas que
visam o desenvolvimento humano. (DARIDO, 2004).

Segundo Alves (2007), a escola sendo um local onde a crianca
passa uma boa parte do seu tempo, assim juntamente com o professor de
Educacéo Fisica, deve ter em seu papel além de orientar comportamentos e
valores sociais por meio da cultura corporal de movimento, incentivar e

ressaltar sobre a importancia da pratica da atividade fisica na escola, e fora



dela. Essa pratica deve ser encarada como uma necessidade para a
manutencdo da salde, do bom funcionamento do corpo humano, com o
intuito de alcangar uma qualidade de vida melhor.

A atividade fisica quando € feita regularmente torna-se um fator
determinante na prevencdo de doencas cronicas ndo transmissiveis, onde
suas préaticas corporais sdo objetos diretos da Educacdo Fisica para que o
aluno tenha uma consciéncia corporal e construa habitos saudaveis que
serdo utilizados para toda a vida. Para isso, cabe ao professor de Educacéo
Fisica, estabelecer em harmonia com os alunos uma consciéncia critica
que vai além das praticas corporais, com a tarefa de contribuir para a
transformacéo da realidade de muitas criancas, fazendo assim com que elas
tenham esse habito de praticar atividade fisica diariamente. (CARMO et al,
2013).

Nahas (2003) ja alertava que, a pratica regular da atividade fisica
poderia diminuir alguns riscos sobre a salde como a aterosclerose, angina,
infarto do miocardio, doenca vascular cerebral, dando também
contribuicdo no controle da obesidade, do diabetes, da hipertensédo arterial,
da osteoporose, das dislipidemias e diminui o risco das afeccdes
osteomusculares e ainda alguns tipos de cancer (do colo e de mama). Além
disso, pode auxiliar no controle da ansiedade, da depressdo, doenca
pulmonar obstrutiva crénica, da asma, na composi¢do corporal, melhora da
flexibilidade, aumento da for¢a muscular, e ajuda na melhoria do bem-estar
e socializacdo das pessoas. Hallal (2012) afirma que a diminuicdo da
pratica da atividade fisica pode favorecer para o surgimento de disfuncdes
crénico-degenerativas ndo somente em adultos, mas também em jovens e

criancas em fase escolar.



Desta forma fica evidente que se devem criar estratégias para
promover e incentivar criangas e jovens que tenham o hébito regular da
pratica da atividade fisica. Também devem existir politicas publicas
educacionais, juntamente com as politicas publicas de salde que devem se
mobilizar em prol e na busca de oportunizar aos estudantes um estilo de
vida fisicamente ativo desde cedo. Desta forma, instigando e reeducando
assim as criangas e 0s jovens para uma vida ativa, a partir da escola por
meio das aulas de Educacao Fisica. (CARMO et al, 2013).

5.3 NA FORMACAO DO ADOLESCENTE

Ainda no século XXI surgem grandes duavidas sobre a
responsabilidade da formacdo do ser humano, quem sdo os grandes
responsaveis por essa incumbéncia, alguns pesquisadores defendem que
esta funcdo é da familia outros defendem que a comunidade onde a pessoa
vive € a que o “desenvolve” onde os mais idosos transmitem principios e
conhecimentos aos mais jovens. E assim as instituicdes religiosas, sociais,
politicas e educacionais tinham a responsabilidade de dar continuidade a
essa formacdo. (BATISTA, 2001).

Ja Fiorio e Bellani (2012) complementam dizendo que, o ato de se
formar o ser humano se da em dois niveis distintos e complementares: um
de dentro para fora, e outro de fora para dentro. No primeiro, educar
significa ativar os meios e desenvolver as habilidades de cada educando
para que eles sejam capazes de assumirem o pleno uso de suas

potencialidades fisicas, intelectuais e motoras, para conduzir a



continuidade de sua propria formacdo, ja no segundo, ele precisa ser
educado por uma acdo que é concedida externamente.

Entdo a formagdo humana dependera das interferéncias sofridas
pelo sujeito e também dos objetivos a que estas se propdem. Ao transmitir
conhecimentos através de conceitos estabelecemos uma acdo externa e
promovendo situa¢des onde o aluno ird construir o proprio conhecimento,
assim ele estara sendo conduzido ao seu processo de formagdo, no qual
chamamaos educacao. Ou seja, 0 sujeito aprende pelo que recebe e pelo que
ele proprio constréi gracas as oportunidades que lhe sdo oferecidas.
(COQUEMALA, 2008).

6 CONSIDERACOES FINAIS

Pode-se diante de toda essa trajetoria, definir que o ensino da
Educacdo Fisica é de suma importancia para o desenvolvimento integral do
educando, e que o mesmo sofreu diversas alteracdes ao longo da histéria.

O trabalho desta disciplina com as criancas deve prever a formacéo
de base indispensével em seu desenvolvimento cognitivo, afetivo e motor
dando oportunidade para que, por meio das dancas, dos esportes, jogos, da
ginastica, das lutas e de atividades ludicas, conscientizem-se sobre seu
corpo.

A Educacdo Fisica necessita ainda de uma mobilizacdo social e
cultural para o reconhecimento do mesmo grau de relevancia das demais
disciplinas e que nos anos iniciais as aulas devem ser instruidas por
pessoas licenciadas, habilitadas para tal fungdo. O professor-educador é

aquele que proporciona aos alunos a possibilidade de se tornarem



protagonistas em situacfes que favorecam serem atores principais no
processo da aprendizagem.

Ser professor de Educacdo Fisica é ser aquele que deve em todo
momento estar buscando uma formacdo continuada, adquirindo novos
conhecimentos e se adaptando ao processo de ensino, tendo o
conhecimento dos alunos em primeiro lugar, respeitando suas diferencas

individuais e vivéncias.
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RESUMO

Esta pesquisa teve como objetivo analisar a contribuicdo dos cursos
profissionalizantes desenvolvidos pelo Servi¢co Nacional de Aprendizagem
Rural (SENAR/MG) na capacitacdo e qualificacdo dos trabalhadores e
produtores rurais de Unai e regido, de acordo com percepcao dos alunos
egressos. Entretanto a capacitacdo e o treinamento podem ser vistos como
uma ferramenta de vantagem competitiva para a organizacao, pois além de
incentivar os colaboradores, proporciona uma melhor qualidade de vida,
podendo atingir um nivel elevado da satisfacdo. Para tanto, foi realizado
um estudo de caso, com uma pesquisa explicativa de carater descritivo. Os
dados foram coletados através de entrevista padronizada, usando uma
abordagem qualitativa. Na analise dos resultados pode se dizer que o
objetivo foi respondido, pois diante do resultado, foi detectado a percepgéo
dos egressos quanto a importancia dos cursos realizados pelo SENAR/MG
para sua inser¢do ou permanéncia no mercado e até mesmo na qualidade de
vida tanto profissionalmente quanto pessoalmente.

Palavras-chave: Capacitagcdo. Produtores rurais. Trabalhadores rurais.
SENAR.

1 INTRODUCAO
As profundas transformagdes socioecondmicas, politicas, culturais
e tecnoldgicas ocorrentes no cendrio mundial, tém provocado grandes

desafios e importantes alteragdes no setor rural, tornando a producédo



agropecuaria um negocio complexo e exigente em termos de habilidades
gerenciais que conduzem a um melhor desempenho. Nesse sentido, 0
agronegocio destaca sua importancia e suas especificidades frente a outras
areas de conhecimento, reforcando a necessidade de capacitar 0s
produtores e trabalhadores rurais, uma vez que 0 campo como espaco de
producdo, deve cercar-se de pessoas com conhecimento tedrico e
experiéncia pratica.

Sabe que o capital humano e a demanda de mao de obra
qualificada sdo vistos como fatores de destaque. Vale ressaltar que o
treinamento tem por objetivo a capacitacdo dos recursos humanos,
tornando-se uma ferramenta essencial para designar ao trabalhador e
produtor rural a possibilidade de desenvolver e aprimorar suas habilidades
profissionais para um melhor desempenho das tarefas diarias. Ainda é
importante destacar que recursos humanos capacitados, é sindbnimo de
vantagem competitiva e alavancagem organizacional.

A capacitacdo e o treinamento podem ser vistos como uma
ferramenta de vantagem competitiva para a organizacao, de investimento,
pois além de incentivar os colaboradores, proporciona uma melhor
qualidade aos produtos e servigcos, atingindo um nivel elevado da
satisfacdo dos clientes. O que faz da capacitacio uma ferramenta
fundamental para o desenvolvimento e crescimento sustentavel das
propriedades rurais. Diante disso o presente artigo se prop6e a analisar a
contribuicdlo que os cursos profissionalizantes desenvolvidos pelo
SENAR/MG tém promovido aos trabalhadores e produtores rurais de Unai
e regido.

Almejando alcancar o objetivo proposto, utilizou-se como



metodologia o estudo de caso, sendo realizada uma pesquisa com 0S
participantes dos cursos oferecidos pelo SENAR/MG na cidade de Unai-
MG e regido. A pesquisa foi de carater descritivo e explicativo com
abordagem qualitativa, os dados foram coletados por meio de um
questionario aplicado a uma amostra de 25 (vinte e cinco) egressos dos
cursos do SENAR/MG.

2 CAPACITACAO

Capacitacao infere na oportunidade para o desenvolvimento dos
colaboradores e da organizacao.

Segundo Gil (2010) a capacitacdo € como um processo continuo
de autoavaliacdo dos recursos humanos disponiveis existentes, ou seja,
investir no desenvolvimento do homem, estabelecendo uma rede de
aprendizagem autosustentavel, essa € a visdo multifuncional e integrada
das modernas corporacdes, lidando com facilidade e dinamismo frente as
turbuléncias e transformagoes.

De acordo com Hitt,Ireland e Hoskisson (2008, p.76) as
capacitacfes somente existem quando:

0S recursos sdo integrados deliberadamente para se
executar uma tarefa ou um conjunto de tarefas
especificas, as quais variam desde a selecdo de
recursos humanos até o marketing de produtos e
atividades de pesquisa e desenvolvimento.

A capacitacdo tem como propdsito desenvolver e aperfeicoar o
homem para seu crescimento profissional, proporcionando um resultado

mais eficiente e produtivo para a organizacdo em que atuar.



2.1 CAPACITACAO VERSUS CAPITAL HUMANO

O processo que resulta na formacdo do profissional, aonde uns
aprendem com 0s outros e a capacitagdo passa a ser trabalhada como o
capital humano.

Formacdo profissional, uns absorvem o0s metodos dos outros.
(CHIAVENATO, 2002).

De acordo com Aradjo Filho (2003), a organizacdo deve
promover condig¢des de capacitar, potencializar e fortalecer o talento oculto
dos colaboradores, para que possam produzir resultados favoraveis,
lucrativos e positivos.

O fator humano é decisivo para incentivar ganhos de producdo e
bens de servico, onde treinamento e a capacitacdo profissional s&o
presencas constantes neste processo. (CARVALHO; NASCIMENTO,
1993).

Volpe (2009) reforca que o capital humano das organizagdes
passou a ser visto como algo vital de sucesso para uma organizagéo, pois
destaca o diferencial competitivo das organizacdes bem sucedidas, ja que
em um mundo instavel e competitivo, com uma economia globalizada,
precisam estar constantemente preparadas para os desafios na inovacéo e
concorréncia.

Feij6 e Silva (2008) ainda abordam a preocupacdo das
organizacfes quanto a capacitacdo dos empregados de modo a habilitar e

sintonizar a organizagdo com 0S Nnovos tempos e com a construgdo de



novos paradigmas. Para os autores, investir na educacdo é investir na
qualificacdo, formacdo, desenvolvimento profissional, produtividade do
trabalhador e, dessa forma, promover o crescimento econémico, que esta
estreitamente vinculado a oferta e demanda de capital humano.

A educacdo influencia de varias formas a qualidade de vida das
pessoas. Afeta positivamente o nivel de produtividade e renda do trabalho,
além disso, torna-o individuo capaz de participar de forma mais ativa na
vida social e politica do pais. (NEY; HOFFMANN, 2009).

Silva (2008) afirma que o investimento de capital inclui a
educacdo formal, a pesquisa, a tecnologia e os gastos de salde, 0s quais
conduzem a uma melhoria de qualidade e a produtividade do sistema

econdmico.

2.2 CAPACITACAO E CAPITAL HUMANO NO SETOR RURAL

No novo contexto de desenvolvimento rural, os insumos basicos
serdo cada vez mais valorizados com o conhecimento e a informagéo.

Para Favareto et al. (2004), é crescente o entendimento do
desenvolvimento rural brasileiro que deve estar ligado as acBes de
desconcentracdo da base produtiva do pais através da ampliacdo do acesso
aos mercados, do fortalecimento da capacidade empreendedora, bem como
da dinamizacédo da vida social, politica e cultural das areas rurais que tém
como fator estratégico o investimento na expansdo e fortalecimento da
agricultura.

A oferta de educagdo formal no Brasil até o final da década de

1990 era ainda incipiente, mas os primeiros anos do século XXI



apresentaram uma perspectiva de mudanca no quadro. A formacéo de
pesquisadores do agronegdcio em niveis de mestrado e principalmente
doutorado, e a percepcdo das instituicbes de ensino superior sobre essa
caréncia promoveram uma rapida e consistente reversdo do quadro.
(BEGNIS, ESTIVALETE E SILVA, 2007).

Borréas e Batalha (1998) explicam que, para o profissional atuar no
setor rural, deve reunir conhecimentos técnicos, que sdo préprios da
atividade da producéo agropecuaria e do processamento de seus produtos,
com solida formacdo em gestdo. O entendimento das interconexdes entre
0s segmentos béasicos do agronegocio (producdo de insumos e
equipamentos, agropecudria, industrializacdo e comercializa¢do) que forma
as cadeias produtivas.

Conhecimento do ambiente externo e interno, identificar as fases
da propriedade, antes da porteira (matéria prima, insumos), dentro
(producdo) e depois da porteira (comercializagéo, industrializagéo).

3 IMPORTANCIA DA PROFISSIONALIZACAO NO SETOR
RURAL

Em decorréncia da modernizacdo da agricultura e a exigéncia em
qualidade e variedade dos produtos oriundos da agricultura pelos
consumidores, surge a necessidade de analisar as relacfes sistémicas entre
agricultura e segmentos decorrentes dela — até os consumidores finais.

Stefanelo (2002) destaca que o agronegdcio é 0 maior negocio
mundial brasileiro. No mundo, representa a geracao de U$ 6,5 trilhGes/ano
e, no Brasil, em torno de R$ 350 bilhdes, ou 26% do PIB (29%, segundo a



Confederagcdo Nacional da Agricultura — CNA). Para Rigo et al. (2007) a
maioria das pequenas cidades brasileiras tem sua economia baseada no
agronegocio, podendo considerar o setor de grande relevancia para a
geracdo de emprego e renda, além de destacar a relevancia da méo de obra
para a competitividade do agronegacio.

Martin Carnoy (1992 apud FAVARETO et al 2004) acrescenta
que o desenvolvimento é reflexo direto da capacidade de mudar, em que a
educacdo desempenha um papel central.

Culturalmente a educacdo formal ndo era prioritaria para o
exercicio na profissdo no setor rural considerando-se que os conhecimentos
adquiridos no seio da familia e comunidade eram suficientes. Entretanto,
0s autores alertam que esse nivel de instrucdo é insuficiente quando se
pensa em uma agricultura sélida e capaz de aproveitar as oportunidades
que as novas atividades e ocupac0es rurais proporcionam. (FAVARETO
et al., 2004)

Nesse sentido Mello et.al. (2003) salientam que, para a maioria
dos agricultores, o futuro depende de sua capacidade de desenvolver novas
formas de aprendizagem na producéo, transformacao e comercializagdo de
dominio de novas tecnologias. Inegavelmente o0s conhecimentos
tradicionais sdo valiosos, porém, novos conhecimentos sdo condicGes
fundamentais tanto para a permanéncia nos mercados tradicionais e muito
mais ainda no caso de novas formas de insercdo econémica, como € o caso
da producdo organica da agroidustrializacdo familiar, da produgcdo com
qualidade artesanal, agroturismo, dentre outras atividades rurais néo
agricolas.

Silva (2008) ressalta a importancia da preparagdo técnica da mao



de obra especializada capaz de atentar as novas alternativas para solucionar
variados problemas no agronegécio, como: os problemas da agricultura
familiar, sanidade de bovinos, manejo de pastagens, maior competitividade
e sustentabilidade dentre outros.

Significancia se destaca na busca de novas tecnologias e

conhecimento para alavancar o agronegaécio.

3.1 SENAR: FERRAMENTA DE FORMACAO E PROMOCAO DO
CAPITAL HUMANO

De acordo com SENAR (2011), o mesmo foi criado pela Lei n°
8.315, de 23 de dezembro de 1991, nos termos do Artigo 62 do Ato das
Disposi¢des Constitucionais Transitorias, em que previa sua criacdo nos
moldes do SENAI e SENAC e regulamentado pelo Decreto n° 566, de 10
de junho de 1992. E uma instituicdo de direito privado e paraestatal,
vinculada a Confederacdo da Agricultura e Pecuéria do Brasil (CNA),
sendo administrado por um conselho tripartite, composto por
representantes da classe produtora, dos trabalhadores e do governo.

Ainda de acordo com SENAR (2011), a instituicdo é mantida pela
classe patronal rural através da comercializacdo do produto rural, recolhido
através da Guia de Recolhimento ao INSS, um percentual de 2,3 %, sendo
2,1% destinado ao INSS e 0,2% ao SENAR.

Sua missdo é contribuir para o desenvolvimento do meio rural
atraves da educacdo, eventos de Formacéo Profissional Rural e Promogéo
social, de modo eficiente e criativo.

A instituicdo promove a capacitacdo dos profissionais em



situacOes reais de trabalho, ou seja, nas fazendas, empresas agropecuarias e
Escolas de Ciéncias Agrarias, pois conta com facilitadores terceirizados
(instrutores), que sdo profissionais capacitados para aplicar a metodologia
da Formacéo Profissional Rural e conduzir os processos educativos.

Seus objetivos sdo: Oferecer cursos e treinamentos ao homem do
campo; Promover o treinamento e aperfeicoamento de seus funcionérios;
Capacitar e reciclar instrutores e mobilizadores; Desenvolver e aperfeigoar
metodologias de ensino; Aprimorar os fluxos de comunicacdo entre
clientes internos e externos.

Segundo Silva (2008) a Formacdo Profissional Rural (FPR)
também é uma das vertentes de trabalho do SENAR, sendo assim, as aces
de FPR possibilita ao produtor e ao trabalhador rural adquirir
conhecimentos, habilidades e condicGes técnicas para o pleno exercicio de
uma ocupacao.

A parceria do SENAR/MG, na cidade de Unai-MG, foi
estabelecida com a Cooperativa Agropecuaria de Unai Ltda (CAPUL),
além de atender a cidade de Unai, atende também a cidade de Uruana,
Natalandia e Arinos.

De acordo com o mobilizador do SENAR/MG através da parceria
com a Cooperativa Agropecuaria de Unai Ltda (CAPUL) sdo realizados
aproximadamente 07 cursos por més, sendo em cada curso ho minimo 10

participantes.

3.2 TREINAMENTO: CONCEITOS E APLICABILIDADES

A qualidade dos produtos e servicos € o diferencial que as



organizagfes procuram para aumentar seu poder competitivo frente a
concorréncia, uma necessidade de investir em treinamento do capital
humano, tendo qualidade como desempenho dos colaboradores.

Oliveira e Vanalle (1999) ressaltam que o setor de treinamento
destacou-se dos demais setores de recursos humanos nas organizacdes a
partir de 1880 quando houve crescimento do trabalho especializado, o qual
favoreceu a sistematizacdo do treinamento gerando condicdes favoraveis
para atingir o perfil ocupacional desejado, uma vez que garante a
diminuicao dos erros operacionais.

O treinamento € de responsabilidade gerencial que pode ser
auxiliado pela area de Recursos Humanos. Para Marras (2000) a area de
treinamento e desenvolvimento é um subsistema da administracdo de RH e
estd composta de outros subsistemas, como mostra a figura 1.

Figura 1: Modelagem de Organograma de Treinamento e
Desenvolvimento

Fonte: MARRAS (2000, p. 147.)



Constantes mudancas que ocorrem no contexto do trabalho, o
treinamento ndo pode ser estatico e imutavel, mas sim dindmico, pois deve
acompanhar as mudancas e buscar responde-las de acordo com as
necessidades atuais. (FRANCO, 2011). Mas, ha varias definicdes e uma
evolucdo para o termo treinamento, conforme pode ser visto no quadro 1.

Quadro 1. Conceito de treinamento conforme alguns autores

AUTOR CONCEITO

E a preparagio de pessoas ou para carreiras
Carvalho (1989, p. 130) diversas das que elas estdo engajadas.

Processo de assimilagdo cultural a curto

Marras (2000, p. 14) prazo

Conjunto de métodos usados para transmitir
aos funcionarios novos e antigos as

Dessler (2003) habilidades necessarias para o desempenho
do trabalho.
Um meio de desenvolver competéncias nas
Chiavenato (2010) pessoas para que se torne mais produtivas,

criativas e inovadoras.

Fonte: Elaborado pela autora.

O treinamento galga o acompanhamento das mudangas e tende a

atender as expectativas conforme a necessidade de cada situag&o.

3.3 A IMPORTANCIA DO TREINAMENTO E EDUCACAO NO
SETOR RURAL

Com a entrada de tecnologia também no setor agricola percebe-se
cada vez mais que as fazendas sdo vistas como empresas.

Cada pessoa possui uma bagagem de conhecimentos, habilidades
e atitudes adquirida ao longo dos anos, mas, hd uma necessidade de

correcdo para suprir caréncias em relagéo as exigéncias do cargo oferecido




na organizacdo. (MARRAS, 2000).

Favareto et al. (2004) destacam a importancia de fortalecer um
ambiente educacional disponivel no meio rural, compreendido como
interacdes entre o ensino regular oferecido pelas escolas rurais, a formacao
profissional e as redes de extensdo e/ou assisténcia técnica, e suas relagdes
com o sistema de pesquisas agropecuarias.

Conforme Favareto et al. (2004), para incluséo das organizacGes
rurais dos mercados atuais, faz-se necessario uma politica de
desenvolvimento econémico que seja associada a uma proposta de
melhoria na educacédo formal e ndo formal.

No meio rural devido as barreiras logisticas, se torna mais dificil a
recuperacdo do atraso escolar e da capacitacdo profissional dos produtores

e trabalhadores rurais.

3.4 OBJETIVOS DO TREINAMENTO

Primordialmente trabalhar as competéncias humanas favorece
melhor resultado da equipe frente a organizacao.

Para Castro (2006), o objetivo mais importante do treinamento €
fornecer ao trabalhador maiores conhecimentos, habilidades e atitudes para
que assim possa desempenhar com eficécia suas funcdes e manter sempre
atualizado em relacdo ao seu campo de atividade e as constantes mudancas
do mundo que o cerca.

De acordo com Santos (2011), os objetivos do treinamento se
resumem em impulsionar a eficiéncia, incrementar e aumentar a

produtividade, além de elevar os niveis de qualidade, promover a



seguranca no trabalho, diminuir refugos e retrabalhos.

Divisdo dos objetivos do treinamento em especificos e genéricos.
Os especificos podem ser compreendidos como a formagdo profissional,
especializacdo e reciclagem, genéricos compreendem aumento direto da
produtividade, incentivo  motivacional, otimizacdo  pessoal e
organizacional, atendimento de exigéncias e mudangas. (MARRAS, 2000).

Carvalho e Nascimento (1993) dizem que o treinamento s6 se
completa na medida em que a aquisicdo de conhecimentos e informagdes
possibilita ao individuo mudanca de comportamento.

O treinamento induz melhoria dos processos, envolvendo

organizagao versus pessoas.

3.5 CAPACITACAO E TREINAMENTO:

Treinar € a geracdo de energia Organizacional, consecutivamente
assevera o crescimento e desenvolvimento na esfera.

Conforme Dessler (2003) a capacitacdo e o treinamento provoca
mudancas de atitudes, valores e crengas nos individuos.

As organizacbes estdo desenvolvendo programas de formacao,
treinamento e desenvolvimento de pessoas, promovendo em algumas
instituicdes a instalagdo de centro de treinamentos, educacionais e
universidades comparativas. (GIL, 2010).

Conforme o autor mencionado as pessoas sdo o principal
patriménio da organizacao, e para que estejam preparadas para os desafios
do mercado, necessitam de pessoas ageis, competentes, empreendedoras e

disposta a assumir riscos.



4 METODOLOGIA

A metodologia descreve o caminho e processos utilizados para se
alcancar o objetivo almejada.

Para Richardson (1999, p. 22) metodologia “sdo os
procedimentos e regras utilizadas por determinado método. A metodologia
descreve o caminho e processos utilizados para se alcangar o objetivo
almejado”.

Com relacdo aos meios de investigacdo, Yin (2001) ressalta que a
estratégia de pesquisa mais adequada é o estudo de caso, quando se busca
estudar fendbmenos contemporaneos dentro de seu contexto e também
quando o pesquisador tem pouco ou nenhum controle sobre os eventos
investigados. Sendo assim utilizou-se do estudo de caso, pois permite uma
andlise mais profunda dos aspectos relacionados ao tema propostos.

No delineamento da pesquisa, ao abordar a questdo problema
optou-se pela abordagem qualitativa, pois foi estudada a contribuicdo do
SENAR/MG para a formacdo e promoc¢édo dos trabalhadores e produtores
rurais de Unai e Regido.

“Dados qualitativos sdo coletados para aprofundar conhecimento
acerca de algumas coisas que ndo podem ser observadas e medidas
diretamente”. (COBRA, 2009, p.72).

Quanto ponto de vista dos objetivos o trabalho se classifica como
descritivo e explicativo. Descritivo, por buscar descrever as caracteristicas
dos participantes nos cursos de profissionalizagao rural desenvolvidas pelo
SENAR/MG e explicativa por verificar a contribuicdo do SENAR/MG na



capacitacdo dos trabalhadores e produtores rurais de Unai e Regiéo.
O instrumento de pesquisa utilizado foi a entrevista, aplicada a 25
egressos participantes dos cursos realizados pelo SENAR/MG na sede da

Fazenda Buriti e Fazenda Decisdo, no municipio de Unai-MG.

5 RESULTADOS E DISCUSSAO

O processo de analise dos dados comprovou as evidéncias a que
se chegou por meio da pesquisa. Dos entrevistados participantes dos cursos
21 sdo homens e 04 sdo mulheres. E notoria, a insercdo de jovens no setor
rural, pois 52% dos entrevistados estdo na faixa etéria entre 16 a 30 anos.
Quanto a escolaridade, 36% possuem o ensino médio completo, 40% estdo
na atividade de 6 a 10 anos e 100% possuem a atividade rural como sua
principal fonte de renda.

Foi abordado sobre a importancia das atividades de treinamento e
capacitacdo para a atividade no meio rural.

Gréfico 01: Importancia das Atividades de Treinamento e Capacitacdo para

atividade no meio.
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Fonte: Dados da Pesquisa.



Pode ser observado que 88% consideram muito importante e 12%
consideram apenas importante. Conforme Silva (2008) os individuos
dentro das organizacGes tém aptiddo para o crescimento, por mais
competentes que sejam essa competéncia ndo é estavel, ndo se perpetua e
necessita de constantes aprimoramentos.

Foram questionados se os conhecimentos adquiridos através dos
cursos realizados pelo SENAR/MG contribuem para inser¢do e/ou
permanéncia dos entrevistados no setor rural.

Gréfico 02: Contribuicéo para insercao e/ou permanéncia no mercado.
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Fonte: Dados da pesquisa.

Dos entrevistados 84% disseram contribuir muito, 8% contribuir
pouco e 8% indiferente. Os cursos realizados contribuem muito para a
insercdo e/ou permanéncia no setor, pois através destes os trabalhadores
afirmaram realizar tarefas rotineiras com maior seguranca e preciséo,
passaram a ser mais valorizados e se sentem mais preparados para
abrangéncia no mercado.

Becker e Conrado (1996 apud SILVA 2008), ressaltam que a

formacédo profissional tem a funcéo de qualificar o trabalhador para ocupar



emprego de qualidade, ou ainda abrir novos horizontes ocupacionais para o
trabalhador.

Os entrevistados foram abordados quanto a contribuicdo dos
cursos realizados pelo SENAR/MG nas atividades rotineiras.

Gréfico 03: Contribuicao para a realizacdo de tarefas rotineiras.
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Fonte: Dados da pesquisa.

Pode-se observar que 84% afirmaram que os cursos realizados
contribuem para a realizacao de tarefas rotineiras e 16% disseram que &s
vezes contribui, sendo assim, fica evidente a relevancia da capacitacdo na
realizacdo das tarefas rotineiras dos trabalhadores no setor rural. Segundo
Kuenzer (2002), a producgdo do conhecimento humano se concretiza na
aplicacdo dos conhecimentos adquiridos, em suas atividades praticas, ou
melhor, compreendido como toda forma de atividade humana, na qual o
homem aprende, compreende e transforma, a0 mesmo tempo, em que €
modificado e transformado por ela.

Foi perguntado se 0s egressos colocaram em pratica 0S
conhecimentos adquiridos através dos cursos realizados pelo SENAR/MG,

e em caso positivo, de que maneira?



Todos os entrevistados, ou seja, 100% responderam colocar em
pratica 0s conhecimentos adquiridos através dos cursos realizados pelo
SENAR/MG. Fica claro a relevancia dos cursos, pois todos os
entrevistados relataram que colocam em pratica 0s conhecimentos
adquiridos na realizacdo dos cursos como segue a fala deles referente a
essas praticas:

Diminui o desgaste fisico, aprendendo a operar as maquinas do jeito
certo diminui a manutencdo, a preocupacdo com meio ambiente
como a separacdo do lixo e o devolugdo das embalagens de
agrotoxicos, prevengdo de acidentes porque antes era mais de um
para engatar a peca no trator para aplicar o agrotoxico e por isso
muitas vezes acontecia acidentes, depois que participei do curso eu
fago isso sozinho.

Grafico 04: conhecimentos adquiridos através dos cursos colocados em

prética.
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Fonte: Dados da pesquisa.

Para Gil (2010) capacitar pessoas significa proporcionar a
formacdo bésica para que modifique antigos habitos, desenvolva novas
atitudes, capacitem e busquem aprimorar seus conhecimentos, tendo em

vista tornar se melhores naquilo que desempenham.



Foram perguntados se consideram a capacitacdo profissional uma
ferramenta importante para a melhoria das condicGes de trabalho e da
qualidade de vida.

Dos entrevistados, 100% também consideram a capacitacdo uma
ferramenta importante para as condicdes de trabalho e qualidade de vida e
quando indagados sobre o motivo, eles citaram vérios, entre eles pode-se
destacar os seguintes trechos:

Me sinto melhor tanto na vida profissional como pessoal porque até
em casa melhorou, melhora as atividades do dia-a-dia e possibilita
uma visdo melhor, para a prevencdo de acidentes como a
intoxicagdo, ajuda tanto o trabalhador como o patrdo, trabalha com
mais cuidado e seguranca, contribui para a salde e me sinto mais
valorizado e motivado, aprendo novas técnicas e melhoria de
trabalho.

Também foram questionados como avaliam os cursos realizados
pelo SENAR/MG, para o desenvolvimento do setor rural.

Para 92% dos entrevistados os cursos realizados pelo SENAR/MG
sdo muito importante, 4% importante e 4% pouco importante. Fica claro a
percepcao dos trabalhadores rurais quanto ao desenvolvimento rural, pois
conforme Volpe (2009) através do treinamento, o individuo assimila
informacdes, aprende habilidades, desenvolve atitudes e comportamentos

diferentes e desenvolve conceitos abstratos.



Graéfico 06: Avaliacdo dos entrevistados em relacédo aos cursos realizados
pelo SENAR/MG.
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Fonte: Dados da pesquisa.

Por fim, foram perguntados se acreditam que o0s cursos oferecidos
pelo SENAR/MG promovem beneficios para o setor rural.

Todos os entrevistados por mais uma vez, isto é 100%
responderam que acreditam que os cursos oferecidos pelo SENAR/MG
promovem beneficios para o setor rural, sendo demonstrado a necessidade
das empresas investirem na capacitagdo e treinamento dos profissionais, e
pode-se observar que através de beneficios oriundos do treinamento as

organizacges tém alcancado os resultados esperados.

6 CONSIDERACOES FINAIS

O processo de modernizagdo da agricultura  trouxe
desenvolvimento para o meio rural, tornando possivel uma grande
producdo na propriedade, portanto, as organizagdes rurais se deparam com
a necessidade de investir nas pessoas. Sendo assim, a capacitacdo e o

treinamento se tornam ferramentas primordiais para o desenvolvimento



rural, uma vez que, o capital humano tem sido o diferencial competitivo,
deixando de lado até mesmo o capital financeiro.

Ao analisar as agOes de profissionalizacdo rural desenvolvidas
pelo SENAR/MG, pode-se perceber que os participantes dos cursos
colocam em pratica 0s conhecimentos adquiridos atraves dos cursos,
assim, buscam melhores formas de trabalho para a realizagdo das tarefas
rotineiras, evitando desgaste fisico e mental proporcionando qualidade de
vida.

Também foi percebida a importancia dos cursos oferecidos pelo
SENAR/MG para a inser¢do e/ou permanéncia no setor rural, pois todos
disseram contribuir muito na realizacdo das tarefas rotineiras, sendo
realizadas com maior seguranca.

Ao apurar os beneficios que a capacitacdo promovida pelo
SENAR/MG tem proporcionado para o desenvolvimento das organizacgdes
rurais, pode-se identificar um grande nimero de beneficios, voltados para o
setor rural, pois através dos relatos dos entrevistados, foi percebida a
importancia da capacitacdo e treinamento para os trabalhadores, uma vez
que eles se sentem mais seguros nas realizagdes das tarefas e aumentam a
produtividade, fatores que acabam proporcionando uma maior
rentabilidade ao produtor.

Diante desse estudo, foi constatada a relevancia da capacitacao e
treinamento na formagdo e promoc¢do dos trabalhadores rurais, pois 0s
cursos oferecidos pelo SENAR/MG, beneficiam o setor rural como um
todo, pois atraves dos conhecimentos adquiridos os participantes se
qualificam, tendo assim uma oportunidade para abranger e permanecer no

mercado.
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RESUMO

A idiotia amaurdtica infantil, também conhecida por doenca de Tay-Sachs
(DTS) foi descrita por um oftalmologista inglés, 1881, chamado Warren
Tay e por Bernad Sachs, um neurologista americano, 1887, o que justifica
0 nome dessa idiotia. Manifestada somente em individuos homozigotos
autossémico. Dada a importancia quanto a idiotia amauroética, surge se
entdo a necessidade da abordagem da seguinte tematica, onde o presente
trabalho objetiva conhecer a idiotia amaurética infantil, tendo como
objetivo especifico, esclarecer os sinais da doenca de Tay-Sachs,
identificar os fatores genéticos envolvidos na manifestacdo dessa anomalia
e conhecer a populacdo atingida por esta idiotia. A realizacdo deste estudo
tem como preceitos metodoldgicos a pesquisa bibliografica, desse modo,
foi feito uma revisdo literaria consultando diferentes tipos de artigos na
internet e livros acerca do assunto. Foi possivel perceber que os objetivos
ora propostos foram alcancados através de uma revisdo literaria que
possibilitou a descobertas de novos saberes acerca do tema em questéo.
Palavras-chave:ldiotia. Tay-Sachs. Infantil



1 INTRODUCAO

A idiotia amaurotica familiar é uma doenca hereditéria,
autossOmica, recessiva, que se caracteriza principalmente por cegueira
progressiva e deméncia. Sua principal lesdo é a destruicdo neuronal, pelo
fato de se acumular substancias anormais oriundas do metabolismo
cerebral nas células nervosas. Existem diferentes tipos de idiotia,
conforme a idade demanifestacdo, como a forma infantil, tardia e a adulta.
(ALENCAR, 1972).

Um dos tipos deidiotia existente € a amaurética infantil, que
também é conhecida por doenca de Tay-Sachs, sendo um disturbio
neuroldgico, degenerativo que se manifesta em criancas a partir de 6
meses, ainda ndo tendo tratamento ( e muito menos cura), 0 que resulta em
morte prematura por volta do 2 anos de idade. A doenca esta associada a
deterioracdo fisica e mental intensa, fazendo com que a crianca deixe de
realizar atividades que ja havia aprendido como, engatinhar, pegar objetos,
sorrir, dentre outros. Além disso, ela passa a ter aumento da sensibilidade
auditiva, o que geralmente desagua em agitacdo, choro e subita extenséo
demembros superiores e inferiores. A paralisia total acontece com o tempo
até que ocorra a morte dentre os 2 e 5 anos de idade. Este tipo de idiotia é a
forma classica e também a mais comum, porém alguns grupos étnicos séo
mais propicios de se desenvolver, como, os descendentes de Judeus, que
possuem umaincidéncia 100x maior doque a de outros grupos existentes.
(ROZEMBERG, 2008).

Considerando que a enfermagem € umgrupo profissionalcom

ampla responsabilidade na assisténcia a crianca e na qual deve ter seu



conhecimento sempre amplo, surgiu-se a necessidade de se conhecer
acerca da idiotia amauroética infantil, sendo uma tematica pouco divulgada
na literatura brasileira de maior credibilidade, necessitando assim de mais
incentivos a pesquisas e divulgacdes para otimizar o conhecimento sobre o
tema.

Dada a importancia quanto a idiotia amaurotica, surge se entdo a
necessidade da abordagem da seguinte tematica, onde o presente trabalho
objetiva conhecer a idiotia amauroética infantil, tendo como objetivo
especifico, esclarecer os sinais da doenca de Tay-Sachs, identificar os
fatores genéticos envolvidos na manifestacdo da doenga e conhecer alguns

aspectos a populacao atingida por esta idiotia.

2 IDIOTIAS AMAUROTICAS

Existem diferentes tipos de formas clinicas de idiotia amaurdtica
familiar, sendo muitas transicionais: idiotia amaurdtica infantil ou tipo
infantil de Tay e Sachs, idiotia amaurética congénita, a forma juvenil de
Batten e Mayou e a forma tardia de Kufs. Contudo, a distingdo entre as
formas clinicas, baseia-se basicamente na idade em que aparecem 0s
primeiro sintomas, no quadro oftalmoldgico, no ritmo evolutivo e nas
manifestacbes neuroldgicas. (JULIAO, CANELAS, LONGO, 1954e
COLAIANNI, SUBHASHINI, 2010).

Através de estudos ultraestruturais, histoquimicos e bioguimicos
da idiotia amauroética familiar, foi possivel distinguir dois tipos de
entidades nosoldgicas. A primeira que € constituida de armazenamento de

ganglidsides ¢ a da doenca de Tay-Sachs, onde sua patogenia é baseada na



deficiéncia de enzimas lisossdmicos. O segundo, na qual ndo possui
patogenia, foi designado como cerdide —lipofuscinose neuronal, que na
verdade sdo as idiotia tardias, juvenil e adulto, onde ocorre acimulo de
intraneuronal de lipopigmentos. (QUEIROZ, NETO, FARIA, 1974).

Na forma infantil, entre 0 3° e 0 8° més apds o nascimento, que se
d& inicio ao processo, sendo progressiva a evolucédo, até o éxito letal por
volta do dois anos. Na forma juvenil a evolucdo da doenca ocorre de modo
lentoe ocorre por volta dos cinco aos oito anos de idade, levando a morte
dentro de 10 a 15 anos, na média. Pelo exame nota-se degenerescéncia
retiniana e atrofia Optica, podendo apresentar alteracbes motoras e
convulsdes. Na forma tardia, percebe-se entre os quinze e vinte e seis anos,
0s principais sintomas, sendo ndo muito comum o aparecimento de
disturbios visuais, a evolugdo ocorre de forma lenta, ultrapassando os 15
anos e o quadro neuroldgico € de forma parecida com o da forma juvenil.
(JULIAO, CANELAS, LONGO, 1954).

Contudo, percebe-se que quanto maior a idade, a evolucdo da
doenca tende a se prolongar e a diminuir a intensidade dos distrbios
visuais, porém o acometimento extrapiramidal tende a se acentuar. Mas,
apesar da idade ser um critério para distinguir os varios tipos, é preciso ter
em mente que diferentes formas de sintomas, apesar de raros, podem
acontecer nos diferente tipos das idiotias. Pode verificar-se alternéncias na
mesma familia de formas infantis e juvenis, apesar do carater
heredofamiliar ser marcantes em todas as modalidades. (ROZEMBERG,
2008).

As idiotias amaurodtica tém como fundamento histopatologico o

reconhecimento de alteracGes na retina e no neuraxe, onde ocorre nas



células ganglionares a degeneracdo do citoplasma, além disso,
secundariamente as células gliais, também sdo atingidas. As células, de
modo geral, se tumefazem e passam a ter massas granulosas nos
prolongamento e no pericarion, sendo essas massas constituidas por
lipides. Disposta ao redor do nucleo fica a substancia de Nissl no qual
reduz a granulos muito finos e sem sofrer muitas alteragdes as neurofibrilas
sdo deslocadas para a periferia. Contudo, os nucleos, apesar das lesdes
celulares, apresentam relativamente conservados, no qual justifica o fato da
persisténcia de relativa integridade funcional. (ROZEMBERG, 2008 e
KUMAR, ABBAS, FAUSTO, 2005).

2.1 IDIOTIA AMAUROTICA DE TAY-SACHS

A idiotia amaurotica infantil, também conhecida por doenca de
Tay-Sachs (DTS) foi descrita por um oftalmologista inglés, 1881, chamado
Warren Tay, que observou em uma crianca de um ano de idade uma lesdo
macular incomum, onde também apresentava fraqueza muscular. No
exame oftalmoldgico ele detectou uma mancha branca conspicua, onde ao
centro havia um ponto circular vermelho amarronzado. (COLAIANNI,
SUBHASHINI, 2010).

Independentemente, Bernad Sachs, um neurologista americano,
1887, descreveu o caso de uma crianca que faleceu aos dois anos de idade,
onde apresentava cegueira e uma forma peculiar de deficiéncia mental.
Além disso, ele assinalou nos resultados da autopsia, que havia
malformacgdes neuronais e deformagdo craniana, no qual era devido a

tumefacdo de celulas nervosas. E foi por meio destes dois médicos



pesquisadores que a idiotia amaurdtica infantil, foi também chamada de
doenca de Tay-Sachs . (ALENCAR, 1972).

Existem outros nomes a qual é designado a doenca, como,
deficiéncia em hexosaminidade, degeneracdo cerebromacular, lipidose por
deposicdo de gangliosides, gangliosidose GM2 tipo 1 e unidade alfa.
(MATAS, 2009).

2.2 GENETICA NA DOENCA DE TAY-SACHS

Manifestado somente em individuos homozigotos autossémico,
uma heredopatia é dominada como herangca recessiva autossémica
monogénica, sendo um exemplo a doenca de Tay-Sachs. Através da
doenga, ocorre uma deficiéncia acentuada da hexosaminidase A, que é uma
enzima lisossdmica, onde esse processo € determinado por um gene
autossdmico, em homozigose. A producdo desta enzima é dependente no
cromossomo 15, especificamente um alelo no loco do bracgo inferior, sendo
que a mesma participa do metabolismo do gangliosidio Gm2, um lipideo
do sistema nervoso. Com a auséncia da enzima, ocorre 0 acumulo deste
lipideo nas células ganglionares do cérebro e de outros érgaos, devido ele
ndo ser metabolizado, e com isso provoca retardamento do
desenvolvimento, seguido posteriormente por deméncia, em seguida
cegueira, paralisia e por ultimo levando a morte. (BEIGUELMAN, 2008
e).

O acumulo de lipideos nas células ganglionares é perceptivel
atraves do exame ocular, no qual se observa uma area de cor cinza-claro ao

redor da fovea central, além do ponto central de cor avermelhada. A



hexosaminidade A, dos heterozigotos do gene que causa a doenca,
apresenta um namero inferior da sua atividade comparado com o0s
individuos normais, podendo assim ser detectados. Sua identificacdo pode
ser feita em fibroblastos e leucocitos em cultura, tornando facil assim mais
facil, além do pré-natal que diagnostica a deficiéncia da hexosaminidase A.
(DESNICK, KABACK, 2001 e KUMAR, ABBAS, FAUSTO, 2005).

2.3 SINAIS DA DOENCA DE TAY-SACHS

A crianca que possui idiotia amaurdtica infantil apresenta nos
primeiros meses de vida um desenvolvimento normal. Os sinais comegam
a surgir em seguida, através da falta de tbnus muscular, nistagmo, apatia e
deficiéncia visual e aditiva. Além disso, a crianca passa a ser atraida pela
luz no primeiro ano de vida e comecga a mover os olhos, seguindo objetos.
Quanto aos olhos, o ultimo sintoma é a cegueira total. Diferente das
criangas normais, ndo se tem interesse por brinquedos, nem por ambiente
circundante. A crianca passa entdo a ser letargica e na fase terminal a
alimentacdo necessita de tubos, e convulsdes e problemas bronquiais se
tornam tipicos, levando a morte no segundo ano de vida. (ROZEMBERG,
2008).

Caso ocorra divida quanto aos sintomas supracitados, 0 exame
oftalmologico é uma opcdo certa para confirmagdo da doenca, onde se
observa através dele, um ponto vermelho na retina, que se da devido a
deposicéo lipidica, sendo esta mancha encontrada em todos os pacientes.

N&o existe um tratamento disponivel e os sinais e sintomas ndo mudaram



desde as primeiras descri¢cbes. (ROZEMBERG, 2008e COLAIANNI,
SUBHASHINI, 2010).

2.4 POPULACAO ATINGIDA

Apesar de sua raridade, a doenca de Tay-Sachs ocorre com maior
frequéncia em certos grupos étnicos, como na populacdo judaica, onde a
cada 31 individuos, 1 é portador e a cada 4000 nascimentos, ocorre 1 caso
da doenca. Outra populacdo cuja frequéncia génica € 10 vezes maior é a
franco-canadense e a Cajun, EUA, onde apresentam risco da incidéncia
chegar a 100 vezes maior. (ALENCA, 1972).

A incidéncia da doenca na populagédo de judeus diminuiu cerca de
90% através do diagnostico no pré-natal por meio de programa que sdo
desenvolvidos para deteccdo e orientacdo de heterozigotos da doenca.
Apena em Israel, Canadd e EUA que sdo desenvolvidos esses tipos

programas devido a incidéncia em suas populacdes. (ALENCA, 1972).

3 METODOLOGIA

A realizacdo deste estudo tem como preceitos metodoldgicos
revisdo bibliografica narrativa, a qual foi feito consultando diferentes tipos
de artigos na internet e livros acerca do assunto abordado, o que
possibilitou a incorporacdo de informagdes organizadas suficientes para
dar forma a este artigo. .

Santos (2012), diz que a revisdo da literatura pode levar outros

nomes, como “revisdo bibliografica” ou até mesmo ‘“estado do



conhecimento”, porém todos eles tem o mesmo objetivo que € dissertar
acerca de um determinado assunto, a contribuicdo académica. Por meio
dela, é possivel ter uma visdo de vérias pesquisas e contribuicdes do
passado, para que se tenha uma investigacdo futura e desenvolva estudos.
Contudo ela se torna uma forma de comprovar a importancia do trabalho
realizado pelo pesquisador.

A revisdo narrativa é constituida por diferentes fases como a
introducdo, seguida pelo desenvolvimento do assunto, 0s comentarios e as
citacOes. Este tipo de revisdo sao publicacdes amplas, com o objetivo de
discutir algum assunto, seja ele pelo ponto de vista tedrico ou mesmo
contextual. (ROTHER, 2007).

Segundo Marconi e Lakatos (2005), na revisdo bibliografica
subentende que o autor utilizou livros, revistas, e publicacdes avulsas para
levantar uma gama bibliografica, com o objetivo de fazer o escritor entrar
em contato com os diferentes tipos de literatura pesquisados sobre um
determinado assunto, tendo estes como auxilio para manipulacdo das

informacdes. A partir dai que se da o inicio de todo tipo de pesquisa.

4 CONSIDERACOES FINAIS

Apbs todas as discussdes realizadas até entdo se faz necessario
apresentar consideragOes finais a respeito da pesquisa ora em questdo.
Sendo assim, vale salientar que o estudo surgiu pelo fato de ser um assunto
pouco discutido e consequentemente pouco conhecido.

Portanto é pertinente ressaltar que o objetivo deste estudo foi

explanar um pouco mais sobre idiotia amaurética infantil.E notério que



esse objetivo ora proposto foi alcangado através dessa revisdo literaria que
possibilita otimizar o conhecimento do tema em questdo. Além disso,
foram discutidos durante a revisdo bibliografica a sintomatologia
caracteristica da doenca, e ficou claro que ndo existe cura e nem
tratamento, o que impetra gravidade nessa doenca, e, contudo, foi relatado
que existe uma populagio com maior predisposicdo para O
desenvolvimento da idiotia amaurdtica, que sdo os descendentes de judeus.

Diante disso, percebe-se a importancia de ler para conhecer novos
temas e discuti-los para que sejam melhor conhecidos. Esse exercicio
incita a nossa curiosidade e ao mesmo tempo, ressalta a importancia de
otimizar o conhecimento sobre algumas doengas muito raras, instigando
aos futuros académicos o ampliamento de seus saberes a respeito o estudo
abordado por meio da realizacdo de outras pesquisas a respeito de

tematicas afins.
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RESUMO

De acordo com Kim et. al. (2010), as neoplasias atingem mais de 25
milhdes de pessoas em todo o mundo atualmente O cancer de mama
representa a principal causa de morte por cancer em mulheres brasileiras, e
em nivel mundial cede o lugar apenas para o cancer de pulmao,
representando um grande problema de saude publica em todo o mundo. O
artigo tem como objetivo geral, identificar a percepcdo de mulheres
usuarias de uma unidade de estratégia de satde de familia do municipio de
Unai-MG, acerca do cancer de mama e sua prevencdo Tendo como 0S
objetivos especificos, identificar o conhecimento destas mulheres em
relacdo ao cancer de mama e 0s meios de prevencao; relatar a importancia
do autoexame das mamas, na percepcdo destas mulheres; descrever a
importancia da atuacdo enfermeiro na prevencdo do Cancer de mama.
Trata-se de um estudo descritivo, de abordagem qualitativa, realizado com
05 mulheres usuarias da estratégia de salde da familia (ESF) de um
municipio de Minas Gerais, no periodo de 01 de agosto de 2014. Como
instrumento de coleta de dados, utilizou-se a entrevista semiestruturada.
Palavras-chave: Estratégia saude da familia. Céancer de Mama.
Enfermagem.



ABSTRACT

According to Kim et. al. (2010), neoplasms reach over 25 million people
worldwide currently Breast cancer is the leading cause of cancer death in
Brazilian women worldwide and gives way only to lung cancer,
representing an major public health problem worldwide. The article aims
to describe, identify the perception of women using a unit of the health
strategy of the municipality of Unai, Minas Gerais family about breast
cancer and its prevention as having objectives identify the knowledge of
these women in relation to cancer breast and means of prevention; report
the importance of self-examination of breasts in the perception of these
women; describe the importance of the nurse's role in preventing breast
cancer. This is a descriptive study with a qualitative approach, conducted
with 05 women users of the Family (FHT) of a city in Minas Gerais health
strategy for the period August 1, 2014. As an instrument of data collection,
we used to semi-structured interview.

Keywords: family health strategy. Breast Cancer. Nursing.

1 INTRODUCAO

Este artigo surgiu da curiosidade em identificar a percepgédo de
mulheres usuarias de uma unidade de estratégia de salde de familia do
municipio de Unai-MG, acerca do cancer de mama e sua prevencdo. O
desejo de realizar esta pesquisa foi robustecido por ser de suma
importancia o conhecimento das mulheres em relagdo ao cancer de mama,
pois se sabe que o diagndstico precoce contribui para um melhor
tratamento e possivel cura de tal patologia.

Considerando que os contetdos estudados na area envolvida,
referem-se aos elementos que envolvem o fendmeno anteriormente
apresentado, pretendeu-se por meio deste estudo, buscar respostas para a

seguinte problematica: Qual a percepcdo de mulheres usuarias de uma



unidade de estratégia de saude de familia do municipio de Unai-MG,
acerca do cancer de mama e sua prevengao?

Diante do problema apresentado é pertinente esclarecer que a
hipdtese levantada foi de que essas mulheres conhecem a patologia de
cancer de mama e sabem 0s meios para sua prevencdo, como também ja
realizaram exames preventivos.

A presente pesquisa pretendeu alcancar o objetivo geral que é
identificar a percepcdo de mulheres usuarias de uma unidade de estratégia
de saude de familia do municipio de Unai-MG, acerca do cancer de mama
e sua prevencdo. Dessa forma, para que tal escopo seja alcancado foi
preciso identificar os objetivos especificos que foram: identificar o
conhecimento destas mulheres em relacdo ao cancer de mama e 0S meios
de prevencdo; relatar a importancia do autoexame das mamas, na
percepcao destas mulheres; descrever a importancia da atuagdo enfermeiro
na prevenc¢édo do Cancer de mama.

A realizacdo desse trabalho € duplamente relevante, pois, além das
razdes ja consideradas acima, certifica-se através da literatura cientifica,
que o cancer de mama é um grande problema de salde publica e é
responsavel por grandes indices de mortalidade entre as mulheres em todo
mundo.

Os canceres ou neoplasias malignas vém assumindo um papel
cada vez mais importante entre as doencas que acometem a populagéo
feminina, representando, no Brasil e no mundo, importante causa de morte
entre as mulheres adultas. O cancer de mama é o segundo tipo de cancer

mais frequente no mundo e o primeiro entre as mulheres. (SILVA, 2008).



O diagnostico de cancer tem, geralmente, um efeito devastador na
vida da pessoa que o recebe, seja pelo temor as mutilagdes e desfiguraces
que os tratamentos podem provocar, seja pelo medo da morte ou pelas
muitas perdas, nas esferas emocional, social e material, que quase sempre
ocorrem. Portanto, a atencdo ao impacto emocional causado pela doenca é
imprescindivel na assisténcia ao paciente oncolégico. (SILVA, 2008).

Desta forma, este estudo proporciona beneficios imprescindiveis
para os profissionais de enfermagem, estudantes e para toda sociedade.
Para tanto, tem-se ainda a intencédo de alertar os profissionais de salde e a
populacdo feminina a darem maior importancia ao autoexame das mamas e
demais prevencdes, pois 0 mesmo é considerado um aliado na luta contra

essa patologia que traz grandes prejuizos a satde de milhares de mulheres.

2 CANCER DE MAMA

O cancer consiste em uma enfermidade cronica, caracterizada pelo
crescimento celular desordenado, o qual é resultante de alteracdes no
cddigo genético. Entre 5% a 10% das neoplasias sdo resultados diretos da
heranca de genes relacionados ao cancer, mas grande parte envolve danos
ao material genético, de origem fisica, quimica ou bioldgica, que se
acumulam ao longo da vida. (INUMARU; SILVEIRA e NAVES, 2011).

De acordo com a OMS - Organizacdo Mundial de Saude (Brasil,
2008 apud BEGHINI et. al, 2006), cancer € o nome dado a um grupo de
doencas que tem em comum o crescimento desordenado de células,
classificado como tumor maligno, precisando ficar claro que nem todo
tumor é um cancer. O tumor maligno (cancer) tem a capacidade de

espalhar-se para outras regides do corpo, multiplicando-se rapidamente. Os



diferentes tipos de cancer correspondem aos varios tipos de células do
corpo, e sua cura esta muito relacionada com a detec¢do precoce de suas
celulas atipicas.

De acordo com Kim et. al. (2010), as neoplasias atingem mais de
25 milhGes de pessoas em todo o mundo atualmente, sendo uma das
doencas recordistas de mortalidade em todos os paises. A Organizacéo
Mundial da Salde estima que as neoplasias sejam a causa principal de
morte de 7,6 milhdes de pessoas no ano de 2005, sendo que 70% destas
mortes ocorreram em paises pobres ou em desenvolvimento.

Os canceres ou neoplasias malignas vém assumindo um papel
cada vez mais importante entre as doengas que acometem a populacéo
feminina, representando, no Brasil e no mundo, importante causa de morte
entre as mulheres adultas. O cancer de mama é o segundo tipo de cancer
mais frequente no mundo e o primeiro entre as mulheres. (SILVA, 2008).

E relativamente raro antes dos 35 anos de idade, mas acima desta
faixa etaria sua incidéncia cresce rapida e progressivamente. As estatisticas
indicam o aumento de sua frequéncia tanto nos paises desenvolvidos
quanto naqueles em desenvolvimento. Segundo a Organizacdo Mundial da
Saude (OMS), nas décadas de 60 e 70 registrou-se um aumento de 10
vezes nas taxas de incidéncia ajustadas por idade nos Registros de Cancer
de Base Populacional de diversos continentes.

No Brasil, € a primeira causa de morte por cancer na populagdo
feminina, principalmente na faixa etaria entre 40 e 69 anos (INCA, 2006).
Em paises do Ocidente, entre todas as causas de 0bito, ele é a mais comum
em mulheres abaixo da idade de 50 anos. (Boyd, 1999 apud ARAUJO,
FERNANDES, 2008).



Neste contexto, o cancer de mama permanece como 0 segundo
tipo de cancer mais frequente no mundo e o primeiro entre as mulheres,
sendo que as taxas de incidéncia do cancer de mama dobraram nos Gltimos
trinta anos Com isto, a prevencao ao cancer tornou-se um dos principais
objetivos dos programas de saude publicos, devido a sua crescente

incidéncia e a alta mortalidade associada (BEGHINI et., al, 2006).

O céncer de mama representa a principal causa de morte por
cancer em mulheres brasileiras, e em nivel mundial cede o
lugar apenas para o céncer de pulmdo, representando um
grande problema de satde publica em todo o mundo. O Brasil
tem acompanhado as altas taxas de incidéncia e mortalidade
de cancer de mama dos paises desenvolvidos, porém as
medidas necessarias a prevengdo, ao diagndstico e ao controle
da doenca ndo tém sofrido o mesmo crescimento. Foi
estimado, para o ano de 2010, aproximadamente 49.240
novos casos de cancer de mama, com risco de 49 casos a cada
100 mil mulheres, e uma sobrevida mundial de 61% apo6s
cinco anos. (INUMARU; SILVEIRA e NAVES, 2011 p.4).
21 O IMPACTO DO CANCER DE MAMA NA VIDA DAS

MULHERES

O diagnostico de cancer tem, geralmente, um efeito devastador na
vida da pessoa que o recebe, seja pelo temor as mutilacdes e desfiguracdes
que os tratamentos podem provocar, seja pelo medo da morte ou pelas
muitas perdas, nas esferas emocional, social e material, que quase sempre
ocorrem. Portanto, a aten¢do ao impacto emocional causado pela doenga é
imprescindivel na assisténcia ao paciente oncolégico. (SILVA, 2008).

O céncer de mama é uma doenga extremamente temida por
mulheres, dado que repercute intensamente em sua condic&o fisica, social e

emocional. O diagnostico é vivido tanto pela paciente quanto pela familia



como um momento de intensa angustia, onde a possibilidade de morte e
mutilacdo fazem-se presentes de forma pregnante. Os sentimentos mais
comuns apresentados pela mulher com cancer de mama sdo: raiva, tristeza,
inquietacdo, ansiedade, angustia, medo e luto. Cada paciente vivencia de
forma individual essa experiéncia, acerca de seu diagnostico e dos aspectos
psicossociais envolvidos nesse processo, podendo utilizar-se da negacéo
como perigoso mecanismo de defesa nesta circunstancia. (FIOREZE e
PINHEIRO, S/D).

A descoberta desta neoplasia pode abalar intensamente a
identidade da mulher dado a mama ser um 6rgdo que esta
relacionado a feminilidade, ao prazer, sensualidade, diferenca
de sexos, sexualidade, além de estar intensamente ligada a
maternidade, uma vez ser fonte de alimento para o bebé.
(ARAUJO, FERNANDES, 2008 p. 2).

Quanto ao cancer de mama, desde a década de 70 a medicina tem
se dedicado mais ao impacto psicossocial da doenca. Estudos dessa época
delinearam que as mulheres sofrem desconforto psicol6gico, como
ansiedade, depressdo e raiva; mudancas no padréo de vida, relacionadas ao
casamento, vida sexual e atividades no trabalho, e, ainda, medos e
preocupacBes concernentes a mastectomia, recorréncia da doenca e morte.
(MEYEROWITZ, 1980 apud SILVA, 2008).

A confirmag&o do diagndstico causa impacto psicossocial tanto na
paciente quanto em seus familiares. Tal impacto requer uma rede social de
apoio, com vistas a facilitar o reconhecimento e a aceitacdo da doenca, e

encontrar a melhor forma de adaptacdo. E indispensavel apoia-la e



encoraja-la a superar conflitos pessoais e sociais possiveis de surgir.
(SANTOS e VIEIRA, 2011).

Segundo Kil et. al. (2010), é extremamente dificil passar por uma
doenca como o cancer sem algum tipo de sequela, seja fisica, psiquica ou
social. E justifica-se a importancia de conhecer quais os problemas vividos
pelas mulheres em face do diagndstico de cancer de mama e quais 0S
modos de enfrentamento utilizados. Nossa finalidade é embasarmos a
assisténcia de enfermagem integralizadora e humanizada e criarmos uma
rede social de apoio, na tentativa de minimizar o sofrimento e reabilitar
essas mulheres para o convivio social e familiar 4.Apds as consideracfes
feitas, o objetivo proposto é: compreender o impacto do diagndstico de

cancer mama para a mulher.

2.2 PREVENCAO DO CANCER DE MAMA

Segundo Marinho et. al, (2003), a melhor maneira de
combatermos o cancer é através da prevencdo, pois s6 assim a doenca é
diagnosticada em sua fase precoce e com melhores chances de cura. Toda
mulher deve procurar o ginecologista uma vez por ano para fazer exame
clinico e obter orientacdo preventiva sobre doencas ginecoldgicas. A falta
de informacdo leva a um atraso no diagnostico, impossibilitando muitas
vezes 0 tratamento adequado.

Para a prevencao do cancer de mama, temos:

o Orientacdo médica preventiva;
o Exame clinico;

° Autoexame;



o Mamografia (complementada ou ndo por ultrassonografia
das mamas).

Apbés os 40 anos, a mamografia comeca a ser um exame
importante para a deteccdo da doenga e recomenda-se que seja feito pelo
menos uma vez por ano a partir dai. Todas as mulheres deveriam procurar
um mastologista para acompanhamento e exame anual durante sua vida,
mas principalmente a partir dos 40 anos. (ANDRADE et. al, 2005).

Sclowitz et. al, (2005) ressalta que, o cancer de mama na verdade
ainda ndo tem uma prevencao totalmente eficaz, mas tenta fazer com que a
patologia seja diagnosticada o mais cedo possivel. Para isto recomenda-se
que as mulheres conhegam seu corpo desde que apresentem o crescimento
das mamas na adolescéncia.

Diante disso 0 autoexame das mamas é um grande aliado nessa
prevencdo. O autoexame das mamas deve ser feito assim, de acordo com
(FIOREZE e PINHEIRO, s/d; s/p):

Primeiro passo: Observacdo em frente ao espelho

De frente para o espelho sem ROUPA, observe se as duas
mamas sdo iguais. Primeiro com os bragos caidos, depois com
os bragos levantados e depois com as maos apoiadas na bacia
fazendo presséo para observar se existe alguma alteracdo na
superficie da mama como abaixamento, saliéncia, rugosidade
ou cor anormal, como mostra a imagem.

Segundo passo: Palpacédo de pé

Durante 0 banho com o corpo molhado e as maos ensaboadas,
levante o brago esquerdo, colocando a mdo atras da cabeca e
palpe cuidadosamente a mama esquerda com a médo direita,
como mostra a primeira imagem. A palpacdo deve ser feita
com os dedos da méo juntos e esticados em movimentos
circulares em toda a mama e de cima para baixo, como mostra
a segunda imagem. Repita este passo na mama direita. Depois
da palpacdo da mama, pressione também o mamilo
suavemente e veja se ha saida de qualquer liquido, como



mostra a terceira imagem. Faca o procedimento nas duas
mamas.

O autoexame da mama deve ser feito uma vez por més, todos os
meses, 3 a 5 dias apds o aparecimento da menstruacdo ou em uma data fixa
nas mulheres que ja ndo tém menstruacdo. Todas as mulheres apds os 20
anos, com caso de cancer na familia e 40 anos, sem caso de céancer da
familia devem realizar o autoexame da mama para prevenir e diagnosticar
precocemente o cancer de mama. (CARVALHO et. al, 2009).

O autoexame deve ser instruido pelo ginecologista ou por outro
profissional da &rea médica. Este deve ser feito mensalmente, uma semana
ap0os a menstruacdo, pois as mamas estdo menos inchadas e doloridas nesta
fase do ciclo. As mulheres que ndo menstruam mais devem escolher um
dia do més para realizar o autoexame (por exemplo, todo dia 15). O
importante ndo é o dia em que o autoexame deve ser feito, mas sim que ele
seja realizado regularmente a cada més. (MATOS; PELLOSO e
CARVALHO, 2011).

Em contrapartida o INCA (2014), diz que ndo estimula o
autoexame das mamas como método isolado de deteccdo precoce do
cancer de mama. A recomendagéo é que o exame das mamas pela propria
mulher faca parte das acdes de educacdo para a salude que contemplem o
conhecimento do proprio corpo. Pois, evidéncias cientificas sugerem que o
autoexame das mamas ndo é eficiente para a deteccdo precoce e nédo
contribui para a reducdo da mortalidade por cancer de mama. Além disso,
traz consequéncias negativas, como aumento do namero de bidpsias de

lesbes benignas, falsa sensacdo de seguranga nos exames falsamente



negativos e impactos psicologicos negativos nos exames falsamente
positivos.

Portanto, o exame das mamas feito pela prépria mulher nédo
substitui o exame fisico realizado por profissional de saude (médico ou

enfermeiro) qualificado para essa atividade.

2.3 PAPEL DO ENFERMEIRO E DA EQUIPE DE SAUDE NA
PREVENCAO DO CANCER DE MAMA

E fundamental que os servicos de sadide orientem sobre o que €, e
qual a importéncia da prevengéo do cancer de mama, pois a sua realizacéo
periddica permite reduzir a mortalidade por cancer de mama. A detec¢édo
precoce do cancer de mama, por meio do autoexame e demais
diagndsticos, permite a deteccdo das lesbes precursoras da doenca em
estagios iniciais, aumentando a chance de cura da doenga. (MELO, 2012).

O enfermeiro pode prestar importante contribuicdo para a
prevencdo do cancer de mama, destacando-se, dentre outras, sua
participacdo no controle de fatores de risco, na realizacdo da consulta
ginecoldgica e realizando o autoexame das mamas nas clientes juntamente
com a orientagdo, influindo para um maior e melhor atendimento a
demanda, efetivando um sistema de registro de qualidade, intervindo para
0 encaminhamento adequado das mulheres que apresentarem alteragdes
das mamas para o devido diagnosticos e tratamentos. Assim, torna-se
imprescindivel o adequado preparo da equipe de enfermagem para as
demandas do cuidar desta clientela. O enfermeiro é o profissional

responsavel pelo processo educativo desta equipe, sendo de sua



competéncia divulgar informacgdes a clientela, no tocante aos fatores de
risco, acdes de prevencdo e deteccdo precoce, orientando e adotando para
si modelos de comportamento e hébitos saudaveis. (BEGHINI et. al. 2006).

3METODOLOGIA

Para alcancar os objetivos propostos neste estudo, e para
responder sua questdao norteadora, utilizou-se como método de estudo uma
abordagem qualitativa de carater descritivo. - o Discurso do Sujeito.

A entrevista semiestruturada foi realizada com cinco mulheres
usuarias da ESF, como metodologia auxiliar na obtencdo de dados
qualitativos, sendo possivel analisar e extrair informacg6es valiosas sobre a
percepcao das mesmas em relacdo ao cancer de mama e sua prevencao.

Para Minayo (2001, p: 21), a pesquisa qualitativa busca
motivacdes e aspiracoes:

“A  pesquisa qualitativa responde a questbes muito
particulares. Ela se preocupa, nas ciéncias sociais, com um
nivel de realidade que ndo pode ser quantificado. Ou seja, ela
trabalha com o universo de significado, motivos, aspiracdes,
crengas, valores e atitudes, o que corresponde a um espago
mais profundo das relagGes, processos e dos fendmenos que
ndo podem ser reduzidos & operacionalizagdo de variaveis.”

A amostra por acessibilidade foi composta por cinco mulheres
usuarias de uma ESF do municipio de Unai-MG, que aceitaram participar

da pesquisa. Foram excluidas aquelas que ndo aceitaram participar do

estudo.



A coleta de dados ocorreu no periodo de 01 de agosto de 2014,
por meio de questiondrio estruturado composto por 05 questdes abertas,
abordando temas em relagdo ao cancer de mama e sua prevengao.

Segundo Diniz et al. (2011) o emprego da técnica de entrevistas
com questionarios semiestruturados € uma pratica que se utiliza entre as
ciéncias humanas. Para a consecucdo dos dados objetivos, a andlise
indutiva de dados estatisticos € um método classico e dedicado nas ciéncias

humanas.

4 RESULTADOS: ANALISE E DISCUSSAO DOS DADOS

Quando indagadas na primeira pergunta sobre se vocé ja ouviu

falar sobre Cancer de Mama? Se sim, 0 que € e como se previne?

Entrevistada 1: Sim. Fazendo massagem no peito para ver se tem algum nédulo.
Entrevistada 2: Sim. Fazer o autoexame.

Entrevistada 3: Sim. Fazendo o autoexame preventivo.

Entrevistada 4: Sim.

Entrevistada 5: Fagco mamografia anualmente.

Percebeu-se pelas respostas das entrevistadas, que todas ja
ouviram fala sobre o que é o Cancer de mama e como se previne essa
patologia. Isso € de suma importancia, pois, quando se conhece uma
patologia e a maneira de preveni-la, é grande o indice de ndo se ter tal
doenca, quando seguido os fatores de prevencgéo corretamente.

De acordo com a OMS - Organizacdo Mundial de Saude (Brasil,
2008 apud BEGHINI et. al, 2006), cancer € o nome dado a um grupo de

doencas que tem em comum o crescimento desordenado de células,



classificado como tumor maligno, precisando ficar claro que nem todo

tumor é um cancer.

Na segunda pergunta, quando indagadas sobre se em sua familia ja teve

algum caso de Cancer de mama?

Entrevistada 1: N&o.

Entrevistada 2: N&o.

Entrevistada 3: Ndo. Sé de intestino.
Entrevistada 4: Que eu saiba nao.
Entrevistada 5: Nao.

Notou-se pelas respostas das entrevistadas que nenhuma delas
teve caso de Cancer de Mama na familia, somente uma relatou que houve
um caso de Cancer de Intestino na sua familia. Fator esse de grande
positividade, pois diminui os riscos do desencadeamento do cancer de
mama nestas mulheres, pois se sabe que a predisposicao genética contribui
grandemente para o surgimento dessas patologias.

O céancer de mama representa a principal causa de morte por
cancer em mulheres brasileiras, e em nivel mundial cede o lugar apenas
para o cancer de pulmdo, representando um grande problema de salde
publica em todo o mundo. (INUMARU; SILVEIRA e NAVES, 2011).

Na terceira pergunta, foram indagadas se vocé sabe realizar o autoexame
das mamas? Se ndo, como vocé realiza o exame preventivo do cancer de

mama?

Entrevistada 1: Mais ou menos. Através do exame.
Entrevistada 2: Nao. Através do exame.

Entrevistada 3: Sei. Fazendo as massagens na mama.
Entrevistada 4: Toque com os dedos ao redor das mamas.



Entrevistada 5: Sim, faco o0 autoexame apés o periodo menstrual.

Como se observou nas falas das entrevistadas, trés delas disse que
sabiam fazer autoexame das mamas, porém duas delas ndo sabiam como se
realizava. Sabe-se que o0 autoexame € de suma importancia e o
conhecimento do mesmo, contribui para a prevencdo do cancer de mama e
ajuda a detectar a possivel doenca precocemente.

Apb6s os 40 anos, a mamografia comega a Ser um exame
importante para a deteccdo da doencga e recomenda-se que seja feito pelo
menos uma vez por ano a partir dai. Todas as mulheres deveriam procurar
um mastologista para acompanhamento e exame anual durante sua vida,
mas principalmente a partir dos 40 anos Andrade et. al, (2005).

Na quarta pergunta realizada aos entrevistados foi interrogado, vocé
ja fez algum tipo de exame para prevencdo do Cancer de mama? Se sim,
qual?

Entrevistada 1: Néo.
Entrevistada 2: N&o.
Entrevistada 3: Néo.

Entrevistada 4: Sim. Ultrassom e toque.
Entrevistada 5: Sim. Mamografia.

Diante das falas das entrevistadas percebeu-se que trés destas
entrevistadas ndo realizaram nenhum exame de prevencdo do Cancer de
Mama. E indispensavel dizer, que este é um fator agravante para sadde
destas mulheres, pois elas se encontram na faixa etaria de idade em que se
deve ter uma maior preven¢do do cancer de mama e nao realizando tal
exame, estdo sujeitas a detectar um possivel cancer em estagio avancado,

dificultando a cura.



A melhor maneira de combatermos o céncer é atraves da
prevencao, pois s6 assim a doenca é diagnosticada em sua fase precoce e
com melhores chances de cura. Para a prevencdo do céancer de mama,
temos: Orientagdo médica preventiva; Exame clinico; Autoexame;
Mamografia (complementada ou ndo por ultrassonografia das mamas).
(MARINHO et. al, 2003).

Na quinta pergunta, foi indagado sobre se vocé ja recebeu
orientacdes do Enfermeiro da unidade ou de qualquer outro profissional da
ESF em que é usuaria, em relacdo a prevencdo do cancer de mama? Se
sim, quais orientacdes?

Entrevistada 1: Sim. Disseram para, ap0s alguns dias que a mestruagdo for embora eu
apalpar as mamas.

Entrevistada 2: Nao.

Entrevistada 3: Néo.

Entrevistada 4: Sim. Para observar se aparece algum nddulo ou caroco.
Entrevistada 5: Nao.

Nessa pergunta, preocupou-se em identificar se a equipe de
enfermagem e da unidade de salde estava cumprindo com seu papel na
prevencdo do Céancer do Colo do utero.

Diante das respostas, observou-se que trés dessas cinco mulheres nunca
receberam nenhuma orientacdo por parte da Enfermeira e também da
equipe, fator esse que deve ser modificado e melhorado, pois toda a equipe
de saude tem o dever de orientar essas mulheres em relacdo a prevencgéo do
cancer de mama e demais doengas.

O enfermeiro é o profissional responsavel pelo processo educativo
da equipe e das usuarias da unidade de salude, sendo de sua competéncia

divulgar informac@es a clientela, no tocante aos fatores de risco, acdes de



prevencdo e deteccdo precoce, orientando e adotando para si modelos de

comportamento e habitos saudaveis. (BEGHINI et. al. 2006).

5 CONSIDERACOES FINAIS

A anélise do estudo sobre a percepcdo de mulheres usuérias da
ESF, acerca do cancer de mama e sua prevencao, é de suma importancia,
pois 0 cancer estd entre as trés doencas com maior taxa de mortalidade
entre as mulheres, e devido a isso, uma boa instrucdo e a realizacdo das
prevengOes existentes, se torna um aliado na luta contra o cancer mama e
demais patologias que acometem as mulheres.

A avaliacdo do conhecimento destas mulheres é totalmente
relevante, pois através desta, a equipe de salde pode intervir nas possiveis
falhas de informagdo destas usuarias, visando instruir e informar essa
populacdo feminina quanto a importancia de se prevenir, ocasionando uma
deteccdo precoce do problema, contribuindo desta maneira para uma maior
probabilidade de cura.

Diante das respostas obtidas, percebeu-se entdo, que tais usudrias
da unidade ndo estdo sendo instruidas de maneira eficaz em relacdo ao
cancer de mama, ocasionando assim na ndo prevengao correta.

Tratando-se do enfermeiro, cabe a este, realizar palestras para as
mulheres usuarias de sua unidade, instruir os profissionais pertencentes a
equipe de saude, para que eles sejam aliados na luta contra o cancer de
mama. E também ter em mente do seu grande papel no estado de saude

dessas mulheres usuarias da ESF.
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RESUMO

Esta pesquisa teve como objetivo identificar o perfil empreendedor das
mulheres, os desafios gerenciais enfrentados por estas, e a importancia do
género feminino nas atitudes e tomadas de decisdo. Foi realizada uma
pesquisa descritiva e explicativa, de natureza qualitativa, a amostra foi
composta por 06 (seis) mulheres empreendedoras no ramo de franquia, 0s
dados foram coletados através de uma entrevista padronizada. Ao final
deste estudo, de posse da analise dos resultados, pode-se perceber que as
mulheres possuem grande parte das caracteristicas empreendedoras. A
revisdo bibliografica é composta por conceitos sobre empreendedorismo,
empreendedorismo feminino, evolugdo da mulher no mercado, perfil das
mulheres empreendedoras, dificuldades encontradas pelas mulheres e por
altimo franchising.

Palavras-Chave: Empreendedorismo. Franquias. Mulher.

1 INTRODUCAO

O interesse por estudos relacionados a atividade empreendedora das
mulheres tem crescido na mesma propor¢do da participagdo delas na
geracgdo de emprego e renda. As mulheres estdo cada vez mais sobressaindo

diante dos desafios enfrentados.



Desde o final do século XIX, na época do feminismo, vém lutando
por seus direitos legais, como direito ao voto, direitos trabalhistas com
salarios iguais, pela autonomia de seu corpo, pela protecdo contra violéncia
doméstica, pelo assédio sexual, e tantas outras formas de discriminacéo.

As mulheres superam todas essas lutas, hoje, elas ocupam
importantes cargos nas empresas, nos tribunais, na politica, e movimentam
a economia do pais. Segundo dados do Instituto Brasileiro de Geografia e
Estatistica (IBGE) 2010, as mulheres representam 48,6% da Populagéo
Economicamente Ativa (PEA).

Ainda conforme dados do CENSO 2010, as mulheres representam
51,04% e os homens 48,96% da populacdo brasileira, porém a taxa de
desemprego € maior entre os homens. Entretanto, as mulheres sdo menos
remuneradas do que os homens para 0s mesmos trabalhos.

Certas funcbes e &reas de conhecimento sdo de predominio das
mulheres, com salarios iguais ou superiores ao dos homens, a exemplo do
marketing, recursos humanos, sustentabilidade, vendas, comunicacéo,
atendimento ao consumidor, pesquisa académica, entre outras.

A atividade empreendedora entre as mulheres tem crescido
consideravelmente. O novo perfil empreendedor tem como base o
conhecimento, quanto mais informacdo o0 empreséario tiver, mais
competitiva serd sua empresa, nesse aspecto as mulheres superam 0s
homens, pois elas buscam cada vez mais capacitagéo e conhecimento.

A frente de seus empreendimentos, as mulheres sdo mais
organizadas, apresentam um estilo de lideranga flexivel, possuem uma
comunicagdo cativante, expbem suas ideias com mais clareza e

objetividade, o que facilita a compreensdo de suas delegacOes de tarefas, e,



interagem com muita facilidade com seus clientes, fornecedores e
parceiros.

De acordo com o Servigo Brasileiro de Apoio as Micros e Pequenas
Empresas (SEBRAE), no ano de 2009, dos 18,8 milhdes de pessoas a frente
de empreendimentos em estagio inicial no Brasil, 47% eram mulheres e
53% homens, sdo dados da pesquisa Global Entrepreneurship Monitor
(GEM) 2009. No ano de 2010, de acordo com GEM 2010, entre os
empreendedores iniciais 49,3% sdo mulheres.

Justifica-se a importancia deste tema, baseando-se nas dificuldades
enfrentadas pelas mulheres diante dos desafios do mercado de trabalho,
de se integrarem, serem reconhecidas, e ndo sofrerem preconceito da
sociedade. Também, pelo fato de o empreendedorismo feminino estar cada
vez mais evidenciado, o que desperta muita curiosidade pelo tema. Assim o
presente artigo se propde a identificar o perfil empreendedor das mulheres,
os desafios gerencias enfrentados por elas, e a importancia do género
feminino nas atitudes e tomadas de decisdes.

Com o proposito de alcancar o objetivo almejado, utilizou-se do
estudo de caso, onde foram analisadas as franquias criadas por mulheres. A
pesquisa foi de carater descritivo e exploratério com abordagem qualitativa,
sendo a amostra composta por 06 (seis) franquias lideradas por mulheres.

2 EMPREENDEDORISMO
Os estudos do termo empreendedor (entrepreneur) surgiram na
Franca por volta dos séculos XVII e XVIII. Segundo Dornelas (2005, p.

29), empreendedor € “aquele que assume riscos e comeca algo novo”.



Na concepcdo de alguns autores o termo empreendedorismo foi
criado pelo escritor Richard Cantillon. Dolabela (1999) também tem a
concepcao, de que o economista Cantillon foi um dos pioneiros nos
estudos sobre empreendedorismo, pois foi ele o primeiro a definir as
caracteristicas do empreendedor, juntamente com Jean-Baptiste Say, que
estudava a criacdo de novas empresas e seu gerenciamento, no seculo
XVIL.

Dolabela (1999, p.47), ainda ressalta que Say tinha a concepcéo de
que o empreendedor era “alguém que inova e ¢ agente de mudanca —
permanece até hoje”.

Dornelas faz uma anélise da evolucdo do empreendedorismo desde

a ldade Média até o século XX, conforme apresentado no quadro a seguir:

Quadro 01: Histdéria do Empreendedorismo

Epoca Caracteristicas

Idade Média | O termo  empreendedor era  utilizado como aquele que  gerenciava
projetos e ndo assumia muitos riscos.

SéculoXVII | Surgiram os primeiros indicios de que os empreendedores assumiam
riscos. O empreendedor fazia um acordo com o© governo  para
realizar um servige ou fornecer algum produto, como os pregos ja eram prefixados
pelo governo, o lucro ou prejuizo que o empreendedor tivesse era de sua
responsabilidade. O empreendedor era muito confundido com o capitalista.

SéculoXVII | O empreendedor foi finalmente diferenciado do capitalista, devido a
industrializacdo.

No final do século XIX e inicio do XX, os empreendedores eram
Séculos XIX | confundidos como os administradores, eram analisados como
eXX pessoas que organizavam a empresa, planejavam, dirigiam e

controlavam, porém a mando de um patrdo,no caso o capitalista.

Fonte: Dornelas (2005), adaptado pela autora.

Ja no entendimento de Lenzi (2009, p. 8) “empreendedorismo ¢ o
fendmeno de desenvolvimento econémico, social e comportamental que
move os empreendedores no sentido de mudar situagbes comuns atuais

com a visdo voltada para o futuro”.




Lenzi, ao usar a expressao fendmeno, quis dizer que todas as agdes
empreendedoras sdo interligadas para alcance de um sé objetivo.

De acordo com Dolabela (1999, p. 43), o empreendedorismo “¢ um
neologismo derivado da livre traducdo da palavra entrepreneurship e
utilizado para designar os estudos relativos ao empreendedor, seu perfil,
suas origens, seu sistema de atividades e seu universo de atuagao”.

Muitos autores destacam a capacidade de assumir riscos, como
caracteristica tipica dos empreendedores. Para Degen (1989 apud
CASSOL, 2006, p. 27) “nem todas as pessoas t€ém disposi¢do para assumir
riscos. O empreendedor sim tem que assumir riscos e 0 Seu Sucesso esta na
capacidade de conviver e sobreviver a eles”.

Correr risco faz parte do dia a dia das pessoas, dos gerentes,
administradores, empresarios e até colaboradores, em qualquer atividade é
preciso aprender a administrar. Neste aspecto, os empreendedores séo
diferenciados, eles vdo em busca da melhor solugdo, possui iniciativa,
autonomia, autoconfianca e otimismo, sdo lideres e buscam formar equipes

para dar suporte para o alcance de seus objetivos.

3 CARACTERISTICAS DO EMPREENDEDOR

Muitos estudiosos tentam entender a formacdo das caracteristicas
dos empreendedores, com o objetivo de estabelecer um perfil ideal.

A habilidade de dar vida aos proprios projetos, tirando-os do papel
transformando-os em algo realizdvel, € uma das -caracteristicas e
qualidades mais valorizadas do mercado, as quais se encaixam no perfil

empreendedor.



Para Schumpeter (1949 apud DORNELAS, 2005, p. 39), o
empreendedor ¢ “aquele que destroi a ordem econdmica existente pela
introducdo de novos produtos e servigos, pela criagédo de novas formas de
organizacdo ou pela exploracdo de novos recursos materiais”.

Segundo Degen (2009, p. 8), empreendedor “é aquele que tem
visdo do negdcio e ndo mede esforgos para realizar o empreendimento. A
sua realizacdo é ver sua ideia concretizada em seu negocio”.

Dornelas (2005) em sua obra Empreendedorismo: Transformando
ideias em negocios, estabeleceu as caracteristicas mais comuns entre 0s
empreendedores, conforme apresentado abaixo:

- S80 visionarios:  possuem uma visdo de futuro, sdo seguros,
sabem tomar as decisdes corretas na hora certa.

- Sdo individuos que fazem a diferenca.

- Sabem explorar a0 méaximo as oportunidades.

- S0 determinados e dindmicos: implementam suas a¢des com total
comprometimento, superando as adversidades.

-S40 dedicados.

- S&o otimistas e apaixonados pelo que fazem.

- S80o independentes e constroem o préprio destino.

- Ficam ricos.

- S&o lideres e formadores  de equipe.

- S4o bem relacionados (networking).

- S&o organizados.

- Planeja.

- Possuem conhecimento.

- Assumem riscos calculados.



- Criam valor para a sociedade.

Muitas pessoas possuem um sonho, uma boa ideia de negdcio,
todas elas podem ser empreendedoras, pois empreender € uma forma de
ser. Porem as pessoas devem desenvolver habilidades, conforme foi citado,

e para isto € preciso muito esforco e dedicacéo.

4 EMPREENDEDORISMO FEMININO

A presenca da mulher no mercado de trabalho e, principalmente a
frente de seus negocios tem crescido consideravelmente. Ela estd cada vez
mais conquistando altos cargos nas empresas.

Segundo dados do Global Entrepreneurship Monitor (GEM, 2010),
no Brasil, entre os 21,1 milhdes de empreendedores brasileiros, 10,4
milhdes pertencem ao sexo feminino e 10,7 milhdes ao masculino. Em
relagdo a faixa etéria entre os empreendedores é de 25 a 34 anos, onde
concentram grande parte dos empreendedores com 31,7%, a mulher
brasileira é uma das mais empreendedoras no mundo.

Segundo Longenecker, Moore e Petty (1997, p. 16), “as mulheres
nao so estdo comecando mais negdcios do que antes, como também o estdo
fazendo em setores ndo tradicionais e com planos ambiciosos de
crescimento e lucro”.

Segundo Heffernan (2006 apud IAHNIG, HOELTGEBAUM e
SEVEGNANI, 2010, p.7) algumas caracteristicas marcantes das mulheres

empresarias sao:



A paixdo pela ideia, a inovacdo, a qualidade do que fazem.
Mas, igualmente importante para as mulheres é a forma que
0 negdcio ¢é feito. Tendo sido marginalizadas, banalizadas e
frustradas durante séculos, as mulheres tém uma
determinacdo absoluta para provar que podem ter sucesso
trabalhando a sua propria maneira.

A maior satisfagdo das mulheres empreendedoras €é ter um
ambiente de trabalhno que proporcione reconhecimento, possibilite
desenvolvimento de novas ideias e a implementacédo de oportunidades.

Um estudo brasileiro também realizado por Cassol, Silveira e
Hoeltgebaum (2006 apud MIRANDA, SILVEIRA e HOELTGEBAUM,
2008) com o objetivo descrever principais literaturas relacionadas ao
empreendedorismo feminino, segundo o modelo proposto por Gartner
(1985).

O modelo de Gartner (1985) possui (04) quatro dimensdes, todas
relacionadas ao género feminino:

- a primeira estudada foi a dimensdo individual e as caracteristicas
do empreendedor. As mulheres enfrentam uma luta diaria para equilibrar a
vida familiar e o0s negocios, ser mae, dona-de-casa, esposa €
empreendedora a0 mesmo tempo.

- A segunda estudada foi a dimensdo organizacdo. As mulheres
tomam decisdes equilibradas, pois possuem consciéncia dos custos e
beneficios do crescimento de seu negocio.

- A terceira estudada foi a dimenséo ambiente. Para elas os aspectos
sociais e culturais tém muita importancia, muito mais do que para 0s

homens.



- A quarta estudada foi a dimensdo processo adotado pelo
empreendedor. As agdes desenvolvidas pelas mulheres ao iniciar seu
proprio negdcio, geralmente ndo seguem dimensdes racionais. As escolhas
das mulheres estdo mais voltadas para as acles, ja& que elas possuem
maneiras diferentes de agir adotam maneiras proprias e ndo convencionais de
iniciar as organizagoes.

As mulheres possuem mais caracteristicas do perfil empreendedor
do que os homens, elas arriscam, tratam as pessoas com respeito, sabem
ouvir, se dedicam, sdo comprometidas com seu negocio, entre outras
habilidades. Este contexto, explica o grande numero de pesquisas e

prémios para as mulheres empreendedoras.

5 EVOLUCAO DAS MULHERES NO MERCADO

A globalizacdo e as novas oportunidades de negocio impulsionaram
o empreendedorismo feminino e a inser¢cdo das mulheres no mercado de
trabalho. No Brasil, essa insercao teve inicio nos anos 90.

Segundo Carvalho, Camargo e Farah (2010), as mulheres
comecaram a entrar no mercado de trabalho na segunda metade do século
XX, antes elas viviam exclusivamente para a familia, desde entdo vém
conquistando mais espaco no mercado. Entre 1996 a 2002 houve um grande
aumento na taxa do PEA (Populagdo Economicamente Ativa), de 11,4%
para 36,5%, um namero consideravel em pouco espaco de tempo.

Os motivos para aumento das mulheres no mercado de trabalho foi
0 aumento consideravel de desemprego do chefe de familia nos anos 90, a

mudanca comportamental das familias que eram geralmente chefiadas por



homem, os divorcios e a emancipacdo das mulheres em busca de direitos
iguais diante dos homens.

De acordo com Wajnman, Queiroz e Liberato (1998 apud
SCORZAFAVE, 2004), o crescimento da atividade feminina no mercado
de trabalho do Brasil nos anos noventa, caracteriza-se por mulheres
trabalhando por conta propria no comércio de mercadorias, como
comércio ambulante de cosmeticos e alimentos, domésticas, cozinheiras,
professoras, medicas, enfermeiras, auxiliares administrativos e até
administradoras.

De acordo com dados do Instituto Brasileiro de Geografia e
Estatistica (IBGE, 2010), as mulheres em 2009 representavam 10,6 milhdes
da populacdo, aproximadamente 35,5% das mulheres estavam inseridas no
mercado de trabalho, como empregadas com carteira de trabalho assinada,
inferior aos homens com 43,9%. As mulheres que trabalhavam por conta
propria correspondiam a 30,9% os homens 40%. O percentual de mulheres
como empregadoras era de 3,6%, enquanto na distribuicdo masculina era
7%.

Ainda de acordo com o Instituto Brasileiro de Geografia e
Estatistica (IBGE, 2010), o rendimento de trabalho das mulheres em 2009,
comparando a média anual do rendimento dos homens e delas verificou-se
que em media, elas ganham em torno de 72,3% do salario recebido pelos
homens, em 2003 esse percentual era 70,8%.

Neste contexto, fica nitido que ainda existem muitas desigualdades
entre homens e mulheres. Ainda ha muitas conquistas a serem realizadas
pelas mulheres, na igualdade salarial, pois ainda sofrem discriminacéo,

assédios e enfrenta varios obstaculos.



6 PERFIL DAS MULHERES EMPREENDEDORAS

As discussdes sobre os diferentes perfis das mulheres
empreendedoras é alvo de muito debate.
Mc Celland, em seu artigo Business, classificou as pessoas em (02)
dois
grupos: as pessoas que quando tinha um objetivo em mente estavam
dispostas a se
submeter a sacrificios pessoais, esse grupo de pessoas sdo a minoria. O
perfil de um empreendedor de sucesso se encaixa nesta pequena minoria.
(DEGEN, 2009).
Segundo Leite (1999 apud CARVALHO, CAMARGO E FARAH,
2010, p. 24):
A formacdo do perfil profissional baseado no
empreendedorismo enfatiza, sobretudo, algumas
caracteristicas peculiares: sdo multifuncionais, com dominio
de informatica, fazem o que gostam, possuem amplo
conhecimento das diretrizes e principios bésicos de
administracdo, de modo a desenvolver habilidades

especificas a gestdo de negécios e resultados e possuem
competéncia para trabalhar em equipe.

Para as mulheres, ter um negocio proprio, além de ser uma forma
de ganhar dinheiro e de estarem ocupadas, € uma estratégia de vida.

Mulheres empreendedoras ndo sdo apenas aquelas que criam novos
negocios, mais sim aquelas que sabem trabalhar em equipe, sédo

perseverantes ao implementarem novas oportunidades.



Existem algumas caracteristicas consideradas de habilidades para os
homens, que as mulheres estdo dominando, elas assumem riscos, s&o
flexiveis as mudangas, possuem uma grande facilidade de comunicacéo, sdo
ambiciosas, lideres, criativas, competitivas, decididas e autoconfiantes.

Enfim, as mulheres empreendedoras tém como objetivo atingir um
equilibrio entre a vida profissional e a pessoal, utilizando diferentes
estratégias para lidar como os desafios do dia a dia.

6. 1 Dificuldades Encontradas pelas Mulheres Empreendedoras

As mulheres ainda continuam lutando pela igualdade dos direitos
entre 0s sexos, é pequeno o nimero de mulheres que chegam ao topo de
suas carreiras. Enfatiza-se que elas encontram muitos obstaculos pelo
caminho, sofrem preconceitos pela sua sexualidade. Isso requer muito
esforco e dedicacdo por parte delas para mudar os reflexos dos
preconceitos.

Entretanto, para Parasuraman e Greenhaus, (1997 apud LINDO
et.al., 2007,p. 4):

O conflito trabalho e familia emergiu a partir da segunda
metade do século XX, quando indmeras esposas e maes
entraram no mercado de trabalho. A mulher, que antes tinha o
papel Gnico de cuidar da casa e do lar, passou a ter a
necessidade de dividir seu tempo disponivel entre a casa e 0
trabalho.

Botelho (2008 apud GEBRAN e NASSIF, 2010) desenvolveu uma
pesquisa sobre as barreiras enfrentadas pelas mulheres empreendedoras

conseqliéncias da cultura e da sociedade do mundo dos negocios, como:



esteriotipos, preconceitos e discriminacdo, alem da dupla jornada de
trabalho que as mulheres sofrem ao se dedicarem a suas empresas.

Segundo Birley e Muzyka (2001, p. 213), “em familias onde os
homens e mulheres trabalham, as mulheres ainda estdo fazendo por volta
de 70% a 80% das tarefas domésticas™.

Neste contexto as dificuldades das mulheres em conciliar sua vida
profissional e familiar fica muito mais estressante do que para os homens.

Conforme Mendes (2009, p. 83), “para minimizar a pressao ¢
recomendavel o compartilhamento das informacdes e dos problemas”.

Capowski (1992 apud LINDO et.al., 2007, p. 6) ressalta que:

Embora as empreendedoras passam a ter liberdade de
organizar o seu dia a dia, elas acabam tendo de trabalhar
muito mais. A jornada comum de oito horas de trabalho
diarias — em um emprego tradicional — passa a ser mais
extensa para aquelas mulheres que tém o seu proprio
negacio.

Segundo Longenecker, Moore e Petty (1997), as mulheres enfrentam
obstaculos também comuns entre 0s homens, porém ha alguns que sdo mais
predominantes para as mulheres, como a falta de acesso a crédito nos
bancos.

Outra barreira encontrada é a dificuldade para estabelecer
relacionamentos de negdcios, leva muito tempo e esforco para elas serem
aceitas e desenvolver relages informais com profissionais e empresarios,
basicamente masculinos.

Como se constata, as mulheres empreendem com forca e ousadia,
batalham muito para conquistar espago, ocupam novas posi¢des, rompem

barreiras estabelecidas ha séculos.



7 FRANQUIAS

As franquias sdo um dos seguimentos do mercado brasileiro que
mais cresce, movimenta a economia, gera empregos e, de acordo com
Associacdo Brasileira de Franchising (ABF), o Brasil € o terceiro pais no
ranking das franquias.

Franquia empresarial de acordo com a Lei 8.955/94 que
regulamenta sua existéncia é:

O sistema pelo qual um franqueador cede ao franqueado o
direito de uso da marca ou patente, associado ao direito de
distribuicdo exclusiva ou semi-exclusiva de produtos ou
servicos e, eventualmente, também ao direito de uso de
tecnologia de implantacdo e administracdo de neg6cio ou
sistema operacional desenvolvidos ou detidos pelo
franqueador. (BRASIL, 1994, s/p).

A pessoa denominada (franqueado) é no caso o empreendedor, seu
poder é limitado, pois sdo estipuladas vérias regras e padrGes a serem
seguidos ja que o concentrado ao franqueador. O sistema de franquias € um
sistema de interdependéncia entre franqueado e franqueador.

Longenecker, Moore e Petty (1997) estabelecem (03) trés
vantagens ao se optar por uma de franquia:

- Treinamento Formal: além de procedimentos operacionais, ele
engloba manutencdo, controle de estoque, compras, relaces humanas,
contabilidade, merchandising, propaganda, méo de obra entre outros.

- Assisténcia Financeira: se o franqueador considerar o
empreendedor uma pessoa que terd bom desempenho e alcancara o
sucesso, ele pode oferecer uma ajuda financeira ao franqueado.

- Beneficios de Marketing e Administragdo: a maioria dos

produtos de franquias geralmente sdo conhecidos, com sucesso ja



comprovado, além de receber beneficios de varias propagandas e
promocoes.

Longenecker; Moore e Petty (1997) ainda definem (03) trés
desvantagens das franquias:

- O custo: geralmente sdo altos, incluem pagamentos de royalties
pelo uso da marca ou do servico, custo de promogdes, de estoques e
suprimentos, de edificacOes e equipamentos.

- Restricbes de crescimento: muitos contratos de franquias
restringem o franqueado a ndo abrir outras franquias, na regiao.

- Perda de independéncia: ja que o franqueado é quem faz com
que a franquia funcione, mantém o controle.

Neste contexto, pode-se perceber a ascensdo das mulheres também
no ramo das franquias. Isso ocorre devido ao fato de serem mais
organizadas e se adaptarem melhor que 0s homens aos servicos oferecidos
pela franquia.

8 METODOLOGIA

Ao abordar os procedimentos técnicos, a pesquisa pode ser
classificada como um estudo de caso, pois buscou coletar informagdes
importantes, como caracteristicas sobre o caso estudado. Segundo Gil
(2010, p. 37), “estudo de caso consiste no estudo profundo e exaustivo de
um ou poucos objetos, de maneira que permite ser amplo e detalhado o
conhecimento”.

Com relagdo ao delineamento da pesquisa, utilizou-se da

abordagem qualitativa, onde foi estudado o perfil das mulheres



empreendedoras no ramo de franquias. Para Cobra (2009, p. 72), “os dados
qualitativos sdo coletados para aprofundar conhecimento acerca de
algumas coisas que ndo podem ser observadas e medidas diretamente.

De acordo com os objetivos, trata-se de uma pesquisa descritiva e
exploratdéria. Descritiva por descrever as caracteristicas do perfil das
mulheres empreendedoras na administracdo de franquias, buscando
levantar opiniGes e perceber a influéncia das atitudes na tomada de decis&o.
Exploratoria por buscar uma maior familiaridade com o problema, através
de um levantamento bibliografico sobre o assunto.

Para descrever o universo da pesquisa optou-se pela populagéo das
mulheres empreendedoras na cidade de Unai/MG, ndo sendo considerado o
tipo de franquias e sim as lideradas por mulheres, que ao total foram 06
(seis) empresas.

O instrumento utilizado foi a entrevista, pois de acordo com
Lakatos e Marconi (2005, p. 197) “a entrevista ¢ um encontro entre duas
pessoas, a fim de que uma delas obtenha informacBGes a respeito de
determinado assunto, mediante uma conversagao de natureza profissional”.

Foi elaborado um roteiro de entrevista, composto por 15 (quinze)
questdes abertas, realizadas de uma forma bastante informal, na sede de
cada empresa pesquisada.

9 RESULTADOS E DISCUSSAO

O processo de analise dos dados comprovou as evidéncias a que se
chegou por meio da pesquisa. Ao abordar o tempo em que estdo no

mercado e por que iniciaram seu negécio, 03 (trés) das entrevistadas estdo



no mercado de 01 a 06 meses, uma das entrevistadas esta ha 12 anos, outra
h& 14 anos e a que estd ha mais tempo tem 24 anos no mercado. Com
relacdo ao motivo que as levaram a iniciar seu préprio negécio, 03 (trés)
das entrevistadas disseram que ja eram clientes dos produtos e entdo
resolveram abrir a franquia, as outras 03 (trés) em busca de independéncia
e alternativa de renda. Os pontos divergentes nas respostas exaltadas por
algumas entrevistadas foi crescimento profissional, amplo conhecimento da
franquia e viabilidade do negdcio.

Ao abordar a idade em que as empreendedoras iniciaram seu
negdcio, a maioria delas estavam entre 21 e 29 anos, sendo que uma tem 32
anos e outra 44 anos. Conforme pesquisa do Global Entrepreneurship
Monitor (GEM, 2010) a maioria dos empreendedores, tanto homens quanto
mulheres, estdo na faixa etaria entre 25 a 34 anos. Percebe-se que as
mulheres entrevistadas se enquadram entre a maioria dos empreendedores,
pois quando iniciaram seu negdcio estavam ou estdo entre faixa etéria de
25 a 34 anos.

Quanto ao grau de escolaridade, 04 (quatro) possuem 0 ensino
superior, 01 (uma) o ensino superior incompleto e 01 (uma) o ensino médio
completo. E notério que a maioria das empreendedoras possui um nivel de
escolaridade significativo, a preocupa¢do em demonstrar competéncia e de
serem aceita faz com que as mulheres se preocupem mais que 0s homens
em buscar capacitacdo e qualificagéo.

Ao serem questionadas sobre o estado civil e se tem filhos, 02
(duas) entrevistadas tem apenas um filho, outras 02 (duas) trés filhos, 01
(uma) apenas um e 01 (uma) ndo tem filhos. Referente ao estado civil 04

(quatro) séo casadas e 02 (duas) néo.



A maioria é casada e tem filhos, o que exige ainda mais esforco e
dedicacdo por parte destas mulheres, para manter seu negocio estavel e ter
harmonia entre lar e empresa. Porém os filhos é a sua maior inspiragéo,
para que continuem empreendendo mesmo com tantas dificuldades, pois
assim sentem-se autorealizadas.

Ao serem questionadas sobre o motivo que levaram as entrevistadas
a criarem seu proprio negocio, 03 (trés) ja possuia outro negocio, 03 (trés)
afirmaram que o principal motivo foi a independéncia financeira. Porém 02
(duas) das entrevistadas que ja possuia outro negécio, 01 (uma) era com 0
esposo e posteriormente iniciou sua franquia, e outra foi um presente do
pai. Os pontos divergentes entre as entrevistadas foram o crescimento
profissional e a qualidade dos produtos.

Observa-se que o empreendedorismo, ndo surge apenas pela
oportunidade ou necessidade, mas também pode ser um presente ou
heranca, ou os filhos seguindo os passos dos pais. Degen (1989) ressalta
que alguns dos motivos mais comuns que levam as pessoas a criarem seu
préprio negocio, seja homem ou mulher, sdo: a vontade de ganhar dinheiro,
0 desejo de sair da rotina, a vontade de ser seu préprio patrdo e a vontade
de provar aos outros que é capaz.

Quanto aos desafios encontrados na gestdo de seus negdcios, 03
(trés) ressaltaram ser as altas taxas cobradas pelos franqueadores. Entre as
outras 03 (trés) foram observados alguns pontos divergentes como a
aprovacdo do local para funcionamento da franquia, franquia comprada é
nova no mercado, sistema muito padronizado e inexperiéncia. E importante

ressaltar a fala de uma das entrevistadas:



“minha principal dificuldade foi a administragdo em geral, aprender a administrar 0s
estoques e as pessoas, foi muito dificil no inicio, todos os meses possuem metas a serem
cumpridas e a vida Gtil do layout é de apenas cinco anos e toda a troca é por conta da
gente”.

Baron e Shane (2007, p. 237) descrevem algumas desvantagens das
franquias sendo que o franqueado deve “pagar altas taxas e royalties
significativos, tem que lidar com a padronizagdo compulséria e possuem
pouca liberdade em relacao as compras e as linhas de produtos™.

Ao serem indagadas sobre os sacrificios pessoais, 04 (quatro)
disseram que sim, algumas pelo fato de ter que viajar muito por ter outras
franquias em outras cidades, ou por trabalharem até tarde, e em datas
comemorativas as vezes nao era possivel passar com a familia. Conforme

palavras de uma das entrevistadas:

“fiz e continuo a fazer muitos sacrificios pessoais pelas minhas lojas, viagens, passar natal

em familia, festas dos dias das méaes na escola dos meus filhos, entre outras”.

Outro ponto analisado foi se a postura feminina é vista como um
ponto forte ou fraco, e o motivo, sendo que 05 (cinco) entrevistadas
consideram como um ponto forte e 01 (uma) ressaltou ser indiferente. Ao
abordar o motivo foi colocado que as mulheres sdo mais detalhistas e
sensiveis, planejam melhor, sdo mais préaticas, mais atentas as mudangas e
s&0 pés no chio. E notdrio que a participacdo das mulheres no mercado esta
cada vez maior, as mesmas tem melhor capacidade de se relacionar com
outras pessoas, cuidam e se preocupam com o0s colaboradores, lutam para
preservar os relacionamentos dentro da empresa, sendo que a maior parte é

flexivel e buscam motivar seus colaboradores. Uma das principais



habilidades é a de entender o outro e tomar decisfes analisando o outro
lado.

Todas as empreendedoras ressaltaram que buscam por novas
oportunidades e informacdes sobre o ramo em que atuam. As oportunidades
de negdcio estdo em toda parte, porém o empreendedor precisa identifica-
las, para isso € preciso ter conhecimento/informacdo, perseveranca e
criatividade.

Também foram questionadas sobre o objetivo como empreendedora,
destacando que 03 (trés) disseram ser a estabilidade, 02 (duas) abrir novas
franquias e 01 (uma) sucessdo, ainda falaram sobre a contribuicdo para o
crescimento da sociedade, geragdo de renda e tranquilidade. Degen (2009, p.
30) ressalta que “sd@o poucos os empreendedores que conseguem focar um
objetivo e investir toda sua energia na realizacdo deste”.

Para finalizar foi questionado se as entrevistadas se consideram

empreendedoras de sucesso, podendo destacar algumas falas:

“Sim, pois a franquia deu muito certo, era uma franquia que varias pessoas tinha o
interesse de abrir, e eu superei todos os obstaculos e consegui abrir, a inauguragdo foi um
sucesso, e esta tudo bem até agora, foi um presente de Deus na minha vida”.

“Sim, sou uma pessoa ativa e busco sempre realizacdes, a minha empresa deu certo,
estamos no mercado a 12 anos, superando os desafios ¢ os concorrentes”.

“Sim, porque comecei um negocio que para Unai era um negdcio muito luxuoso, as pessoas
ndo tinham o habito de usar estes produtos, foi um grande desafio trabalhar com uma loja
exclusiva, foi muita ousadia, eu praticamente tive de ensinar as pessoas a valorizarem 0s
produtos”.

“Me considero uma pessoa em busca de sucesso, afinal é proprio do ser humano querer
sempre melhorar, quero sempre mais, estou em busca de sucesso e esta busca tem de ser
constante”.

E evidente que a maioria das empreendedoras possui muitas
caracteristicas empreendedoras e isso pode mais uma vez ser demonstrado

guando responderam sobre 0 sucesso.



10 CONSIDERACOES FINAIS

O presente trabalho buscou descrever o perfil das mulheres
empreendedoras nas franquias da cidade de Unai/MG, podendo constatar
que as mulheres entrevistadas iniciaram a franquia entre a faixa etaria de
21 a 44 anos, a maioria possui o0 ensino superior e grande parte delas tém
filhos e sdo casadas. A metade delas esta no mercado ja ha algum tempo.
Pode-se constatar que o mercado unaiense aceita muito bem as franquias
lideradas por essas empreendedoras.

Ao verificar os fatores que estimularam as entrevistadas a criarem
seu proprio negocio, foi ressaltado a independéncia financeira, o
crescimento profissional, 0 amplo conhecimento da franquia, a viabilidade,
a alta procura e a qualidade dos produtos.

Quanto aos desafios e dificuldades, foi abordado as altas taxas
cobradas pelos franqueadores e quando questionadas como iniciaram seus
negocios, observou-se que algumas ja possuiam outro negocio; uma, era
com 0 esposo; outra, foi um presente do pai; apenas quatro iniciaram
sozinhas.

Tendo em vista tal realidade, este estudo também teve como
objetivo verificar os desafios gerenciais enfrentados e a importancia do
género feminino nas atitudes e tomadas de decisfes. Pode-se dizer que este
foi atingido, pois detectou-se que as mulheres entrevistadas tém um perfil
inovador, sdo otimistas, assumem riscos calculados, s&o criativas,
determinadas, comprometidas com seu negécio e a todos que o envolve,

ale disso, 0 mais importante, tém paixdo pelo que fazem.



Portanto, conclui-se que as mulheres possuem grande parte das
caracteristicas empreendedoras, superando barreiras como o preconceito,
unindo-se para alcangcar suas metas, em uma constante busca de
conhecimento através da capacitacdo e estdo sempre atentas as novas

informacdes.
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NORMAS PARA PUBLICAQAO

1. GERAIS

O principal objetivo da Revista é promover a divulgacdo da producéo
intelectual do corpo docente e discente da Faculdade e também de
profissionais externos a instituicdo. A revista fara as publicagdes de artigos
originais, revisdes literérias, resenhas de assuntos correlatos a diversas
areas.

2 CONDICOES PARA A PUBLICACAO

Todos os textos serdo submetidos a Comissdo Editorial da Revista, o
material enviado devera ser inédito e ndo podera ser enviado a outras
publicacBes. Os originais nao serdo devolvidos.

A extensdo de cada trabalho devera seguir os seguintes critérios:

e Artigos: maximo de 20 laudas;
e Revisoes literérias: maximo de 20 laudas;
e Resenhas: de 3 a5 laudas;

O trabalho devera ser formatado em MSWord 2007, obedecendo as
seguintes recomendacdes: o trabalho deve ser apresentado no formato A5
digitados na cor preta com excecao das ilustragdes, no anverso da folha. As
margens deve ser de 1 cm em todas as direcfes. Deve ser utilizada a fonte
tamanho 12 (times new roman) para o texto e tamanho 10 para citagdes de
mais de trés linhas, notas de rodapé, paginacdo. As legendas das
ilustracdes, graficos e tabelas devem estar na fonte 11. Titulos serdo
destacados em negrito e caixa alta, subtitulos devem estar em caixa alta

sem negrito, o uso de italico deve ser limitado a palavras ou expressdes em



outro idioma, no decorrer do texto palavras (ndo expressdes) podem ser
destacas utilizando-se negrito.

Todos os trabalhos devem ser apresentados CD ou pendrive em que
conste apenas o trabalho a ser examinado, juntamente de uma carta
encaminhada ao Diretor da Revista autorizando sua publicagdo. O nome do
arquivo deve ser o nome do autor, ex: seunome.doc.

As traducOes deverdo vir acompanhadas de autorizagdo do autor e do
original do texto. Quadros, tabelas, graficos, ilustracdes e fotos devem ser
com os respectivos titulos, comunicacdo da fonte e em condicdes 6timas
para reproducdo (para formatacdo desses elementos solicitar o Manual de
Normas para publicacdo da FACTU.

3.0. APRESENTACAO DO TRABALHO
Pagina de rosto: a primeira péagina de cada artigo devera indicar o

titulo, o nome completo dos autores (maximo_quatro), maior titulacdo e

local(s) de trabalho.

Resumo: na segunda folha devera constar um resumo em portugués de, no
méaximo, 150 palavras. O resumo devera especificar o objetivo, uma breve
descricdo da metodologia, os apontamentos principais e as conclusdes.
Palavras-chave: apds o resumo em portugués, na mesma folha, é essencial
uma lista de 3 a 5 palavras em portugués que descreva o contetdo do
trabalho.

Abstract: na terceira folha devera constar o resumo em inglés, com no
méaximo 150 palavras, seguindo as mesmas especificacbes do resumo em

portugués.



Texto: os artigos originais que contiverem coleta de dados em campo
deverdo obedecer, em linhas gerais, a seguinte sequéncia: introducéo;
referencial tedrico; metodologia; andlise e discussdo dos dados;
consideracbes finais e referéncias. As revisbes bibliograficas deverédo
obedecer a seguinte sequéncia: introducdo, desenvolvimento,
consideracOes finais e referéncias.

Para resenhas é dispensado o resumo.
4.0. REFERENCIAS BIBLIOGRAFICAS

Referéncia é um conjunto padronizado de elementos descritivos
retirados de um documento, que permite sua identificacdo individual. E
constituida de elementos essenciais e, quando necessario, acrescida de
elementos complementares. Os elementos essenciais sdo elementos
indispensdveis a identificacio do documento e estdo estritamente
vinculados ao suporte documental, variando, portanto conforme o tipo de
material a ser referenciado.

As referéncias sdo alinhadas somente a margem esquerda do texto, sem
0 uso de recuo, digitadas em espagamento simples e separadas entre si com
dois espacos simpes. Devendo ser apresentadas em ordem alfabética em
lista no final do trabalho, de forma complementar pode ser apresentada em
nota de rodapé.

Indica(m)-se o(s) autor(es) pelo ultimo sobrenome em letras
maiusculas, seguido do(s) prenome(s) e outros sobrenomes, abreviado(s)
ou ndo. Recomenda-se adotar um padrdo quanto ao uso ou ndo da
abreviacao.

PADRAO DE UMA REFERENCIA:



SOBRENOME, Prenomes do autor. Titulo: subtitulo. ed. Local: Editora,
ano.

FONSECA, Maria Guadalupe Piragibe da. Iniciacdo a pesquisa no
direito: pelos caminhos do conhecimento e da invencdo. 2. ed. Rio de
Janeiro: Elsevier, 2010.

5.0 CITACOES

Citagdo é a mencg&o no texto, de informagéo colhida de outra fonte,
para esclarecimento do assunto em discusséo ou para ilustrar ou sustentar o
que se afirma.

As citacbes podem ser diretas ou indiretas, sejam obtidas de
documentos ou de canais informais. As fontes de que foram tiradas as
citagBes sdo indicadas pelo sistema alfabético ou pelo sistema numérico,
no entanto, qualquer que seja 0 método adotado, deve ser seguido
consistentemente ao longo de todo o trabalho. Existem alguns tipos de
citacdo que explicaremos a seguir:

5.1 CITACAO DIRETA

E a transcric&o literal de um texto ou parte dele, conservando-se a
grafia, pontuacdo, uso de letras maiUsculas e idioma. E usada somente
quando um pensamento significativo for particularmente bem expresso, ou
quando for absolutamente necessario e essencial transcrever as palavras de
um autor. As transcricbes no texto devem aparecer entre aspas quando
inferior a 3 trés linhas ou destacadas graficamente se superior.

a) citacdo de até trés linhas: a citacdo de até trés linhas deve ser

inserida no paragrafo, entre aspas, tamanho da fonte 12, ndo se

esquecendo de mencionar Autor, ano e pagina, conforme




modelo a seguir:
b)

Ex.1
Segundo Paulus (1775, p. 46) O “tratamento obtido pela nobreza
portuguesa na corte de Madri deveu-se a eximia intervencdo de D.

Francisco.”

ou
Ex. 2

O “tratamento obtido pela nobreza portuguesa na corte de Madri deveu-se

a eximia intervencao de D. Francisco.” (PAULUS, 1775, p. 46).

b) citacdo com mais de trés linhas: a citacdo com mais de
trés linhas deve aparecer em paragrafo distinto, a 4
centimetros da margem do texto terminando na margem
direita. Esta deve ser apresentada sem aspas, deixando-se
espaco simples entre as linhas e 2 (dois) espacos simples
entre a citacdo e o0s pardgrafos anterior e posterior,

conforme modelo:

Ex. 1:

Um objetivo é um alvo que precisa ser atingido para a
organizacdo poder atingir suas metas. Os objetivos sdo, por
natureza, mais especificos que a definicdo da missdo e séo,
na realidade, a tradugdo da missdo em termos especificos e
concretos com 0s quais se possa medir os resultados.
Estabelecem-se muitos objetivos-marcos de execugdo das
missfes e da busca da consecugdo das metas. (STONER,
1985, p. 70).

Ou
Ex. 2:




Para Stoner (1985, p. 70),

Um objetivo é um alvo que precisa ser atingido para a
organizacdo poder atingir suas metas. Os objetivos sdo, por
natureza, mais especificos que a definicdo da missdo e sdo,
na realidade, a tradugdo da missdo em termos especificos e
concretos com 0s quais se possa medir os resultados.
Estabelecem-se muitos objetivos-marcos de execugdo das
missOes e da busca da consecucdo das metas..

5.2 CITACAO INDIRETA

Também conhecida como paréfrase, é redigida pelo autor do
trabalho com base em idéias de outro autor ou autores. Deve-se sempre
indicar a fonte de onde foi tirada a idéia. As citagdes indiretas podem
aparecer sob a forma de paréafrase, isto é, citacdo livre do texto, ou em
forma de condensacdo que é a sintese dos dados retirados da fonte
consultada, sem alterar fundamentalmente a idéia do autor, conforme

exemplo a seguir.

Ex. 1

A palavra programa implica, um papel ativo, consciente e racional
desempenhado por administradores na formulacdo da estratégia da
organizacdo e a estratégia € o programa geral para a consecucdo dos
objetivos de uma organizacdo. (STONER, 1985).

Ou

Ex. 2
Segundo Stoner (1985), a palavra programa implica, um papel ativo,

consciente e racional desempenhado por administradores na formulacdo da

estratégia da organizacdo e a estratégia € o programa geral para a




consecucao dos objetivos de uma organizagéo.

5.3 CITACAO DE CITACAO

E a mencdo a um documento ao qual ndo se teve acesso, mas do
qual se tomou conhecimento apenas por citagdo em outro trabalho. Esta
forma de citacdo sO deve ser usada na total impossibilidade de acesso ao
documento original. A indicacdo é feita pelo sobrenome do autor original,
ano da obra, seguido da expressao apud e do sobrenome do autor da obra
consultada, ano da obra e pagina de for citacdo direta. Somente o autor da

obra consultada é mencionado nas referéncias conforme exemplo a seguir:

NO TEXTO:
Segundo Mintzberg (1982 apud STONER, 1985, p. 70)
ou

(MINTZBERG, 1982 apud STONER, 1985, p. 70)

NA REFERENCIA:

STONER, J. A. F. Administracdo. 2. ed. Rio de Janeiro: Prentice-Hall do
Brasil, 1985. p. 68-87.

ENVIO

Os interessados em apresentar qualquer publicacdo para avaliagéo,
que sejam diretamente ligados a Faculdade, como docentes e discentes,
deverdo entregar diretamente a Comissdo Editorial na propria sede da
Faculdade. Ja os profissionais externos deverdo enviar para 0 seguinte

enderego:
Faculdade de Ciéncias e Tecnologia de Unai — FACTU
Comissédo Editorial da Revista
Rua Rio Preto, 422 - Centro
CEP: 38.610-000 - Unai - MG
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