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Apresentacao

Na incansavel e gratificante busca pelo conhecimento é que
colocamos na mao do(a) leitor(a) o volume 25 da Revista FACTU
Ciéncia, referente aos meses de julho adezembro de 2013.

A Revista FACTU Ciéncia é o veiculo da Associacdo de
Ensino e Pesquisa de Unai. Publicada a partir de 2001, adota processo
de revisdo por especialistas de cada area, sendo que cada artigo €
publicado apenas apos a aceitacdo destes e tem como misséo publicar
artigos cientificos relativos ao objeto basico de estudo e campo de
atuacdo profissional das areas de Administracdo, Agronomia,
Ciéncias Contébeis, Educacdo Fisica, Enfermagem e Pedagogia.

Nenhuma parte desta publicacdo pode ser reproduzida ou
transmitida, por qualquer meio, seja eletrdnico, mecanico ou
fotocopia sem expressa autorizacdo dos editores. Os editores nédo
assumem nenhuma responsabilidade por danos a pessoas ou
propriedades que possam ser causados por uso das idéias, técnicas ou
procedimentos contidos no material publicado nesta revista. A
submisséo de artigos pressupde que estes artigos, com excecao dos
resumos ampliados, ndo tenham sido publicados anteriormente, nem
submetidos a qualquer outra publicacao.

A Revista FACTU Ciéncia é uma revista multidisciplinar que
favorece a discussao e transmite conhecimentos. Acreditamos que 0s
artigos aqui publicados lancardo um olhar mais acurado sobre a
realidade de nossa regido, bem como de outros lugares e, oxala,
acontecam as transformacdes necessarias.

Diretoriae Conselho Editorial da Revista FACTU Ciéncia.
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ANALISE DO CONHECIMENTO DE ADOLESCENTES
ATENDIDOS NO PROGRAMA ADOLESCENTE CIDADAO
(PROAC) ACERCA DAS DROGAS

¥
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DUARTE, Andiara Karine R.t
SILVA, Gécica M. dat
GONCALVES, Edna P2
SOARES, Camilla Alcione F.t
ROSA, Karita?
RESUMO

A adolescéncia é um momento especial na vida do individuo. Nesta
etapa, 0 jovem apresenta resisténcia em receber orientacbes. O
encontro do adolescente com as drogas é um fendmeno muito mais
frequente do que se pensa e, por sua complexidade, dificil de ser
abordado. O presente estudo tem como objetivo identificar o
conhecimento dos adolescentes atendidos no Programa Adolescente
Cidadao (PROAC)-acerca das drogas, bem como se estes recebem
informacdes a respeito das drogas, e a existéncia de algum contato
com usuarios de drogas.A realizacdo do estudo tem como preceitos
metodoldgicos pesquisa bibliogréafica, estudo de caso com abordagem
quanti-qualitativa com embasamento em um questionario
estruturado. Os resultados da pesquisa foram satisfatorios, pois foi
possivel obter o objetivo proposto.Assim, através da analise dos
dados, percebe-se que todos os entrevistados relataram receber
informacg0es, principalmente do PROAC, e a prevencdo é o foco
principal para lidar com adolescentes. Além disso, 0 nimero de jovens
entrevistados que fizeram uso dessas substancias € muito pequeno.

Palavras-chave: Drogas. Adolescente. Conhecimento.
ABSTRACT

Adolescence is a special moment in the individual's life. At this stage,
he-sheresists in being guided by someone else. The experience of the
teenager with drugs is a phenomenon much more common than one
may think, and because of its complexity is difficult to be addressed.
1. Académicas do Curso de Graduagdo em Enfermagem da FACTU.

2. Professora da FACTU. Graduada em Enfermagem. Especialista em Auditoria,
Planejamento e Gestdo da Salde.
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The present essay aims to identify the knowledge of adolescents
enrolled in the Program Teen Citizen (PROAC) —about drugs, as well
as to find out whether or not they receive information about drugs, and
the existence of any contact with drug users. The completion of this
methodological essay is based upon literature research, particular
case study with quantitative and qualitative approach grounded in a
structured questionnaire. The survey results were satisfactorysince it
was possible to obtain the objective. Thus, through the data analysis, it
is clear that all respondents reported that they have received
information, especially the PROAC, and it has brought onto focus that
prevention is the main focus for dealing with teenagers. Moreover, the
number of young respondents who used these substances is very
small.

Keywords: Drugs. Teen. Knowledge.
INTRODUCAO

O uso de drogas, tanto licitas quanto ilicitas, vem crescendo
ao longo dos anos e é,atualmente, um dos grandes problemas de satde
publicamundial (ROSAe TAVARES, 2008).

Santos (2009) assinala que a humanidade trocou valores tais
como o amor e verdade por prazeres imediatos. Assim, nesta
perspectiva, 0 homem moderno apresenta-se deslumbrado com a
comodidade e o prazer e acostumou-se com as sensacdes fortes dos
sentidos e ndo consegue voltar-se para dentro de si mesmo.

De acordo com o autor supracitado, a droga é a saida de quem
ndo tem saida, a ilusdo de que esta tudo perfeito. O uso de drogas na
vida de um jovem pode ser passageiro, mas na maioria das vezes o
consumo tende-se a intensificar tornando o jovem um dependente do
produto.

Dada a importancia das consequéncias negativas para no que
tange ao uso de drogas na adolescéncia e ao longo da vida, surge a
necessidade da abordagem da seguinte tematica, de tal forma que o
presente trabalho objetiva identificar o conhecimento dos
adolescentes atendidos no Programa Adolescente Cidadao (PROAC),
acerca das drogas, bem como verificar se os adolescentes recebem
informacOes a respeito das drogas, e qual o método utilizado na
prevencdo das mesmas.

ANO 14 VOLUME 25 - JULHO/DEZEMBRO/2013 )
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Drogas

Para tratar de drogas, é fundamental saber o conceito desta
palavra. “Do ponto de vista organico, drogas sdo aquelas substancias
gue possuem a capacidade de alterar nosso estado de consciéncia,
nossa percepcao” (CARLINI, 2002, p. 72).

Sob o prisma juridico, as drogas sao substancias que alteram
0 estado psiquico, fisico e mental do consumidor, causando
dependénciafisicae quimica. (TRIANA; OLIVEIRA, 2008).

As questdes das alteragdes na percepgéo e na forma de agir
de uma pessoa variam conforme o tipo de substancia consumida, da
quantidade utilizada, das proprias caracteristicas pessoais, de quem as
ingere e até mesmo das expectativas que se tém sobre 0s seus efeitos
(BRASIL, 2010).

Acdes e Consequéncias das Drogas

As drogas podem provocar prejuizos agudos (intoxicagao ou
“overdose”) ou cronicos, produzindo alteracGes mais duradouras e até
irreversiveis. Ademais, 0 uso por adolescentes pode trazer riscos
adicionais aos que ocorrem com adultos em funcdo de sua
vulnerabilidade. As substancias psicoativas usadas de forma abusiva
produzem aumento do risco de acidentes e da violéncia, por tornar
mais frageis os cuidados de autopreservacdo, ja enfraquecidos entre
os adolescentes (MARQUES; CRUZ, 2000).

Conforme o autor citado acima, algumas das drogas
utilizadas pela faixa etaria supracitada é o tabaco, o alcool, amaconha,
a cocaina, o crack, etc. Sendo todas estas causadoras de serias
consequéncias, tanto pessoais, como familiares e também para a
sociedade.

O tabaco, umadas drogas mais utilizadas pelos adolescentes,
é uma das substancias mais aditivas, produzindo efeitos
farmacoldgicos como relaxamento muscular, estado de alerta,
melhora da atencéo e diminuigcdo do apetite. Além disso, ele reduz a
ansiedade e a resposta ao estresse, tem uma agao antidepressiva e
ameniza o “aborrecimento”. Mas, 0 que os adolescentes ndo tém
conhecimento é que a nicotina, substancia presente no cigarro,
provoca dependéncia.

= —
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Ademais, fumar constitui a maior causa de doenga e morte no
mundo inteiro. Em curto prazo também pode causar tosse do fumante,
mau hélito, coloracdo amarela dos dentes e dos dedos e etc. A longo
prazo, tal droga pode ocorrer enfisema, infarto do miocéardio e cancer
(SILBER; SOUZA, 1998).

Segundo a Organizac¢do Mundial da Sadde (2001), citado por
Alves e Branddo (2009) atualmente, o alcool é responsavel por
tragédias, acidentes fatais de transito, homicidios, suicidios, atos de
violéncia, entre outros. E além de tudo o uso abusivo é a causa de
morbimortalidade e problemas diretos ou indiretos relacionados a
importante prejuizo econémico em todo o mundo. Em qualquer idade,
0 alcool em todas as suas formas é a droga de maior uso, promovendo
as mais graves consequéncias paraa sadde publica.

Amaconha provém de folhas e flores de uma planta chamada
cannabis sativa. Habitualmente se fuma, mas a diferenca do cigarro é
que se faz uma inalagéo profunda com retencdo pulmonar por varios
segundos. O cigarro de maconha pode conter 150 ml de THC
(Tetrahidrocanabinol) e chegar até o dobro, caso seja consumida com
6leo de haxixe. Com o uso frequentehdperda da motivacgao e estresse
na escola e nas atividades que costumavam atrair o individuo. Ha
também queda nas notas, isolamento, mudancga de amigos, mudangas
de animo, irritabilidade, distragdo, aumento do apetite e do peso e
diminuicdo de espermatozoides (SILBER; SOUZA, 1998).

Segundo Queiroz (2008), a cocaina, extraida da folha da
coca, € uma droga alcaloide estimulante altamente viciante. Seu
consumo leva a grande aceleracdo do envelhecimento e profundos
danos cerebrais irreversiveis, entre outros problemas de saude. O
modo mais comum de ser consumida é “aspirando” a droga pelo nariz,
que normalmente se apresenta sob forma de um po6. A cocaina
estimula as agBes dopaminérgicas e noradrenérgicas, podendo
produzir, durante a intoxicacao, crises convulsivas, isquemia cardiaca
e cerebral, além de quadro maniformes e paranoides.

O crack, é uma droga que se apresenta sob forma de
pequenas pedras. Pode ser cinco vezes mais potente que a cocaina. Ele
¢ uma mistura de cocaina em forma de pasta nao refinada com
bicarbonato de sodio, soda caustica e &gua. Depois é aquecida para
que a agua evapore e se formem as pedras. Para consumir a droga é
necessario um auxilio de algum objeto como um cachimbo, onde é
feita a inalacdo da fumaca produzida pela queima da pedra. Os

ANO 14 VOLUME 25 - JULHO/DEZEMBRO/2013 —
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pulmdes conseguem absorver quase 100% do crack inalado. Seu
consumo pode causar varios problemas pulmonares como tosse,
expectoragdo, pneumonia, hemoptise, bronquioespasmo e edema
pulmonar, além disso, desenvolve uma dependéncia de forma muito
rapida (MARQUES; CRUZ, 2000).

Prevencao

Para Richaetal (2009), o uso e o trafico de drogas sdo as mais
importantes causas da violéncia e da dissolucdo de milhares de
familia. Sendo assim, combater esse mal pela raiz deve ser prioridade.
Portanto, o combate se da em duas frentes: a primeira se constitui de
politicas publicas: educacdo, saude, protecdo social, alimento,
protecdo politica, moradia, infraestrutura, capacitacdo e geracdo de
empregos; a outra frente de acao é mais especifica e esta diretamente
associada a prevencdo e conscientizacdo dos jovens, criancas e
adolescentes e familias sobre os efeitos das drogas.

De acordo com Nemyer (2003), a prevengdo consiste na
reducdo da demanda do consumo de drogas. Sendo assim,as a¢oes de
prevencdo tém como objetivo fornecer informacgdes e educar os
jovens aadotarem habitos saudaveis e protéticos de vida.

Luis e Lunetta (2005)ressaltam que existem trés niveis de
prevencdo, sendo cada um com seus objetivos préprios. A prevencao
primaria quer evitar ou retardar a experimentacdo do uso de drogas.
Portanto, refere- se ao trabalho que é feito junto aos jovens que ainda
ndo experimentaram, ou estdo na idade costumeira em que se inicia o
uso. A prevencdo secundaria objetiva atingir as pessoas que ja
experimentaram e que fazem uso ocasional de drogas, com o intuito
de evitar que o uso torne nocivo ou até mesmo ocasione a
dependéncia. Neste nivel de prevencdo, usa-se 0 encaminhamento
para especialistas. Ja o nivel terciario, corresponde ao tratamento do
uso nocivo ou da dependéncia e deve ser feito por um profissional
especializado.

Hasson (2010), diz que a prevencdo é uma atitude que deve
ser construida desde a infancia e promovida durante toda a vida. O
programa de prevencdo deve ser intensivo e duradouro, com
tendéncia para envolver pais e comunidade em suas atividades.
Algumas estratégias sdo amedrontamento, educacdo para
conhecimento cientifico, treinamento de habilidades pessoais e

= —
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sociais, educacdo efetiva, oferecimento de atividades, modificacdes
das condi¢des de ensino, educacdo para saude.

Principais Causas do Envolvimento com Drogas

A pergunta sobre o que faz uma pessoa usar drogas nao é
simples de responder. Primeiramente, a humanidade sempre procurou
por substancia que produzissem algum tipo de alteracdo em seu
humor, em suas percepcdes, em suas sensagdes. E em segundo, ndo é
possivel determinar um Gnico FATOR porque, afinal, cada um tem um
motivo, uma necessidade, impulsos ou objetivos que os levam a fazer
aquelaescolha (BRASIL, 2010).

De acordo com Marques e Cruz (2000), os fatores mais
importantes que desencadeiam o uso de drogas entre os adolescentes
sdo: as emogOes e 0s sentimentos associados a intenso sofrimento
psiquico como depressao, culpa, ansiedade e baixa auto-estima.

O presente artigo destaca o conceito de drogas, sendo elas
substancias que possuem a habilidade de modificar o nosso estado de
consciéncia e nossa percepcdo. Enfatizando ainda suas
consequéncias, 0 prejuizo que elas acarretam ao organismo, a vida
social e familiar, por isso a necessidade de prevencéo eficaz em todas
asfasesdavida.

Caracteristicasdo PROAC

Segundo Ribas (2013) o programa nasceu em 2007, quando a
Policia Militar e o Conselho de Seguranga Publica (CONSEP) buscavam a
iniciativa (acdo preventiva contra a violéncia e a criminalidade) de tirar da
ociosidade e das ruas adolescentes em situacao de risco pessoal e social, dar
uma ocupacao para 0s jovens e, a0 mesmo tempo, prepara-los para a vida e
para o mercado de trabalho. Na época, os adolescentes foram encaminhados
para o Batalhdo de Unai, onde receberam noges de cidadania e licdes para
elevagdo da autoestima. Custeado exclusivamente com recursos da
iniciativa privada, o projeto deu tdo certo que em 2009 foi reconhecido e
premiado pelo Governo do Estado, por meio da Secretaria de Estado de
Defesa Social, como modelo de boas préticas de cidadania. O PROAC ja
beneficiou mais de 200 adolescentes, muitos dos quais encaminhados
automaticamente para o mercado de trabalho.
O projeto funciona da seguinte maneira: os alunos devem
estar matriculados na rede publica de ensino. No periodo vespertino,
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ou seja, no contra turno do periodo escolar, estardo no batalhdo por um
periodo de seis meses. Os alunos usam os uniformes e ténis que
recebem do projeto, almogam, lancham e assistem diariamente a aulas
tedricas e praticas para sua formacéao pessoal, moral e cultural. Aulas
de portugués, redagéo, educacdo para o transito, educacdo ambiental,
ética pessoal e profissional, saude do adolescente, matematica
financeira, etiqueta social, educagdo fisica e ordem unida estéo entre
as muitas disciplinas que vao compor a formagéo integral dos jovens.
No final dos 6 meses, o grupo de estudante se forma e a Policia Militar
proporcionam para eles um pequeno evento de formatura (RIBAS,
2013).

METODOLOGIA

Arealizacdo deste estudo tem como preceitos metodologicos
a pesquisa bibliogréafica e o estudo de caso com abordagem quanti-
qualitativa com embasamento em um questionario estruturado.
Segundo Marconi e Lakatos, (2003, p. 43), pesquisa bibliogréafica “é
um procedimento reflexivo sistemético, controlado e critico que
permite descobrir novos fatos ou dados, relagdes ou leis, em qualquer
campo de conhecimento”. A pesquisa qualitativa € aquela que permite
que o académico levante dados subjetivos, bem como outros niveis de
consciéncia da populagdo estudada, a partir do depoimento dos
entrevistados. A pesquisa de natureza quantitativa tem como objetivo
mensurar algumas variaveis transformando os dados em ilustracdes
como tabelas, quadros, graficos ou figuras (SANTOS;
CANDELORO, 2006).

No PROAC sdo 17 adolescentes matriculados, no dia da
realizacdo da pesquisa havia apenas 10, sendo possivel assim a
aplicacdo do questionario apenas para 10 adolescentes. O universo de
estudo foi composto pelo nimero total de adolescentes presentes no
dia darealizacdo do questionario, que participam do PROAC de Unai-
MG. Foram excluidos os adolescentes que ndo estavam presentes no
diadacoleta de dados da pesquisa.

A coleta de dados ocorreu no 2° semestre de 2012, por meio
de um questionario estruturado, composto por cinco questdes,
abordando as seguintes variaveis: se ja usaram drogas ou tiveram
algum contato com usuarios; o0 conceito,suas consequéncias; e se
obtém informacgdes a respeito da mesma. Os adolescentes foram
identificados com “R” de respostae numeradosde la7.
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é) ANO 14 VOLUME 25 - JULHO/DEZEMBRO/2013




@ REVISTA FACTU Ciéncia

RESULTADOS E DISCUSSAO

Dos dez entrevistados, nove nunca usaram drogas, € um ja
usou algumtipo de droga.

Graéfico 1:Adolescentes do PROAC que usaram algum
tipodedrogasem 2012.

Jausaram algumtipo de
drogas

10%

B Nio M Sim

Fonte: Dados de Pesquisa, 2012

O uso e o abuso de drogas é um fenémeno
multidimensional,que pode acontecer durante a adolescéncia e esta
cada vez mais presente trazendo consequéncias sérias nas varias
dimensdes do desenvolvimento e na familia. Porém estudos mostram
que o consumo de drogas entre os adolescentes é mais comum em
estudantes de melhor condicéo socio-cultural e que quanto maior o
numero de fatores de protecdo, menor serd 0 consumo, e quanto maior
os fatores de risco forem potencializados, maior a prevaléncia do
consumo (ALMEIDAetal, 2007).

Pesquisas realizadas identificaram que o uso de drogas se
inicia na adolescéncia na faixa etaria de 12 a 14 anos, com maior
prevaléncia no género masculino para o consumo de drogas ilegais
(ROSA; TAVARES, 2008).

N — (12)
ANO 14 VOLUME 25 - JULHO/DEZEMBRO/2013 L,



REVISTA FACTU Ciéncia @

Graéfico 2:Adolescentes do PROAC que tiveram algum
tipo de contado com usuarios de drogasem 2012

Tiveram algum contato com
usuarios de drogas

Fonte: Dados de Pesquisa, 2012

Dos dez entrevistados, oito ja tiveram contatos com algum
usuario de drogas e dois nunca tiveram contato.

Uma pessoa ndo comeca a usar drogas ou abusar delas por
acaso ou por uma decisdo isolada. Cada vez mais, pesquisas e estudos
mostram gue o uso indevido de drogas é fruto de uma multiplicidade
de fatores. E um desses fatores € a influencia de amigos, colegas de
escola, namorado ou namorada, traficantes, familiares, entre outros
(PIRESetal, 2010).

Marques e Cruz (2000) discorrem que adolescéncia € um
momento de diferenciacdo em que naturalmente afasta-se da familiae
adere ao seu grupo de iguais. Se esse grupo estiver experimentalmente
usando drogas, consequentemente haver pressdo para que
talindividuocomece a usar também.

Quando questionados sobre o conceito de drogas, nota-se
que quatro dos entrevistados consideram a partir de uma definicdo
médica, como se verifica com as falas reproduzidas abaixo:

R1- “Drogas significa propriedades quimicas malignas ilicitas que
tras prejuizo anossa saude”.

R2- “Umasubstancia muitas vezes toxica que prejudica a saide”.

R3- “Substancias alucindgenas, viciantes e que trazem serios
riscosasaude”.

([12) - ——
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R4- “Pra mim, drogas significa uma substancia que ao ser usada
pode trazer alucinagdes e pode causar muitos riscos a saude...”

A Organizacdo Mundial da Salde define droga como
qualquer substancia, natural ou sintética que, uma vez introduzida no
organismo vivo, pode modificar uma ou mais de suas fun¢Ges. Porém,
presta-se a Varias interpretagdes para o0 termo, mas para 0 Senso
comum € uma substancia proibida, de uso ilegal e nocivo, que pode
modificar funcdes organicas, as sensacdes, o humor e o
comportamento, e em sentido restrito, elas sdo substancias quimicas
que produzem alteracGes dos sentidos (BRASIL, 2010).

Os outros seis entrevistados identificaram a partir de um
conceito socio- cultural, abordando-as ndo a partir do seu significado
e sim das suas consequéncias.

R5- “Significa cigarro, bebida alcodlica, ¢ muito ruim e acaba com
nosso rumo”.

R6- “Droga pra mim significa destruicdo uma coisa que ndo
presta”.

R7-“Pramim significa perdadavida”.

R8- “Nada na minhavida, as drogas faz mal a salide e destroi a sua
vida”.

R9- “Droga é uma coisa que nao faz bem para a nossa vida, e
destrdiafamilia”.

R10- “Significa uma coisa ruim umaameaga a sociedade”.

Os problemas para a salide dos adolescentes decorrentes do uso
das drogas sdo inimeros e de varias ordens. Podem-se listar desde os
de ordem organica e funcional de sistemas do corpo até os de
ajustamento social, provocados por modificagfes neuroquimicas que
causam prejuizos no controle dos impulsos (TRIANA; OLIVEIRA,
2008).

Quanto as consequéncias das drogas os dez entrevistados
souberam relatar os tipos de prejuizos causados, todavia R1, R2, R3 e
R9 abordaram analisando as consequéncias fisicas:

R1-“Céncer nopulméo”.

R2- “O vicio leva as pessoas a fazerem qualquer coisa para
consegui-las, alucinages, faléncia de 6rgdos, doencgas transmissiveis”.

R3- “Céncer de pulméo e overdose”.

R9- “Destrdi os dentes, o pulmao e o coracdo”.

_ — (14)
ANO 14 VOLUME 25 - JULHO/DEZEMBRO/2013 =)



REVISTA FACTU Ciéncia facts

O uso de drogas pode provocar complicagdes agudas
(intoxicacdo ou overdose) e cronicas, com alteragdes duradouras ou
até irreversiveis. O tabaco, por exemplo, é um dos fatores associados
aos altos indices de problemas pulmonares, como tosse,
expectoracdo, pneumonia, hemoptise, bronquioespasmo, enfisema e
cancer. Além disso, existem as drogas de uso endovenoso que esta
relacionado & transmissdo de doencas como a Sindrome de
Imunodeficiéncia Adquirida (AIDS), e as hepatites B e C (ALVES;
BRANDAO, 2009).

Entretanto R4, R5, R6, R7, R8 e R10 analisaram de modo
social e psicoldgico:

R4-“Morte, cadeia, vicio”.

R5- “As pessoas que usam droga saem de si, comentem crimes sO
paracomprar drogas”.

R6- “Quanto mais vocé usa mais vocé quer usar”.

R7-“Vicio, problemas mentais, morte”.

R8- “Perdadanocao”.

R10- “Piraacabeca, ilusdes”.

O consumo dessas substancias também influencia na
aquisicdo de capacidades de autocontrole e autoestima, além de tornar
o0 individuo mais susceptivel as influéncias de seus pares para se
envolverem em comportamentos de risco. Causam danos para o
desenvolvimento cognitivo, fisiolégico e psicoldgico, atraso no
desenvolvimento e comprometimento do rendimento escolar,
principalmente se o inicio do uso for precoce.O uso crénico induz a
sindromes psiquiatricas semelhantes a depresséo, ansiedade, panico,
mania, esquizofrenia e transtornos de personalidade (BRASIL, 2010).

Conforme a pergunta “Vocé recebe informacdes a respeito
das drogas? Se sim, como e onde recebem” todos os dez entrevistados
afirmam receber algum tipo de informagdo. Verifica-se com as falas
abaixo:

R1- “Sim, no PROAC, alertando sobre os efeitos malignos e as
consequéncias que as drogas trazem”.

R2-“Sim, através do PROAC e do PROERD”.

R3-“Sim, televisdes, jornais, palestras, escola”.

R4-“Sim, palestrase PROAC”.

R5-“Sim,no PROAC”.

R6-“Sim, naescola, no PROAC, através de palestras”.
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R7-“Sim, aqui no PROAC, através de palestras”.

R8- “Sim, através de professores e naescolae PROAC”.

R9-“Sim, através do PROAC, e da policiamilitar”.

R10- “Sim, através de palestras, alertando os efeitos malignos no
PROAC”.

Os modelos de programas de prevencdo, como 0 PROAC e
até mesmo o Programa Educacional de Resisténcia as Drogas
(PROERD), conforme o autor Queiroz (2008),deve ser desenvolvido
de modo que oferecam aos alunos informacdes sobre os efeitos das
drogas, valorizar o vinculo familiar, aumentar habilidades sociais,
proporcionar aos alunos sentimentos positivos de autoestima,
habilidade de resisténcia as pressdes negativas e ser especifico para as
diferentes idades e culturas.

Segundo Nemyer (2003) a prevencao consiste na reducéo da
demanda do consumo de drogas. Sendo assim,as a¢des de prevengéo
tém como objetivo fornecer informacgdes e educar os jovens a
adotarem habitos saudaveis e protetores de vida, ficando sob-
responsabilidade da familia, da comunidade, das escolas e entidades
estaduais transmitir informacdes a respeito das drogas.

CONSIDERACOESFINAIS

O PROAC tem como dever levar informacGes importantes
para que 0 jovem possa crescer na vida e para que ele saiba fazer
escolhas corretas, como evitar 0 uso de substancias que sejam
prejudiciais a satide. Assim, através da analise dos dados, percebe-se
que todos os entrevistados relataram receber informacdes,
principalmente do PROAC, e a prevencao é o foco principal para lidar
com adolescentes.Além disso, 0 numero de jovens entrevistados que
fizeram uso dessas substancias € muito pequeno.

A identificacdo dos adolescentes de risco em fungéo do uso
de drogas séo ainda assuntos bem complexos e alvo de muitas
discussdes. Como percebemos, o0 inicio do uso de drogas na
adolescéncia é favorecido pela pressdo do grupo e pela
vulnerabilidade da influéncia dos colegas, ha também a inseguranca
tipica da idade e precisdo de acedénciadesencadeia 0 uso de drogas
entre os adolescentes como exemplos 0s sentimentos associados a
intensa angustia psiquica como desanimo, culpa, aflicdo, e baixa auto-
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estima. Mas como a decisdo de consumir ou ndo drogas so dizem
respeito a uma escolha individual, mais informacgdes deveriam ser
passadas através de metodologias aceitas pelos jovens como
dindmicas, palestras e evitar a repressdo, para que cada um saiba dos
riscos e das consequéncias que estariam correndo, podendo assim
analisar e optar se o caminho do uso de drogas é realmente algo que ele
gostariade vivenciar.

Prevenir o uso de drogas na populagdo adolescente envolve o
dinamismo e a rapidez com que 0 uso e 0 acesso as informagdes tém
alcancado na atualidade, tornando necessario um maior entendimento
sobre as consequéncias que esses agravos podem trazer aos fatores
predisponentes ao envolvimento em situacbes de risco e as
caracteristicas da populacdo em que se esta inserido.
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LIDERANCA, GESTAO ESCOLAR E QUALIDADE DE
ENSINO: UM ESTUDO DE CASO EM UMA ESCOLA DO
MUNICIPIO DE CABECEIRA GRANDE-MG

BRITO, Luciana M. de.’
OLIVEIRA, Maria A. de.’

RESUMO

Esta pesquisa teve como objetivo analisar a influéncia da lideranga do
gestor escolar na busca de um ensino de qualidade. Arrolado nos
conceitos de educacdo, lideranga, gestdo escolar e qualidade de
ensino, o trabalho descreve as relacoes efetivas do papel da lideranca
do gestor no seu ambiente de trabalho. Os atos do gestor estdo
inteiramente associados as escolas eficazes, aquelas que fazem a
diferenca na aprendizagem dos alunos. Uma educacéo de qualidade
ndo pode ser alcangcada em sistemas educacionais e escolas
envolvidas com questdes burocréticas, lentas e centralizadoras, ou
seja, preocupados demasiadamente com normas e regulamentos e
com uma préatica hierdrquica que ndo lhes confere celeridade na
resolucéo dos conflitos e problemas. Foi utilizada pesquisa qualitativa
descritiva na modalidade bibliografica e aplicacdo de um questionario
semiestruturado a 01 (uma) gestora e 05 (cinco) professoras do Ensino
Fundamental de uma Escola do Municipio de Cabeceira Grande-MG.
O resultado da pesquisa mostrou que uma boa lideranga tem muita
importancia para que se tenha uma educacao de qualidade.

Palavras-chave: Lideranca. Gestéo escolar. Qualidade de Ensino.
ABSTRACT
The present research aimed to analyse the influence of school

manager leadership searching for quality in education. Included in
education concepts, leadership, school management and education
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quality, this essay brings light to the effective relationship about the
role of leadership of the school manager in his work environment.
Acts of the school manager are entirely associated to high quality
schools, those who make difference in the way the students learn.
Quality in the education cannot be attained in educational systems or
school involved with bureaucratic, slow and centralizing issues,
overly concerned with rules and regulations and a hierarchical
practice that does not give them expedite the resolution of conflicts
and problems. Descriptive qualitative research method in the
literature and application of a semi-structured questionnaire to 01
(one) and managing five (05) teachers of elementary school from a
School in the city of Cabeceira Grande - MG was used . The survey
results showed that good leadership is very important in order to have
aquality education.

Keywords: Leadership. School Management. Education Quality.
INTRODUCAO

O objetivo dessa pesquisa é analisar a questdo da influéncia
da lideranca do gestor escolar na qualidade de ensino. Alcancar a
exceléncia com qualidade e equidade deve ser o principal objetivo das
redes de ensino, particular ou puablica, ou seja, as escolas devem
alcancar a meta de assegurar a todos os alunos um aprendizado de
qualidade, independentemente de seu nivel socioecondmico e da
localizacéo da escola, visto que esses séo fatores bastante utilizados
para justificar a baixa qualidade do ensino. O gestor escolar
comprometido e exercendo seu papel de verdadeiro lider pode sim
garantir esse aprendizado, tirar a escola de sua situacdo atual e
transforma-laem umaescola que preza por umensino de qualidade.

O gestor que busca uma qualidade no ensino precisa
desenvolver estratégias que auxiliem a participacdo mais ativa da
sociedade e estabelecer parcerias visando a melhoria da estrutura da
instituicéo.

A equipe de gestdo desempenha um importante papel no
desenvolvimento da lideranca da escola. E para o exercicio dessa
lideranca é necessario influenciar, mobilizar e orientar as pessoas na
dindmica dos processos sociopedagdgicos da escola e sua gestao, ou
seja, cadaum deve desempenhar o seu papel.

21
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Para que o ensino realmente se faca e a aprendizagem se
realize, € necessario agir com competéncia, onde a constru¢do do
dialogo, do companheirismo ético, seja construido pelos profissionais
que nela atuam. O gestor escolar caracteriza-se como um lider
democratico da comunidade escolar, orienta seus colaboradores nas
tarefas da escola e deve atender as diferencas, desenvolvendo senso de
responsabilidade e critica, abrindo-se para o dialogo e estimulando o
espirito de colaboracéo. Ele atua em conjunto.

Assim surgiu o questionamento: a lideranga do gestor
escolar influencia na qualidade do ensino?

Esta pesquisa caracteriza-se como qualitativa descritiva na
modalidade bibliogréfica, através da técnica de revisao de literatura e
da coleta de dados a qual foi realizada por meio de entrevista
semiestruturada em uma Escola no Municipio de Cabeceira Grande-
MG, e contou com a participacdo de uma gestora e de cinco
professoras do 3° Ano do Ensino Fundamental.

Para a realizacdo dessa pesquisa, foram privilegiados
autores(as) como Libaneo (2002 e 2009), Lick (1998; 2010a e
2010b), Paulo Freire (1981), N6voa (1999) e Paro (2002 e 2008).

REFERENCIALTEORICO
Educacéo
Segundo Brandao (1985, p.7) aeducacdo é:

Todo conhecimento adquirido com a vivéncia em
sociedade, seja ela qual for. Sendo assim, o ato
educacional ocorre no 6nibus, em casa, na igreja, na
familia e todos nds fazemos parte deste processo.
Ninguém escapa da educacdo. Em casa, na rua, na
igreja ou na escola, de um modo ou de muitos, todos
nés envolvemos pedacos da vida com ela: para
aprender, para ensinar, para aprender-e-ensinar. Para
saber, para fazer, para ser ou para conviver, todos 0s
dias misturamos a vida com a educagdo. Com umaou
com varias: educagdo? Educacoes.

Para este autor, ndo existe um modelo ou uma forma para se
educar, ndo existe uma unica maneira. A educacao ocorre a partir do
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momento em que se observa, entende, imita e se aprende; e este
processo ndo ocorre somente dentro de uma sala de aula, onde existe
um professor, formado paraeducar.

Em concordancia com Branddo (1985), Libaneo (2002, p.
26) define a educacdo como um “[...] fenbmeno plurifacetado,
ocorrendo em muitos lugares, institucionalizado ou ndo, sob varias
modalidades.” Libaneo entende que a educacdo ocorre em Varios
ambientes, tanto escolares quanto ndo escolares variados, com a
familia, com os vizinhos, na igreja, ou seja, nas relacdes sociais em
geral.

Ja Paulo Freire, afirma que "A tendéncia democratica da
escola ndo pode consistir apenas em que um operario manual se torne
qualificado, mas em que cada cidadao possa se tornar governante."”
(FREIRE, 1981, p.137). Paulo Freire vé a educacdo como forma de
libertacdo e conscientizacdo do individuo no cosmo, e através desta
compreensdo, a valorizacdo da esséncia humana.

Vitor Henrique Paro (2007, p. 21) afirma que:

O fim altimo da educacéo é favorecer uma vida com
maior satisfacdo individual e melhor convivéncia
social. A educacdo, como parte da vida, €
principalmente aprender a viver com a maior
plenitude que a histéria possibilita. Por ela se toma
contato com o belo, com o justo e com o verdadeiro

[.].

Conforme citado acima o objetivo principal da educacgédo
deve ser de possibilitar ao individuo um bem estar social e individual,
ela ndo deve estar pautada apenas em transmitir informacdes e obter
resultados pifios, através de notas classificatorias, a educacdo vai
muito além disso.

Como citado percebe-se que a educacdo € um processo
complexo, dindmico e evolutivo, e o seu fim, sua intencionalidade é
desenvolver plenamente o educando. Ainda a respeito disso o artigo 2°
da Lei de Diretrizes e Bases da Educacdo (LDBEN) n° 9.394/96,
discorre que "A educacdo [..] tem por ?nalidade o pleno
desenvolvimento do educando, seu preparo para 0 exercicio da
cidadania e sua quali? cacdo paraotrabalho.” (BRASIL, 1996, p. 8).

Como se pode observar na LDB, a educacéo deve emancipar
o0 aluno, ou seja, forméa-lo pautado para seu pleno desenvolvimento e
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preparado para enfrentar o competitivo mercado de trabalho que exige
cada vez mais preparagdo do cidaddo. E so através da educacdo que
poderd conseguir tal preparacao, tanto tedrica quanto pratica.

Desse modo, a educagdo acontece tanto fora quanto dentro de uma
instituicdo de ensino. Fora, ela se da através de todo conhecimento presente
na sociedade e que é transmitido ao outros. Dentro de uma instituicédo, a
educacdo é sistematizada, organizada, metodoldgica.

Lideranca

Pesquisas realizadas desde a década de 1950 registram
enfoques e perspectivas diferentes sobre o conceito de lideranca,
atualmente esse termo toma uma propor¢cdo menos centralizadora,
mergulhada nas relagGes de comportamento e clima organizacional
desenvolvido nas empresas e emerge para a area escolar como fator de
reestruturagdo desse processo, com 0 objetivo de aprimorar o
exercicio da gerencia administrativa (LUCK, 2010a). Essa autora
conceitua lideranga como sendo:

O processo de influéncia, realizado no ambito da
gestdo de pessoas e de processos sociais, no sentido de
mobilizacdo de seu talento e esforcos, orientado por
uma visdo clara e abrangente da organizagdo em que
se situa e de objetivos que deva realizar, com a
perspectiva da melhoria continua da propria
organizacdo, de seus processos e das pessoas
envolvidas (LUCK, 2010a, p. 35).

Visando essa idéia percebe-se que o lider exerce grande
influéncia na organizacédo e deve estar sempre com a visdo voltada
para o melhor desempenho da instituicéo.

Gaudéncio (2009, p. 13) exprime que “lideranca é uma
habilidade que as pessoas podem desenvolver em si mesmas, desde
que aprendam a lidar com suas proprias emocdes de formamadura.”

Percebe-se que na maioria das vezes, o julgamento das
qualidades de um lider se faz com base em resultados e na motivacéo
que criaem seus subordinados.

Portanto, fica evidente que a lideranca é um fator essencial
na funcéo do gestor escolar, e para isso ele precisa de uma formacéo
adequada e de qualidade.
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Gestdo Escolar

O conceito de gestdo néo difere do entendimento proposto
sobre lideranca. Muito pelo contrario, ambos possuem muitas idéias
em comum, uma vez que a gestao é indicada como um processo pelo
qual se mobiliza e coordena o talento humano coletivamente
organizado, de modo que as pessoas, em equipe, possam promover
resultados desejados. Por outro lado, a lideranca corresponde a um
processo de gestdo de pessoas. Porém a gestdo escolar pressupde o
trabalho com outras dimensfes, como, por exemplo, a gestdo
administrativa, gestdo do curriculo, gestdo de resultados, etc. Deve-se
levar em consideragcdo que gestdo e lideranca ndo séo termos
sindnimos e sim complementares, de cuja complementaridade resulta
certa sobreposicdo de significados e papeis entre gestdo pedagdgica e
administrativa (LUCK, 2010b).

Como atesta Luck (2000, p. 99), “a gestdo ndo deprecia a
administracdo, mas supera as suas limitacdes de enfoque
dicotomizado, simplificado e reduzido, para atender as exigéncias de
umarealidade cada vez mais complexa e dindmica”.

Libaneo, Oliveira e Toschi (2005) apresentam quatro
concepcdes de gestdo escolar. A primeira se refere a concepgédo
técnico-cientifica que se baseia na hierarquia de cargos e de funcgoes,
nas regras e nos procedimentos administrativos, para a racionalizacéo
do trabalho e a eficiéncia dos servicos escolares. A segunda
corresponde a autogestionaria, que se baseia na responsabilidade
coletiva, na auséncia de dire¢do centralizada e na acentuacdo da
participacao direta e por igual de todos os membros da instituicdo. A
terceira se refere a interpretativa, que considera como elemento
prioritario na analise dos processos de organizacdo e gestdo 0s
significados subjetivos, as intencdes e a interacdo das pessoas e por
fim a quarta e ultima concepcdo, a democratico-participativa, se
baseia na relacdo organica entre a direcdo e a participacdo dos
membros da equipe, onde as decisdes sao tomadas em conjunto.

ParaLick (1998etal, p.17), 0 conceito de gestdo

estd associado a mobilizacdo de talentos e esforcos
coletivamente organizados, a acdo construtiva
conjunta de seus componentes, pelo trabalho
associado, mediante reciprocidade que cria um
“todo” orientado por uma vontade coletiva.

= —
k&) ANO 14 VOLUME 25 - JULHO/DEZEMBRO/2013



Factd REVISTA FACTU Ciéncia

Lick (2009) ressalta que o papel da gestdo € o de promover a
superacdo de dificuldades, resolver conflitos, como o de extinguir
tensdes que ocorram na técnica escolar os quais afetam a criacdo de
um clima educacional adequado a formacéo e aprendizagem do aluno,
além de cuidar pela realizacdo dos objetivos educacionais, pelo bom
desempenho de todos os envolvidos na comunidade escolar e alcance
dos modelos de qualidade definidos pelo sistema de ensino e leis
nacionais, estaduais e municipais.

Desse modo, o gestor escolar deve estar preparado para
enfrentar e superar os problemas encontrados na escola. E de sua
competéncia agir com destreza e lidar com os conflitos ocorridos do
meio escolar, além de cuidar para que se desempenhem os objetivos
educacionais e zelar pela boa atuacdo de todos os envolvidos na
comunidade escolar, sempre em busca de um ensino de qualidade.

Caracteristicas e Competéncias do Gestor Escolar

O gestor escolar deve ter caracteristicas que estdo muito
voltadas para o relacionamento humano. Dele sdo exigidas varias
competéncias.

As pessoas que expressam lideranca possuem varias
caracteristicas e habilidades que as tornam lideres, como: sabem lidar
com tensdes e conflitos; reconhecem o impacto de seu
comportamento sobre o das demais pessoas; transmitem confianca e
auto confianca; sdo comprometidas e entusiastas; gostam de trabalhar
com pessoas; comunicam-se claramente; gostam do que fazem;
mantém um bom relacionamento interpessoal; sdo responsaveis, etc.
(LUCK, 2010b).

Bennis (1996, p. 80), afirma que a “primeira competéncia da
lideranca é o gerenciamento da atencdo atraves de um conjunto de
intencdes ou pontos de vista, ndo em um sentido mistico ou religioso,
mas em um sentido de resultados, metas e direcdo”. Portanto, 0s
lideres devem estar sempre em busca de resultados, além de possuir
facilidade de tornar as ideias sensiveis e reais para 0s outros, de
maneiraque possam o apoiar.

Dessa forma, entende-se que a caracteristica mais aparente
de um lider é a sua capacidade de trazer as pessoas para perto de si,
tornando-as esperancosas e confiantes.
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Libaneo (2000) é tarefa do gestor: dirigir e coordenar o
andamento e clima dos trabalhos, a eficacia na utilizacdo dos recursos
e meios, em funcédo dos objetivos da escola e assegurar 0s processos
participativos de tomada de decisGes, garantindo que essas acOes se
tornem reais. O autor salienta ainda que o exercicio da diregéo e
coordenacdo depende de alguns fatores, tais como: autoridade,
responsabilidade, decisdo, disciplinae iniciativa.

Para Campos (2010) um bom gestor precisa saber usar de
flexibilidade, precisa ser respeitado e ndo temido. Deve litigar com a
autoridade que possui mantendo o respeito com sua equipe. Persistir
em suas opinides e estratégicas, mas ceder diante das contribuicdes
positivas de seus liderados.

Os gestores escolares sdo os profissionais responsaveis pela
organizacéo e orientacdo administrativa e pedagogica da escola, dai
resulta a formacdo da cultura e ambiente escolar, que devem ser
transformadores e estimuladores do desenvolvimento, da construgédo
do conhecimento e da aprendizagem orientada para a cidadania
competente (LUCK, 2009). Desse modo, cabe-lhes promover a
abertura da escola e de seus profissionais para os bens culturais da
sociedade.

Como qualquer outra instituicdo, a escola possui
complexidades e objetivos, por isso precisa ser bem administrada,
sendo o gestor o responsavel pelas acGes desenvolvidas no meio
escolar (PARO, 2002). Na mesma perspectiva Liick (2009) discorre
que, na equipe de gestdo, formada por diretores assistentes ou
auxiliares, coordenadores pedagdgicos, supervisores, orientadores
educacionais e secretarios escolares, o diretor & o maior responsavel
pelo norteamento do modo de ser e de fazer da escola e seus
resultados.

Portanto, fica evidente que, para a escola conseguir alcangar
0 seu principal objetivo, que é a aprendizagem e a formacao do aluno,
além de promover uma escola de qualidade, o gestor deve ser
articulador e possuir diversas habilidades para enfrentar muitos
desafios, mas quando o gestor é dedicado e eficiente, ele encontra
sempre 0S meios para remediar as eventuais deficiéncias de sua
escola.
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Qualidade de Ensino

A definicdo da Qualidade da Educacdo € uma tarefa
complicada porque envolve contextos, pessoas e casos diversos,
como a estrutura e as peculiaridades da escola, o clima educativo, o
tipo e as categorias de gestdo, a gestdo do método pedagdgica, 0s
ambientes grupais de decisdo, a participacdo e integracdo da
comunidade escolar. Além disso envolve ainda a ideia de qualidade
dos autores escolares, a avaliacdo da aprendizagem e do trabalho
escolar realizado, a formagdo e condicdes de trabalho dos
profissionais da escola, a dimenséo do acesso, permanéncia e sucesso
naescola, entre outros (NOVOA, 1999).

Vitor Paro (2007) afirma que na falta de um conceito mais
fundamentado de qualidade de ensino, o que acaba prevalecendo é
aquele que reforga uma concepcéo tradicional e conservadora da
educacdo, cuja qualidade é considerada passivel de ser medida pela
quantidade de informacdes. Nessa visdo parece que a fungdo da escola
é apenas levar os educandos a se apropriarem dos conhecimentos
incluidos nas tradicionais disciplinas curriculares.

De acordo com o Ministério da Educacdo e Cultura (2004),

A “escola de qualidade” é aquela que contribui com a
formacao dos estudantesnos aspectos
culturais, antropologicos, econdmicos e politicos,
parao desempenho de seu papel de cidaddo no
mundo, tornando-se, assim, uma qualidade
referenciadano  social. Nesse sentido, 0 ensino de
qualidade esta intimamente ligado & transformagdo da
realidade. (BRASIL, 2004, p. 3).

Entendida dessa forma a educagdo exerce um papel de
emancipacdo do individuo em sua totalidade. A qualidade de ensino
que tanto se busca, € aquela que visa a transformacéo da realidade da
pessoa, em todos 0s seus aspectos.

Maria de Salete Silva, Coordenadora da area de Educacdo do
UNICEF (Fundo das NacGes Unidas para a Infancia), no Brasil, em
entrevista a Revista Nova Escola (2010), afirma que para melhorar a
qualidade de ensino é necessario enfrentar varios desafios como,
incentivar o habito de leitura em todos os brasileiros, promover uma
aproximacdo e interacdo da familia com a escola e com a vida escolar
do filho, além de investir e oferecer uma formacéo de qualidade parao
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professor e valoriza-lo, pois o professor deve estar preparado para
receber o aluno, seja este preparado pela familia ou ndo (MONROE,
2010).

De acordo com o Instituto de Pesquisa Econdmica Aplicada
(IPEA) (1996) considerando a gestdo dos sistemas educacionais, 0s
fatores que tém sido apontados como essenciais para a qualidade do
ensino sdo: o comprometimento politico do dirigente, a busca por
aliangas e parcerias, a valorizacdo dos profissionais da educagéo, a
gestdo democratica, o fortalecimento e a modernizacdo da gestdo
escolarearacionalizagéo e a produtividade do sistema educacional.

Foram discorridos, entdo, os conceitos de lideranca, gestao
escolar e qualidade de ensino. E de responsabilidade da instituicdo
escolar zelar pela aprendizagem do aluno oferecendo-lhe um ensino
de qualidade e isso sera possivel quando o gestor exercer seu papel de
lider e ndo de chefe. A seguir sera analisada a questdo da lideranca na
escola.

Exercendoa Lideranga na Gestao Escolar

Através da pratica da lideranca, as escolas podem sair de uma
condicdo mediana ou precaria e chegar aum alto nivel de qualidade. A
lideranca exerce, entdo, um fator essencial para a promocdo da
qualidade de ensino e consequentemente na melhor aprendizagem dos
alunos. E impossivel qualquer escola se manter sem a presenca de
uma lideranga eficaz (LUCK, 2010b).

A equipe de gestdo da escola é formada pela equipe de
lideranca e o seu foco deve ser voltado aos processos especificos e aos
resultados. E de responsabilidade da equipe atuar no sentido de:

a) Promover e manter um elevado espirito de equipe,
apartir de umavisdo clara dos objetivos educacionais,
missdo, visdo e valores da escola.

b) Alargar os horizontes das pessoas que atuam na
escola, a respeito do seu papel e das oportunidades de
melhoria e desenvolvimento.

c) Estabelecer uma orientagdo empreendedora e pro-
ativa na acao conjunta para a realizacdo dos objetivos
educacionais.

d) Criar e manter cultura escolar favoravel e propicia
ao trabalho educacional, a formacdo dos alunos e sua
aprendizagem.
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e) Motivar e inspirar as pessoas no seu envolvimento
em processos socioeducacionais cada vez mais
efetivos, no interior da escola e na sua relagdo com a
comunidade.

f) Estabelecer e manter elevado nivel de expectativas
a respeito da educacéo e da possibilidade de melhoria
continua de seu trabalho e dos bons resultados na
promocdo da aprendizagem dos alunos e sua
formacao.

g) Dinamizar um processo de comunicacdo e
relacionamento interpessoal aberto, dialégico e
reflexivo.

h) Orientar, acompanhar e dar feedback ao trabalho
dos professores na sala de aula, tendo como foco a
aprendizagem (LUCK, 2010b, p. 108-109).

Nesse sentido, a equipe de gestdo precisa incentivar o
trabalho em equipe aos demais integrantes da comunidade escolar,
como também designar os papeis de cada um, motivando sempre
todas as pessoas envolvidas no processo educacional.

De acordo com um grupo de diretores que foram premiados
por se destacarem em sua gestéo, pelo Prémio Nacional de Referéncia
em Gestdo Escolar — 2001, para se alcancar tal posicao, foi necessario
desempenhar 48 qualidades, entre elas as que mais se destacaram com
maior nimero de indicacGes foram: responsabilidade, gosto de
trabalhar, acreditar no que faz, coragem, determinacéo, dedicacéo,
honestidade, amigo(a) das pessoas, companheiro(a), sensibilidade,
bom humor e otimismo. Destacaram ainda que ndo bastam essas
caracteristicas: é preciso ter foco claro no trabalho a ser realizado
(LUCK, 2010b).

O Guia do Diretor Escolar da Secretaria de Estado da
Educacdo de Minas Gerais (SEE-MG) (2013), afirma que “A
lideranca do Diretor tem de privilegiar o bom andamento do processo
pedagoOgico. Garantir o sucesso dos alunos e propiciar a¢fes que
impecam o fracasso, sdo propositos que devem se constituir
permanentes”.

Em entrevista a revista Nova Escola (2011), Heloisa Liick,
afirmaque:

Os gestores escolares devem compreender que seu
papel é garantir avancos na aprendizagem de todos 0s
alunos. E que, para isso, é essencial desenvolver uma
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cultura organizacional na escola com caracteristicas
educativas. Ou seja, criar um ambiente em que 0s
professores e os funcionarios aprendam enquanto
ensinam. Isso depende de mais articulacdo entre as
redes de ensino, 0s gestores e as universidades
(PAOLAGENTILI,2011).

Conforme explicitado acima, o gestor escolar tem papel
fundamental na aprendizagem dos alunos, por isso, deve exercer uma
lideranga de forma a articular uma boa convivéncia entre todos 0s
envolvidos no processo educativo visando sempre o melhor no
processo de ensino-aprendizagem. Contudo, com essa complexidade
de a¢Oes, ndo se pode considerar que essa tarefa se encerre apenas na
pessoa do gestor e de seu conselho. E algo que precisa proceder de
todos os envolvidos com aeducacéo.

Lick (2010b) ressalta que os gestores que desenvolvem as
competéncias de lideranca nunca se deixam paralisar diante dos
desafios. Ja& 0s que ndo as tém, se sentem imobilizados diante de
pessoas que resistem as mudancas, especialmente aquelas que
manifestam, de forma mais impetuosa, seu incbmodo com situa¢Ges
que causam desconforto.

Lideranca, Gestao Escolar e Qualidade e Ensino

A escola é uma organizacdo que sempre precisou mostrar
resultados: o aprendizado dos alunos. Porém, nem sempre 0S
resultados sao satisfatérios. Para evitar desperdicio de esforgos e fazer
com que os objetivos sejam alcancados ano apds ano, sabe-se que €
necessaria a presenca de gestores que atuem como lideres, capazes de
planejar acdes direcionadas para esse foco.

A compreensao de que a lideranca é primordial no trabalho
escolar, segundo Liick em entrevista a revista Gestdo Escolar
(NADAL, 2009) comegou a tomar corpo na segunda metade da
décadade 1990, com a universalizacdo do ensino publico. A formagéo
e a atuacdo de lideres, até entdo restritas aos ambientes empresariais,
foram adotadas pela Educacéo e passaram a ser palavra de ordem para
enfrentar os desafios.

Sobre o conceito de lideranca, antes restrito ao ambito
empresarial, continua Heloisa Liick, hd algumas décadas, o ensino
publico era dedicado a poucos e dirigido por um sistema
administrativo centralizador. Ne%\nodelo, aqualidade era garantida
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com mecanismos de controle e cobranca. Asociedade mudou e passou
a exigir a Educacédo para todos, e foi nesse contexto que surgiu a
necessidade de haver uma ou mais pessoas para dirigir as acdes que
encaminham a escola paraadirecdo desejada. Ainda nessa entrevistaa
autora comenta que € facil perceber a diferenca de uma escola que
conta com um lider da que ndo conta com esse perfil profissional,
visto que onde ndo existe lideranga, o ritmo de trabalho é frouxo e ndo
h& a mobilizacdo para alcancar objetivos de aprendizagem sociais
satisfatorios (NADAL, 2009).

A teoria dos estilos de lideranca estuda, principalmente, as
maneiras pelas quais 0s mesmos orientam sua conduta. A principal
teoria que explica a lideranca por meio de estilos de comportamento,
sem se preocupar com caracteristicas de personalidade é a que se
refere a trés estilos de lideranga. Maximiano (2008) e Chiaventato
(2003) classificam estes estilos como sendo:

Autocraticos (ou autoritarios): Quanto mais concentrado o
poder de decisdo no lider, mais autocratico é seu comportamento.
Muitas formas do comportamento autocratico abrangem
prerrogativas da geréncia, como as decisdes que independem de
participacdo ou aceitacdo. O estilo autocratico pode degenerar e
tornar-se patologico, transformando-se no autoritarismo;

Democraticos (ou participativos): Os comportamentos
democraticos envolvem alguma espécie de influéncia ou participaco
dos liderados no processo de decisdo. O lider conduz e orienta o grupo
e incentivaa participacao das pessoas;

Laissez-faire: O lider delega totalmente as decisdes ao grupo e
deixa-o completamente & vontade e sem controle algum. Ha liberdade
total para as decisdes grupais ou individuais, e maxima participacdo
do grupo. Laissez-faire é, segundo Johnson (1997, p. 134), "um termo
em francés que a traducdo aproximada significa 'permisséo para
fazer'. Em contraste com os lideres democraticos e autoritarios, [...]
lideram pouco e participam o minimo possivel."

Nesse sentido Moreira (2009) ressalta que na lideranca
autocratica, os lideres sdo regidos pelas tradi¢cdes e ndo ouvem seus
seguidores, focam apenas as tarefas centralizando as decisdes; a
lideranca democrética, denominada participativa ou consultiva é
voltada para as relagfes humanas e a participacdo da equipe na tomada
de decisdo; por ultimo, a liberal (laissez-faire) significa deixar fazer,
deixar ir, deixar passar, indicando que a equipe possui liberdade para
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desenvolver e aplicar projetos

Com base nessas conclusdes, surge o questionamento acerca
do estilo ideal de lideranca a ser adotado ou ainda, se estes ndo séo
necessariamente excludentes.

Por exemplo, um lider laissez-faire que entende que perdeu o
controle da equipe, pode apropriar de um estilo mais autoritario. Um
lider democrético, num instante em que tem um trabalho para cumprir
e a entrega precisa ser imediata, pode também escolher uma postura
um pouco mais autoritaria. Da mesma forma, um lider democratico
que sente que a equipe esta muito bem, pode desleixar-se um pouco e
cair num estilo mais laissez-faire.

Dessa forma, o comportamento do lider deve ser
contingencial, podendo estar ligado intrinsecamente a0 momento
situacional. Além disto, pode-se perceber que ndo deve haver um
estilo predominante, o lider deve ser capaz de adaptar o mesmo a cada
situagéo.

Por fim, como afirma Chiavenato (2003, p. 125), “O desafio
da lideranca é saber quando aplicar qual estilo, com quem e em que
circunstancias e atividades.”

Sendo assim, pode-se perceber que tal designagdo sera
possivel de ser cumprida, a medida que o lider possuir uma visao
holistica de suas atribuigbes, compromissos e do ambito
organizacional em que estd inserido. Certamente, uma clara
compreensdo por parte do lider, dos objetivos a serem alcangados e,
sobretudo, a adesdo da equipe as suas ordens, fard a organizagdo
progredir e alcangar aexceléncia.

Heloisa Liick (2000, p. 29) informa que:

N&o se pode esperar mais que os dirigentes escolares
aprendam em servico, pelo ensaio e erro, sobre como
resolver conflitos e atuar convenientemente em
situacBes de tensdo, como desenvolver trabalho em
equipe, como monitorar resultados, como planejar e
implementar o projeto politico pedagdgico da escola,
como promover a integracdo escola-comunidade,
como criar novas alternativas de gestdo, como realizar
negociagdes, como mobilizar e manter mobilizados
atores na realizagdo das agdes educacionais,como
manter um processo de comunicagdo e dialogo
abertos, como estabelecer unidade na diversidade,
como planejar e coordenar reunides eficazes, como
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articular interesses diferentes, etc. Os resultados da
ineficicia dessa acdo sdo tdo sérios em termos
individuais, organizacionais e sociais, que ndo se
pode continuar com essa préatica. A responsabilidade
educacional exige profissionalismo. O trabalho de
gestdo escolar exige, pois, 0 exercicio de multiplas
competéncias especificas e dos mais variados
matizes.

Portanto, é evidente que a diversidade € um desafio para 0s
gestores, cabendo também aos sistemas, organizar experiéncias
capazes de orienta-los nesse processo. A gestdo escolar que pretende
desenvolver o perfil da gestéo participativa na escola apoia suas acoes
tanto no estabelecimento das prioridades da esfera escolar, nos
interesses e necessidades de seus alunos como também na promocéo
de um climaescolar motivador. Entretanto, cabe considerar

[...] que a motivagéo, o &nimo e a satisfagio néo sdo
responsabilidades exclusivas dos gestores. Os
professores e os diretores trabalham juntos para
melhorarem a qualidade do ambiente, criando as
condigBes necessarias para 0 ensino e a aprendizagem
mais eficaz, e identificando e modificando os
aspectos do processo do trabalho, considerados
adversérios da qualidade do desempenho” (LITTLE,
apud LUCK etal, 1998, p. 26).

Assim, para que haja as condi¢Ges favordveis para a
aprendizagem é de extrema relevancia que 0s gestores e 0s
professores trabalhem juntos com o foco no pleno desenvolvimento
do educando.

Cada vez mais, as instituicOes escolares compreendem que
envolver os atores do cotidiano no planejamento, além de produzir
melhores resultados, apresenta caracteristicas motivacionais
importantes.

Dessa forma é possivel afirmar que o lider que as escolas
necessitam deve ser motivador, dindmico, articulador e mediador de
conflitos. De acordo com o Ipea (1996, p. 9) os estudos que vém sendo
realizados apontam para as seguintes conclusbes quanto as
caracteristicas das escolas eficazes:

Forte lideranga do diretor; clareza quanto aos
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objetivos; clima positivo de expectativas quanto ao
sucesso; clareza quanto aos meios para atingir 0s
objetivos; forte espirito de equipe; envolvimento dos
diferentes agentes educacionais; capacitacdo dirigida
dos profissionais da escola; planejamento,
acompanhamento e avaliacdo sistematicos dos
processos que ocorrem na escola; e foco centrado no
cliente principal daescola, o aluno.

Portanto, observa-se que é essencial garantir aos
profissionais da educacdo modernas habilidades gerenciais, centradas
na qualidade, juntamente com o conhecimento técnico especifico para
0 desempenho de suas fungfes, que sera alcancado por meio da
capacitacado profissional.

Melhorar o desempenho até atingir a exceléncia é, sem
sombra de duvida, o objetivo de qualquer organizacéo, e as escolas
como organiza¢Ges que sdo também devem procurar atingir a
exceléncia. “Apds se ter atingido o objectivo da generalizagdo da
escolaridade obrigatdéria, emerge como designio estruturante da
evolucdo do sistema educativo a questdo da qualidade” (MORGADO,
2004, p. 9). As escolas devem procurar demonstrar que tém qualidade,
mesmo sendo muito dificil, mesmo entre especialistas, chegar-se a
uma nocéo do que seja qualidade de ensino (OLIVEIRA; ARAUJO,
2006).

Em busca da qualidade no ensino o Conselho Nacional de
Secretarios da Educagdo (CONSED), criou o Prémio Gestdo Escolar
(PGE), visando incentivar os gestores na busca da melhoria no ensino.
O PGE é um reconhecimento do CONSED a projetos inovadores e
gestdes competentes na educagdo basica do ensino publico brasileiro.
O objetivo da premiacdo € estimular que escolas publicas mostrem o
desenvolvimento de suas gestdes, além de incentivar o processo de
melhoria continua na escola, pela elaboracdo de planos de acdes,
tendo como base uma autoavaliacdo. O Prémio conta com a parceria
da Organizagdo das Nagdes Unidas para a Educacdo, Ciéncia e
Cultura (Unesco) Unido Nacional dos Dirigentes Municipais da
Educagdo (Undime), Ministério da Educacdo e Cultura (Mec),
Fundagdo Roberto Marinho, Instituto Unibanco, Fundacdo Itad
Social, Fundacdo Victor Civita, Gerdau, Fundacdo SM e Embaixada
dos Estados Unidos no Brasil. (CONSED, 2013).

Percebe-se que a qualidade de ensino € um preceito que todos

buscam. As organizacdes inclushei’%—procuram incentivar os gestores
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através do Prémio Gestdo Escolar e mobiliza-los para que se
desenvolvam uma gestdo pautada na aprendizagem do aluno e,
consequentemente, promovendo um ensino de qualidade a todos.

Entdo, quando se trata de lideranga, gestdo escolar e
qualidade de ensino, ndo se pode descuidar, dentre varios outros
fatores, da motivacdo, do trabalho em grupo, visando sempre a
aprendizagem dos estudantes. A metodologia utilizada nessa pesquisa
€ 0 assunto descrito a seguir.

METODOLOGIA

O estudo em questdo utilizou a pesquisa qualitativa
descritiva na modalidade bibliogréfica, através da técnica de revisao
de literatura e pesquisa de campo, sendo que a coleta de dados foi
realizada por meio de um questionario semiestruturado.

De acordo com Reis (2010, p. 55), a pesquisa “é 0 meio pelo
qual o pesquisador busca de forma organizada, sistematica e objetiva,
novas propostas para problemas e fenémenos com o objetivo de
compreendé-los e explica-los”.

Uma pesquisa SO sera considerada cientifica se estiver
estruturada e buscar solucGes de problemas tanto de natureza tedrica
quanto pratica, ou seja, a pesquisa deve intervir de forma criativa e
critica, frente a realidade, através de métodos e técnicas especificas
(REIS, 2010). Ainda segundo a autora, “a pesquisa bibliogréafica é a
mais simples técnica de pesquisa. Ela explica um problema
fundamentando-se apenas nas contribui¢fes secundarias, ou seja, nas
informagdes e dados extraidos de leitura corrente e de referéncias
[...].” (REIS, 2010, p. 59).

Sobre a pesquisa qualitativa descritiva Bogdan e Biklen
(1994) discorrem que uma pesquisa dessa natureza é quando 0s
investigadores interessam-se mais pelo processo do que pelos
resultados, examinam os dados de maneira indutiva e privilegiam o
significado. Dessa forma:

Os dados recolhidos séo designados por qualitativos,
0 que significa ricos em pormenores descritivos
relativamente a pessoas, locais e conversas, e de
complexo tratamento estatistico. As questdes a
investigar ndo se estabelecem mediante a
operacionalizacdo de variaveis, sendo, outrossim,
formuladas_com o objetivo de investigar os
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fendbmenos em toda a sua complexidade e em
contexto natural (BOGDAN; BIKLEN, 1994, p. 16).

Sobre a coleta de dados Marconi e Lakatos (1991, p. 165)
ressaltam que “é a etapa da pesquisa em que se inicia a aplicacdo dos
instrumentos elaborados e das técnicas selecionadas a fim de se
efetuar a coleta dos dados previstos”. Segundo essas mesmas autoras,
essa é uma etapa cansativa e leva mais tempo do que se imagina,
exigindo do pesquisador perseveranca, paciéncia e muito esforco
pessoal, aléem do cuidado dos registros e dos dados e de um bom
preparo anterior.

Essa pesquisa utilizou um questionario para a coleta de
dados. Questionario, segundo Marconi e Lakatos (2006, p. 203) "é um
instrumento de coleta de dados, constituido por uma série ordenada de
pergunta, que devem ser respondidas por escrito e sem a presenca do
entrevistado.”

O questionario foi aplicado em uma Escola Municipal, na
cidade de Cabeceira Grande-MG, e contou com a participacao de 01
(uma) gestora e 05 (cinco) professoras do 3° Ano do Ensino
Fundamental.

Dentre as metodologias que foram utilizadas, a coleta de
dados foi a etapa mais dificil e exigiu muita determinacdo e
perseveranca da pesquisadora, todavia, foi de grande eficacia, pois,
foi por meio dela que se obteve os resultados previstos na pesquisa.
Passa-se agora a analise e discussdo dos dados coletados, tecendo
algumas reflexdes, com base no referencial tedrico e nas respostas
advindas das participantes dessa pesquisa.

RESULTADOS E DISCUSSAO

No primeiro momento houve uma conversa sobre o assunto
para que as participantes estivessem conscientes do tema abordado,
inclusive, por unanimidade, todas demonstraram interesse, muita
disposicao para responder e entusiasmo pelo tema, dizendo ser um
assunto atual e necessario nas escolas.

Entre os dias 7 (sete) e 11 (onze) de outubro de 2013 foi
aplicado o questionario semiestruturado, contendo 12 (doze)
perguntas, sendo 06 objetivando conhecer o perfil das participantes,
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como nome, sexo, estado civil, idade, naturalidade, grau de instrugéo
e se participa (ou ndo) de atividades sociais e comunitarias. As outras
06 (seis) questdes que compuseram o roteiro objetivaram conhecer a
definicdo das categorias abordadas, o que contribuiu para a
verificacdo de varios aspectos referentes a certificacdo e a utilizacéo
especificas do tema proposto nesta pesquisa: lideranca na gestdo
escolar para o alcance de um ensino de qualidade.

A primeira pergunta relacionada ao tema discorrido
procurou saber como as respondentes definem a educagdo; na
segunda pergunta, foi abordado o que seria gestao escolar; a terceira
versava sobre quais sdo as funcfes de um gestor escolar; j& a quarta
pergunta propOs identificar o conceito de lideranca; o quinto
guestionamento objetivou saber qual a visdo dos respondentes no que
consiste ensino de qualidade; e para fechar, a sexta indagacéo teve
como propdsito adentrar na importancia da lideranca do gestor escolar
para o ensino de qualidade.

Por serem as respostas estritamente confidenciais as
participantes serdo identificadas como: professora A, professora B,
professora C, professora D, professora E e professora F.

Passa-se, a seguir, aanalise de cada uma das categorias.

Com base nos dados foi possivel observar que todas as
participantes sdo do sexo feminino, 4 (quatro) sdo casadas e 2 (duas)
solteiras, 1 (uma) nasceu no estado de Tocantins, outra no estado de
Goiés, 2 (duas) em Minas Gerais e 2 (duas) no Distrito Federal. Afaixa
etaria é bem variada, apenas 1 (uma) possui de 26-29 (vinte e seis a
vinte e nove) anos, 2 (duas) de 30-34 (trinta a trinta e quatro anos), 1
(uma) de 35-38 (trinta e cinco a trinta e oito anos), outra de 39-42
(trinta e nove a quarenta e dois) anos e outra de 43 (quarenta e trés
anos) ou mais. A respeito do grau de instrucdo 4 (quatro) possuem
especializacdo, 1 (uma) apenas a graduacdo em Pedagogia e a outra
estd concluindo a pds-graduacdo. E por fim, 3 (trés) participam de
atividades sociais e comunitarias na Igreja e 3 (trés) ndo participam de
nenhumaatividade social e comunitaria.

A primeira pergunta teve como objetivo saber como as
participantes definem a educacao; obteve-se as seguintes respostas:

AprofessoraArespondeu que:

Aeducacdo engloba ensinar e aprender, é passar o conhecimento,
com bom julgamento e sabedoria. A Educacdo tem seus objetivos e 0
principal ¢ deleséa passagemda cultumde geracOes a geragoes. (Sic).
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Percebe-se que a ideia de educagdo para essa professora € a
mesma de Brand&o (1985), quando ressalta que a educagédo ocorre a
partir do momento em que se observa, entende, imita e se aprende; e
este processo ndo ocorre somente dentro de uma sala de aula, onde
existe um professor formado para educar, ou seja, de acordo com a
cultura de cada um ocorre 0 ensino aprendizagem

Nesse mesmo sentido, Libaneo (2002) entende que a
educacao ocorre em varios ambientes, tanto escolares quanto néo
escolares variados, com a familia, com os vizinhos, na igreja, ou seja,
nas relacdes socias em geral.

Professora B:

Num sentido mais amplo da palavra, educacéo é o meio pelo qual
0s hébitos, os costumes e os valores de determinada geragao sao transferidos
a outra seguinte. Compreende o processo de desenvolvimento das
faculdades fisicas, intelectuais e morais do ser humano. (sic).

ProfessoraC:

E um ponto de partida para que todos cheguem ao conhecimento,
definir conceitos, desenvolver opinido propria, ser capaz de construir,
distinguir, etc. (sic).

Professora D:

“Educacéo é a arte de cultivar, exercitar, desenvolver, todas as
areas fisicas, intelectuais, morais e religiosas, que constituem na crianca a
natureza e adignidade humana”. (sic).

Professora E:

“E um espago onde o homem vai se completando através de sua
jornada enfrentando desafios, enquanto, cidadao para exercer seus direitos e
deveres”. (sic).

ProfessoraF:
“Como uma base para se adquirir conhecimento é a preparacao
parao futuro”. (sic).

E possivel observar que o entendimento de educacéo foi
unanime entre as professoras, e vao de acordo com o conceito de
Bueno (1994) quando afirma que educacéo é o ato de instruir formar
cidad&os intelectuais e civilizados.

Da mesma forma a LDBEN define que o objetivo principal
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da educacdo é desenvolver o educando plenamente e prepara-lo pra o
exercicio da cidadaniae do trabalho. (BRASIL, 1996).

A segunda pergunta procurou saber a respeito do que seriaa
gestdo escolar na concepcao das entrevistadas. Seguem transcritas as
respostas:

ProfessoraA:
“Gestdo escolar é o plano da escola, € a administracdo da escola”.
(sic).

Lick (2009) ressalta que a gestdo ndo menospreza a
administracdo, mas excede suas limitacdes reduzidas. Essa mesma
autora (2010b, p. 97) acrescenta que a gestdo escolar implica o
trabalho com outras dimensfes, como a gestao administrativa, gestdo
do curriculo, gestao de resultados entre outras.

Professora B:

“A gestdo consiste na organizacdo, na mobilizacéo e articulagdo
das condi¢des materiais e humanas no campo escolar de forma a suprir 0s
avancos educativos dos alunos, nos estabelecimento de ensino”. (sic).

ProfessoraC:

E a juncdo, constitui uma dimenséo e um enfoque de atuagio que
objetiva promover a organizacdo, a mobilizacéo e a articulacéo de todas as
condigdes matérias e humanas necessarias para garantir o avango do
processos socioeducacionais dos estabelecimentos de ensino orientados
para apromogao efetiva da aprendizagem pelos alunos. (sic).

O conceito de gestédo escolar tanto para a professora B, quanto
paraa C é 0 mesmo, ou seja, consiste na dimensdo da organizacdo em
busca de um avancgo efetivo na aprendizagem dos alunos. Nesse
sentido Lick (2009) ressalta que € funcdo da gestdo promover a
superacédo de dificuldades, resolver conflitos, como o de extinguir
tensdes que ocorram na técnica escolar os quais afetam a criacdo de
um clima educacional adequado & formacao e aprendizagem do aluno.

ProfessoraD:

“Administrar, liderar com democracia, a gestdo ou um gestor
deve transformar, metas e objetivos educacionais em agdes. Gerir com
firmeza e delegando poderes que ndo ultrapassem a legalidade”. (sic).

_ — (240)
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ProfessoraE:

Esta vinculada & compreensdo da escola como uma institui¢do
social capaz de contribuir para a formag&o de cidaddos. E o exercicio do
poder, incluindo processos de planejamento, a tomada de decisdes e a
avaliacdo dos resultados alcancados, descentralizando 0s processos de
decisdo e dividindo responsabilidades, nas quatro dimensdes que envolve a
gestdo daescola: administrativa, financeira, juridica e pedagdgica”. (sic).

¢
Cl

Percebe-se que a ideia de Gestdo para a professora D e paraa
professora E vao ao encontro com a de Libaneo (2004), quando afirma
que a escola ndo pode ser mais uma instituicdo isolada em si mesma,
mas devera estar mobilizada com os atores sociais dentro e fora do
ambiente escolar, pois gestor € o sujeito que facilita a interacéo e
participacao da escola com a comunidade, de forma que a escola seja
aberta a propostas inovadoras de forma participativa e democrética,
visando 0 bem comum de todos.

ProfessoraF:
“E um trabalho desenvolvido em equipe para coordenar uma
determinada instituicdo”. (sic).

Nesse mesmo sentido Paseto (2000, p. 166) discorre que “A
idéia de gestdo contém a concepcao de coordenacéo e de participagao.
A participagdo constitui um dos componentes indispensaveis da
gestao”.

Lib&neo (2004), também afirma que a gestdo democratica e
um instrumento de transformacao das préaticas escolares.

Aterceira indagacgéo versa sobre quais sdo as fun¢des de um
gestor escolar. As participantes disseram que:

ProfessoraA:

O gestor administraa escola, tem como funcao cuidar os gastos da
Escola tendo a funcdo de reduzir gastos e tomar proveitos para gastar em
outros meios mais necessitados é como se fosse a tesouraria de recursos
humanos. (sic).

A professora A, ao afirmar que o gestor administra a escola,
sua afirmacdo vai ao encontro com a de Paro (2002) quando afirma ser
0 gestor o responsavel pela boa administracdo da escola e pelas a¢des
desenvolvidas no ambiente escolar.

Percebe-se também que esta professora ainda vé a gestao
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como era constituida no passado. De acordo com Liick, (2010a) a
funcéo do diretor era basicamente de controlar, supervisionar e dirigir
a escola cumprindo com as normas estabelecidas pelo sistema de
ensino.

ProfessoraB:

"As funcgdes principais de um gestor escolar sdo basicamente:
dirigir a relacdo entre ensino e aprendizagem; orientar para 0 saber e
gerenciar o conhecimentos. No entanto, essas func¢des acabam se perdendo
em meio as emergéncias do dia-a-dia da rotina escolar. o gestor acaba
exercendo mais fungdes administrativas que as proprias destinadas sua
fungdo”. (sic).

ProfessoraC:

“O principal objetivo da equipe escolar é a aprendizagem dos
alunos. O tem varias atribui¢fes: Administrativas, Pedagdgicas e Sociais”.
(sic).

ProfessoraD:

"Um gestor deve além de envolver toda a equipe pedagdgica, deve
cumprir suas responsabilidades administrativas, conhecendo o0 processo que
se baseia uma administracao escolar, ser lider com pensamentos positivos e
atitudes firmes baseadas na LDB, ter articulacdo juntamente com a familia,
acompanhar o desenvolvimento da educacdo, proporcionar um ambiente
agradavel na escola. Ter comprometimento com a educacdo, ajudar a equipe
ase direcionar num mesmo objetivo." (sic).

ProfessoraE:
“Observar procedimentos que promovam 0 envolvimento, e
comprometimento e a participagdo das pessoas”. (sic).

ProfessoraF:

"Administrar, coordenar, estar sempre atento nos fatos ocorridos
na escola, como esta sempre atualizado nos fatos diarios envolvido o
conhecimento tanto nos trabalhos envolvidos pelo professor e quanto a
qualidade de ensino paracom o aluno." (sic).

Observando as respostas sobre as fungdes do gestor escolar,
conclui-se que foram todas no sentido de que o gestor é o responsavel
administrativa, pedagogica e socialmente pela aprendizagem dos
alunos, além de promover a participacéo de toda a comunidade com a

(42}
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escola e proporcionar um ambiente agradavel e de qualidade para os
alunos.

Dessa forma suas ideias estédo de acordo com o que dizem
Libaneo, Oliveira e Toschi (2005) ao afirmarem que o diretor deve
mobilizar, coordenar, mobilizar e delegar aos componentes da equipe
educacional suas atribuicbes e responsabilidades especificas em
busca de umaaprendizagem desejada e de um ambiente agradavel.

Lick (2009) ressalta também que os gestores escolares sdo
os profissionais responsaveis pela organizacdo e orientacdo
administrativa e pedag6gica da escola, resultando assim no
desenvolvimento da cultura e ambiente escolar, na construcdo do
conhecimento e da aprendizagem orientada para a cidadania
competente.

A pergunta quatro discorria de como as participantes
conceituam lideranca. Foram obtidas as seguintes respostas:

ProfessoraA:

“A lideranca tem varias caracteristicas, seja ela de grupo ou qual
seja lider, ndo é facil, podemos definir lideranca como o processo de dirigir e
influenciar as atividades relacionadas as tarefas dos membros do grupo”.

(sic).

Professora B:

"Liderar ¢ o mesmo que comandar. Lideranca é o ato de comandar
pessoas, atrair seguidores. Um bom lider é capaz de motivar seus seguidores
aos seus objetivos e demais do grupo. O maior exemplo de lider e lideranca
encontra-se nas paginas do Livro Sagrado- A Biblia- e no conhecimento de
todos os seres humanos —Jesus." (sic).

Professora C:

“No geral lideranca ¢ um processo de conduzir um grupo de
pessoas, transformando-o numa equipe tendo em vista um objetivo
comum.” (sic).

As professoras A, B e C foram unanimes em suas respostas,
ao afirmarem que lideranca é o ato de conduzir ou comandar pessoas,
motivando-as a um objetivo comum. Nesse mesmo sentido Hunter
(2006) conceitua lideranga como a capacidade de influenciar pessoas
paraarealizacdo de um determinado trabalho.

Na mesma visao Luck (2010a, p. 35) a define como sendo
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“O processo de influéncia, realizado no &mbito da gestao de pessoas e
de processos sociais, no sentido de mobilizacdo de seu talento e
esforgos”

ProfessoraD:

"Ser lider é sobretudo ser ativo, ter clareza em seus objetivos,
fazer com que as pessoas se sintam mais orientadas e seguras, para que ao
participarem dos trabalhos se sintam realmente participantes do projeto e
ndo realizando um trabalho imposto. O lider deve ser um facilitador, ser
capaz de perceber e atender as necessidades da equipe.” (sic).

O conceito de lideranga para a professora D € 0 mesmo que
Lick (2000) propbe quando ressalta que ser lider, € estimular e
motivar toda a equipe escolar, como também os paise acomunidade,
com objetivos claros para reconhecer e desenvolver o seu potencial,
orientado para a aprendizagem e construgdo do conhecimento sendo
criativos e conseguindo solucionar os problemas advindos.

Observa-se que o lider deve motivar e incentivar toda a
comunidade escolar, para que adquiram autonomia e saibam a lidar
comasdificuldades dodiaadia.

ProfessoraE:

"Liderar para mim, € trabalhar dentro dos cinco principios que
regem a administracdo publica brasileira: legalidade, impessoalidade,
moralidade, publicidade e eficiéncia. Qualquer lideranca dentro desses
principios é bem sucedida e aceita por todos." (sic).

Ou seja, trabalhar conforme a lei. Liick (2010a) ressalta que é
importante que o lider conheca os fundamentos da Educacéao e seus
processos - pois é desse conhecimento que vira sua autoridade, que
compreenda o comportamento humano e seja ciente das motivacdes,
dos interesses e das competéncias do grupo ao qual pertence.

ProfessoraF:
“E ser capaz de resolver problemas inesperados liderar com pulso
firme nas tomadas de decisdes”. (sic).

Nesse mesmo sentido Liick (2010b) afirma que o gestor que
desenvolve as competéncias de lideranca nunca se deixa neutralizar
diante dos desafios. Ja aquele que ndo possui tal competéncia, se sente
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imobilizado diante de pessoas que resistem as mudangas.

A pergunta de numero cinco discorre em que consiste 0
ensino de qualidade na visdo dessas profissionais da educacgdo. As
respostas foram as seguintes:

ProfessoraA:

""Um ensino de qualidade, ndo somente para os alunos mas também para
os Educadores, é a forma de fazer que os governantes abram os olhos e invistam
mais na educacdo prioritariamente nos professores, com salarios dignos para efetuar
sua fungéo. E cumprir com o objetivo social estabelecido pelas suas culturas.” (sic).

Professora B:

"O ensino de qualidade exige um custo, da sociedade, que muitos
ainda ndo tém acesso: Docentes bem preparados é primordial; remuneracéo
compativel; infraestrutura escolar que atenda as necessidades dos alunos;
boa relacéo entre professor-aluno; e vice-versa; projetos pedagogicos que
visem ao desenvolvimento educacional entre outros. Tudo isso exige custos,
principalmente financeiros, que muitas vezes, indisponiveis." (sic).

Professora C:

“Vai da responsabilidade de um conjunto que é da comunidade,
educador, aluno, Direcdo, gestdo para posteriormente chegar em um
denominador comum “qualidade”.

ProfessoraD:

"Depende de varios fatores: Da participagdo das familias nas
escolas. Da formacdo de docentes, pois essa qualidade ndo vird sem
professores preparados. De uma gestdo competente, do comprometimento
da equipe pedagdgica, do incentivo salarial para os professores trabalharem
menos e se dedicarem mais”. (sic).

Observa-se que as professoras A, B, C e D possuem 0
mesmo entendimento sobre em que consiste o ensino de qualidade, ou
seja, é necessaria a formacdo e incentivo salarial dos docentes,
participacdo da familia, além do comprometimento da equipe
pedagogica.

Em entrevista a revista Nova Escola (MONROE, 2010),
Maria de Salete Silva, Coordenadora da area de Educacdo do
UNICEF (Fundo das Nagdes Unidas para a Infancia), no Brasil,
afirma que, paramelhorar a qualidade de ensino é necessario enfrentar
varios desafios como, promover uma aproximacdo e interacdo da
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familia com a escola e com a vida escolar do filho, investir e oferecer
uma formacéo de qualidade para o professor e valoriza-lo.

Na mesma visdo Dourado; Santos e Oliveira (2005),
apontam que uma educacdo de qualidade € resultado de uma
construcdo de profissionais responsaveis pedagdgica, técnica e
politicamente naagéo educativa.

ProfessoraE:

“[...] apresentando as pessoas formas de convivéncia que
tornem possivel a cidadania e o pleno desenvolvimento do ser
humano”. (sic).

ProfessoraF:

“E preparar o aluno para situagdes futuras podendo ele superar
qualquer problema sem fracassar, bem como aprender o que se passa na
atualidade e sempre buscar o novo para alcangar objetivos viaveis de
qualidade.” (sic).

As professoras E e F concordam que o ensino de qualidade
consiste em preparar o aluno para o exercicio da cidadania e para
conseguir resolver os problemas futuros.

Conforme o Ministério da Educacdo e Cultura - MEC
(BRASIL, 2004), o ensino de qualidade é aquele que colabora com o
desenvolvimento dos estudantes nos aspectos culturais,
antropologicos, econdmicos e politicos, para a atuacdo de seu papel de
cidadao na sociedade, tornando-se, assim, uma qualidade voltada para
osocial.

Assim, a qualidade de ensino que tanto se busca, é aquela
que visa a transformacdo da realidade da pessoa, em todos 0s seus
aspectos.

A sexta e Ultima pergunta propds saber das respondentes
qual a importancia da lideranca do gestor escolar para um ensino de
qualidade. Assim elas se posicionaram:

ProfessoraA:

"E grande importancia da lideranca do gestor escolar, pois,
juntamente com o governo ele pode unir forcas para a realizagdes de a¢des
determinadas para a melhoria da qualidade de ensino Ter coragem de agir
comarazdo e a lideranca para asitua¢fes mais adversas do cotidiano." (sic).
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Professora B:

"0 gestor tem papel fundamental na promogao do ensino de qualidade,
pois é ele quem buscara ferramentas necessarias para que tenhamos um melhor
desempenho nas condicdes de ensino e aprendizagem; nas relacGes interpessoais e
naaquisicao de novos conhecimentos. (sic).

Percebe-se que a professora A e B foram unanimes na resposta,
afirmando que a lideranca do gestor escolar € muito importante para
buscar recursos necessarios junto ao governo para que se alcance a
qualidade no ensino. Nesse sentido o Instituto de Pesquisa Econdmica
Aplicada (IPEA) (1996) considera essencial para a qualidade do
ensino, o comprometimento politico do dirigente na busca por
aliancas e parcerias, objetivando maior produtividade do sistema
educacional.

Professora C:

"Um bom clima organizacional é necessario dentro da instituicdo
e como isso é importante para o trabalho produtivo de equipe. Mostra-se
positivo e confiante no desenvolvimento dos trabalhos, atuando como
mediador, compartilhando suas idéias, sabendo ouvir, sendo aberto e
flexivel a contribui¢do de todos para que os profissionais da escola e a
comunidade se sintam valorizados, reconhecimento e motivados para que a
escolaatinjaum processo de ensino e aprendizagem de sucesso. (sic).

ProfessoraD:

“O gestor é o responsavel pela criagcdo de um ambiente acolhedor
que viabilize o Projeto pedagdgico da escola, é essencial que ele envolva a
equipe, pais e comunidade, no processo ensino aprendizagem”. (sic).

De acordo com a professora C e D um ambiente favoravel é
fundamezntal para o trabalho produtivo da equipe, e 0 gestor € 0
responsavel por criar esse ambiente, e consequentemente para 0
alcance de uma aprendizagem bem sucedida. Na mesma opinido
Matsuura (2004), afirma que para a obtencdo de uma escola de
qualidade ou uma boa escola € necessario existir um clima favoravel a
aprendizagem, e que os professores e gestores sdo os lideres
responsaveis por esse clima.

ProfessoraE:
“Através de uma boa lideranca, o gestor fortalece e articula a
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atuacdo das pessoas envolvidas no processo de ensino aprendizagem. Pois 0
foco é aaprendizagem do aluno”. (sic).

Nesse mesmo sentido Luck (2010b, p. 31) ressalta que o
ensino de qualidade esté ligado a maneira como se realiza a lideranca
no clima escolar, este deve estar pautado para que todos os alunos
aprendam o maximo possivel. O gestor lider precisa alcancar uma
cultura escolar onde haja diadlogo, confianca, respeito, ética,
profissionalismo, espirito e trabalho de equipe, gosto pela
aprendizagem, equidade, entusiasmo, expectativas elevadas,
autenticidade, amor pelo trabalho, empatia, dentre outros aspectos,
visando sempre aaprendizagem do aluno.

ProfessoraF:

"E importante para ser capaz de cobrar do professor o que é para o aluno
aprender porque as vezes o professor ndo ensina de forma correta e com o gestor
supervisionando o trabalho do professor o ensino se torna de qualidade."” (sic).

Essa professora vé a importancia da lideranca do gestor para
0 ensino de qualidade no sentido de supervisionar e controlar o
trabalho do professor. Observa-se que ainda esta pautada na forma
como erao trabalho do gestor no passado.

A esse respeito Luck, (2010a, p. 35) relata que a funcdo do
gestor era “[...] controlar, supervisionar, dirigir o fazer escolar em
acordo com as normas estabelecidas pelo sistemadeensino[...]".

Porém, Luck (2000) afirma que atualmente a fungdo do
gestor ndo se resume apenas em controlar e fiscalizar o trabalho do
professor, mas ajudar, motivar e articular a equipe educacional para a
promogcé&o e formacéo eficaz do aluno.

CONSIDERACOES FINAIS

A pesquisa realizada mostrou que, mesmo diante de tantas
exigéncias e dificuldades encontradas no contexto escolar, é possivel
estruturar um espago de convivéncias e conquistas democraticas
atingindo assim um ensino de qualidade. Foi possivel perceber que a
educacao € um processo que se constitui a longo prazo, € uma acao
solidaria onde a percepcéo, a troca, a experiéncia, a reciprocidade,
constituem sua esséncia. A concluséo veio da convivéncia durante os
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momentos de pesquisa e participacfes no cotidiano da unidade de
ensino.

E valido reconhecer que a figura do gestor ndo representa
apenas a autoridade da escola, nem o administrador eficaz, como se
deseja para o sucesso de uma empresa. E responsabilidade do gestor
oferecer a qualidade de ensino em sua escola e tudo o que for preciso
para alcancga-la. Para tal empresa, ¢ importante manter um didlogo
aberto com professores, funcionarios, alunos e pais e garantir o
direcionamento do projeto pedagdgico naescola.

Tudo isso deve fazer parte do cotidiano do bom gestor, sem
esquecer a parte administrativa da escola, a gestdo de recursos, a
atribuicédo de responsabilidades etc., ou seja, para desempenhar todas
essas funcdes com competéncia é preciso saber articular, ter
capacidade administrativa, pedagogica, de recursos humanos e de
politicas publicas educacionais. A sensibilidade do profissional as
demandas de sua comunidade escolar e a permanente abertura a
discussao também séo pontos fundamentais.

O gestor deve oferecer um ensino de qualidade e possibilitar o
acesso e permanéncia do aluno na escola, o que s € possivel quando o
trabalho é realizado de forma eficiente, sobretudo transparente, nunca
deixando de respeitar os direitos e interesses da comunidade que a
instituicdo esta inserida, aplicando as habilidades de lideranca.

S0 é possivel uma escola de qualidade quando se consegue 0
envolvimento e comprometimento de toda a comunidade escolar,
direcdo, professores, funcionarios, pais, alunos e estreitamento dos
lacos de parcerias junto as Secretarias de Educacdo. Esses 0rgaos
orientam a instituicdo quanto ao trabalho, seja na area administrativa,
pedagdgica, financeira ou juridica, enfatizando sempre a valorizagao
humana, tendo o aluno como o objetivo principal, oferecendo-lhe
condicdes de ser participativo no contexto escolar, valorizando-o e
tornando-o através da educacéo, cidaddo consciente e preparado para
interagir nasociedade.

Conforme as abordagens sobre a lideranga no ambito escolar,
pode-se afirmar, em suma, que ndo se trata de chefia, ndo se traduz
como cargo ou funcdo, ndo tem o controle como mecanismo de
aplicacdo e ndo se fundamenta no autoritarismo. E uma habilidade que
se aprende. E um instrumento de capacitagdo pessoal que precisa
estar presente em todos os segmentos da instituicdo e reforca o
trabalho coletivo.
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Diante das respostas obtidas, pode-se concluir que o gestor
lider é essencial e representa o diferencial para uma gestdo de
qualidade. Sendo essa responsabilidade de todos que fazem a
educacdo, mesmo que o gestor seja o articulador do processo, cabe a
cada um intensificar sua participacdo e progredir na sua atuagdo como
agente de mudancas.
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RESUMO

O presente trabalho visa abordar os direitos das criangas e dos
adolescentes que s&o assegurados pelo ECA (Estatuto da Crianca e do
Adolescente). Aeducacédo é um direito fundamental e previsto, por lei,
no artigo 53 do ECA, Lei 8.069, de 13 de julho de 1990, objetivando
que a crianca e o adolescente tenham um bom desenvolvimento e que
estejam preparados para exercer 0s seus direitos e deveres como
cidaddos. Além de tudo, o professor como agente motivador deve
sempre buscar novas formas de ensinar, despertando assim cada vez
mais o interesse dos alunos. E preciso uma educacio de qualidade,
sendo a familia e o Estado os primeiros responsaveis, conforme
determina a Constituicdo Federal de 1988, cabendo ao Estado
oferecer igualdade de condicGes para 0 acesso e a permanéncia na
escola conforme a Lei de Diretrizes e Bases da Educagdo Nacional
(LDBEN-Lein®9.394/96).

Palavras-chave: Educacéo. Cidadania. Desenvolvimento.
ABSTRACT

The present essay aims to approach the children and adolescents
rights that are assured by ECA (Children and adolescents statutes).
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Education is a fundamental right guaranteed by law number 53, law
number 8.069 July 13" 1990 and the objective is to make sure that
children and adolescents have the right to be aware of and engage in
their rights and duties as citizen. In addition, the teacher, as motivator
agent, should look for new methods of teaching by attracting the
student attention. It is necessary quality in the education and the
family and the federal institution is direct responsible for promoting
education, according to Federal Constitution of 1988 and the latter
must offer the necessary condition for students to get into the school
and remain there.

Keywords: Education. Development. Citizen Rights.
INTRODUCAO

O presente trabalho visa abordar os direitos das criancas e dos
adolescentes que s@o assegurados pelo ECA (Estatuto da Crianca e do
Adolescente). Dentre os direitos fundamentais encontra se o direito a
educacdo, pois trata-se de um direito fundamental que inclui o
desenvolvimento de cada crianca. Este direito deve ser visto de uma
forma ampla oferecido pelo estado a toda sociedade para que possa
alcancar seus fins estabelecidos.

Além disso, é importante ressaltar que, conforme a
constituicdo federal, ndo € somente o poder publico que é responsavel
pelo direito a educacdo, mas é dever também da familia e da
sociedade. Deve-se afirmar que a educacao faz parte de uma heranca
cultural.

O direito fundamental a educagdo é assegurado a todas as
criancas e adolescentes, de forma indiscriminada e universal, pois
estes sdo reconhecidos como sujeitos e ndo um objeto de intervencéo
dos adultos. O direito a educagéo é parte de um conjunto de direitos
chamados de direitos sociais que tem como inspiracdo o valor, a
igualdade entre pessoas.

REFERENCIAL TEORICO

Da Garantia do Direito Fundamental a Educacéo Previsto no
Artigo 53 do ECA
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Conforme o artigo 53 da Lei n° 8.069, de 13 de julho de1990
(Estatuto da Crianca e do Adolescente), capitulo 1V, a crianga e 0
adolescente tém direito a educacéo, a cultura, ao esporte e ao lazer.
(BRASIL, 1990). Eles tém direito a educacdo visando ao pleno
desenvolvimento de sua pessoa, preparando para o exercicio da
cidadania e qualificacdo para o trabalho em igualdade de condicdes.

Cabe registrar que toda crianga deve ser respeitada pela
sociedade visando o pleno reconhecimento pelos seus proprios
educadores, sendo “direito dos pais ou responsaveis ter ciéncia do
processo pedagdgico, bem como participar da definicdo das propostas
educacionais”, conforme dispde o paragrafo Unico do artigo 53 do
Estatuto da Crianca e do Adolescente. (BRASIL, 1990).

Segundo Jodo Roberto Elias (1990, p. 34), membro do
Ministério Publico de S&o Paulo, a educacdo visa propiciar o pleno
desenvolvimento da crianca. Ele escreve:

[...] a educacéo é sem divida, um aspecto relevante,
nos sentido de propiciar & crianca e ao adolescente o
pleno desenvolvimento de sua personalidade. Algo
que realmente preocupa € a evasdo das salas de aula,
sendo certo que uma grande parcela da populagdo em
idade escolar ndo chega a concluir sequer o primeiro
grau. E claro que este direito esta vinculada a muitos
outros, ndo bastante que haja vagas nas escolas, mas
também que as familias mais carentes tenham
condicdes de mandar seus filhos a elas. E necessario
por outro lado, que os responsaveis pelos menores
sejam cobrados se, sem motivo justificavel, nédo
fizeremasuaparte.

Assim, o direito fundamental a educacao, influencia diretamente no
pleno desenvolvimento da crianga. Contudo qual o conceito de crianca que
deve ser aplicado nestes casos? Segundo a Convencao sobre os Direitos da
Crianga (1989), mais especificamente em seu artigo 1°, “crianga é todo o ser
humano menor de 18 anos, salvo se, nos termos da lei que lhe for
aplicavel, atingir amaioridade mais cedo”.

Esta defini¢do, contudo, ndo coincide com a definicéo trazida
pelo Estatuto da Crianca e do Adolescente que aponta que é
considerada crianga a pessoa de 0 a 12 anos incompletos, sendo os
adolescentes aqueles com 12 anos completos e 18 incompletos.
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Assim, o direito a educacdo é visto como um direito social
previsto no artigo 6° da Constituicdo Federal. Cabe ressaltar que, "'sdo
direitos sociais a educacdo, a salde, o trabalho, a moradia, o lazer, a
seguranca, a previdéncia social, a protecéo, a infancia e a assisténcia
aos desamparados." (BRASIL, 1998).

Nestes termos, 0 artigo 6° aponta que a crianga possui Varios
aspectos no que diz respeito aos seus direitos incluindo a saude
publica, o trabalho com dignidade, direito ao lazer, e principalmente a
seguranga e a assisténcia de forma bem clara e objetiva. Toda crianca
tem direito a salde publica que visa seu tratamento com dignidade,
respeito, e tem direito ainda a seguranca publica que visa
proporcionar assisténcia de forma clara. Sobre este aspecto, é
importante ressaltar as questdes apontadas por Jodo Roberto Elias
(1990, p. 35):

A norma esta em consonancia com o art. 205 da
Constituicao Federal, preceitua que a educacgdo é direito
de todos e dever do Estado e da familia. Destarte,
enquanto esta pode cobrar daquele a falta de vagas,
podera ser compelida se for negligente no cumprimento
de suaparte. O inc. | ao tratar da Igualdade de condic¢des,
elimina quaisquer distingdes que pudesse haver em
razdo de sexo, raca, religido, condigdo social, etc.

Aeducacdo é o direito de todos e, dever do Estado juntamente com a
familia. Isso facilitara a participacdo na vida escolar dos membros da
familia.

Elias (1990, p. 35) relata que:

O direito de ser respeitado pelos educadores é algo que
deve ser cobrado pela familia e pela prépria sociedade,
para que 0 menor possa ser educado sem traumas. 1sso
ndo quer dizer que os alunos poderdo fazer o que
quiserem na sala de aula e ndo deve ser confundido com
a antipatia que muitos tém dos professores exigentes.
Além de outras sansBes, os professores e diretores
estardo sujeitos as penas dos art. 232e 233 do Estatuto.
No primeiro caso, quando o menor é submetido a
vexame ou constrangimento e, no segundo, quando
submetido atortura.

E direito dos alunos serem respeitados pelos seus proprios
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educadores. Tal direito deverd ser garantido e cobrado junto ao Estado
e a familia porque € previsto na Lei n° 8.069. Jodo Roberto Elias
(1990, p. 35), descreve:

Aintegracdo entre pais e mestres de que trata o paragrafo
Unico é um elemento a mais no caminho da escola
adequada. Deve ser intensificada, sempre tendo como
objetivo o pleno desenvolvimento da crianca e do
adolescente. Se os pais divergirem de algumas
propostas, poderdo, a nosso ver, recorrer as instancias
escolares superiores.

Portanto, € grande a importancia a participacdo dos pais e
professores, de forma conjunta, para a contribuicdo do bem social e 0
desenvolvimento da crianca.

A Educagdo como Instrumento Preparador do Exercicio da
Cidadania

O termo cidadania vem do latim, “uvitas” que quer dizer
“cidade”. Paraum claro entendimento do conceito de Cidadania pode-
se dizer que "é o conjunto de direitos e deveres pelo qual o individuo
esta sujeito no seu relacionamento com a sociedade em que vive. Este
paréagrafo estabelece uma relacdo operacional entre alfabetizacéo e
formacdo da cidadania”. Seria mais forte ainda se dissesse: a
alfabetizacdo como formacao da cidadania ou a alfabetizacdo como
formadorada cidadania (FREIRE, 1993, p. 45).

Assim, a cidadania pressupde direitos e deveres a serem
cumpridos pelo cidaddo. Contudo para que a crianga e o adolescente
tenham como exercer tais direitos e deveres, o Estado como
responsavel primario, por meio da Constituicdo Federal, entra em
acédo disponibilizando, dentre outros meios, a educacdo como forma
de se criar e desenvolver pessoas capazes de exigir seus diretos e
cumprir seus deveres. (BRASIL, 1988).

Neste sentido a Constituicdo Federal em seu art. 6°caracteriza
o direito a educagdo como social, isto é, de todos, e necessario e
fundamental para o desenvolvimento do ser humano.

Com este pensamento o Estatuto da Crianca e do Adolescente,
Lein®8.069/90, criou mecanismos de transformacéo das criangas e 0s
adolescentes em cidadaos plenos por meio da prote¢do ndo s6 na area
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da educacdo, como também na saude, no trabalho e na assisténcia
social. Para fins de compreensdo adequada considera-se crianca,
conforme o art. 2°, a pessoa até doze anos de idade incompletos, e
adolescentes aquela entre doze e dezoito anos de idade.

Acrianca e 0 adolescente sdo considerados sujeitos de direitos
e 0 objeto do ECA é a protecdo integral desses individuos. Ademais a
Lei em apreco preocupou-se em introduzir a regra da protecéo
integral e instrumentos para a garantia e efetivacdo desses direitos
fundamentais da crianca e do adolescente na Parte Especial (Art. 86 a
258).

A sociedade exige, cada vez mais cedo, pessoas capacitadas,
informadas, atualizadas e inteligentes, prontas para desempenhar o
papel de cidaddo. Para isso a educacdo tem destaque fundamental,
pois sem elaa crianga ndo sabera o que é seu de direito e tampouco terad
consciénciado dever.

Assim, a educacdo garante as pessoas o pleno
desenvolvimento e exercicio da cidadania tornando-as todas iguais
perante a lei, sem distin¢do de qualquer natureza. Portanto, pode-se
concluir que a educacéo transforma, amplia os horizontes de um ser
em desenvolvimento dando a ele base solida para enfrentar os
desafios que a propria sociedade impde.

Conteudos Curriculares e a Garantia do Direito Fundamental a
Educacéo

O termo curriculo esta relacionado a um projeto de controle do
ensino e da aprendizagem, ou seja, da atividade pratica da escola.
Desde os seus primordios, curriculo envolvia uma associagéo entre o
conceito de ordem e método, caracterizando-se como um instrumento
facilitador da administracdo escolar. O curriculo neste século tem
como preocupacdo central a construcdo de modelos de
desenvolvimento curricular, na qual a énfase recai na compreenséo do
curriculo escolar como espago conflitivo de interesses e culturas
diversos. (COLL, 1996).

Assim, a visdo de conjunto dos componentes curriculares do
ensino obrigatorio parte do ambito legal, passando pelas finalidades
do sistema educacional, definidas na LDB 9.394/96, com o objetivo
de definir as unidades de tempo do curriculo (ciclos) e as areas nas
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quais esse curriculo esta organizado.

Portanto, atraves de experiéncias escolares que se desdobram
em torno do conhecimento pode-se contribuir para melhor
articulacbes dos componentes curriculares, buscando unir as
vivéncias e os saberes dos alunos podendo assim contribuir para as
identidade dos estudantes (COLL, 1996).

Neste feito a educacéo visa proporcionar o desenvolvimento
do potencial humano e permite o exercicio dos direitos civis,
politicos, sociais e do direito a diferenca, sendo ela mesma também
um direito social, possibilitando a formacéo cidada e o usufruto dos
bens sociais e culturais bem como também contribui, de forma
implicita, para a aquisicdo de conhecimentos socialmente relevantes,
através da definicdo de valores, atitudes, sensibilidade e orientacdes
de conduta que conduzem ndo apenas para 0s conhecimentos, mas
para a dignidade da pessoa. Isso podera ser feito por meio de rotinas,
rituais, normas de convivio social, festividades, pela distribuicao do
tempo e organizacdo do espaco educativo, pelos materiais utilizados
na aprendizagem e pelo recreio, enfim, pelas vivéncias
proporcionadas pela escola (Parecer CNE/CEB n° 7/2010 e
Resolucdo CNE/CEB n°4/2010).

A proposta de Piaget (apud Ludwig, 1998) diz respeito ao
planejamento participativo, que se fundamenta no pressuposto de que
0 homem ¢é capaz de estabelecer normas de conduta de acordo com as
circunstancias e conviver com a incerteza. Os programadores e
executores fazem parte da mesma equipe. Esse planejamento procura
envolver todos os elementos relacionados ao ato de educar: alunos,
professores, dirigentes, pais, funcionarios e membros da comunidade.

Como se pode notar que esse tipo de sistema atende ao
principio basico da democracia, que é a igualdade de direitos de todos
os individuos em termos de propostas, discussdes e escolhas e ao
respeito e direito fundamental a educacdo, sendo este um sistema
essencialmente dinamico, pois as decisdes conjuntas e frequentes
baseadas no dialogo e nas contribuicdes pessoais tendem a estabelecer
diversas linhas de acdo no decorrer do tempo. Percebe-se, pois, que,
enquanto um processo globalizante, integrador dos diversos setores
relacionados a escola e com vistas a solucao de problemas comuns, a
educacdo vai muito além de uma atividade técnica (PIAGET, 1978).

Portanto, revela-se um procedimento politico rigoroso e
profundamente democratico, haja vista que as decisdes sdo tomadas

@ ANO 14 VOLUME 25 - JULHO/DEZEMBRO/2013




Facts REVISTA FACTU Ciéncia

pela maioria e em seu beneficio. Cada elemento do grupo vivencia
constantemente o conflito e a colaboragdo, desenvolve seu senso
critico e sua criatividade, toma decisdes, assume responsabilidades
exige seus direitos e mantém com os demais uma relacdo de
reciprocidade, dentro de um contexto firmemente baseado no
principio da transparéncia. E o que relata Jean Piaget.

Nem a autonomia da pessoa, que pressupde o pleno
desenvolvimento da personalidade humana, nem a
reciprocidade, que evoca esse respeito pelos direitos
e pela liberdade de outrem, poderdo se desenvolver
em uma atmosfera de autoridade de opressdo
intelectual e moral (PIAGET, 1978, p. 73).

Assim, os contetdos curriculares estdo contribuindo para a
garantia do direito fundamental a educacéo previsto no artigo 53 do
Estatuto da Crianca e do Adolescente, devendo os educadores
proporcionar alteracfes viaveis e positivas para garantir o respeito a
este direito fundamental.

Acesso e Permanéncia da Crianca na Escola como Requisito para
a Garantiado Direito Fundamental a Educacao

Agarantia de acesso e de permanéncia significa que todos tém
o direito de ingressar na escola, sem distingdo de qualquer natureza, e
ndo pode impedir a permanéncia de quem teve acesso. Assegura-se as
criancas e aos adolescentes a igualdade de condicOes para 0 acesso e
permanéncia na escola para qualquer crianca ou adolescente, pois
todos tém o direito a se matricular umaescola publica ou particular.

Segundo Celso Vasconcellos (1996) neste sentido a garantia e
a permanéncia significa que nenhum aluno pode ser excluido da
escola, nem mesmo o aluno indisciplinado, ou portador do virus HIV,
ou portadores de deficiéncia ou qualquer outro motivo.

A questdo da manutencdo de criancas e adolescentes na
entidade escolar é um grande desafio. De um lado, ha fatores externos
a escola que impedem a permanéncia da crianca e do adolescente. Os
fatores externos que influenciam a permanéncia na escola sdo a
motivag&o, auto-estima, autorrealizag&o e a seguranca.

Cabe ressaltar que a Constituicdo Federal de 1988, confiou a
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educacdo a importante missao de formacéo da pessoa, prepara-la para
o0 exercicio da cidadania e sua inser¢do no mercado de trabalho. Caput
53 da Constituicdo Federal.

Art. 53. A crianca e 0 adolescente tém direito a
educacdo, visando ao pleno desenvolvimento de sua
pessoa, preparo para 0 exercicio da cidadania e
qualificacdo paraotrabalho, assegurando-se-lhes:

| - igualdade de condicfes para 0 acesso e permanéncia
naescola;

11 - direito de ser respeitado por seus educadores;

111 - direito de contestar critérios avaliativos, podendo
recorrer as instancias escolares superiores;

IV - direito de organizacdo e participagdo em entidades
estudantis;

V - acesso a escola publica e gratuita proxima de sua
residéncia.

Paragrafo Unico. E direito dos pais ou responsaveis ter
ciéncia do processo pedagdgico, bem como participar
da definicdo das propostas educacionais.

Também dispde a Lei de Diretrizes e Bases da Educacdo
Nacional (Lei n°9.394/1996) que a educacdo € dever de todos, sendo
estes afamiliae o Estado:

Art. 2° A Educagdo dever da familia e do Estado,
inspirada nos principios de liberdade e nos ideais de
solidariedade humana, tem por finalidade o pleno
desenvolvimento do educando seu preparo para o
exercicio da cidadania e suas qualificagbes para o
trabalho. (BRASIL, 1996).

De acordo com Vasconcellos (1996) € preciso apontar para o
fato da escola ser o elemento de mudancas nas relacdes, sociais de tal
forma que se possa manter esperanca de um futuro melhor [...]. O
resgate ao sentido da tarefa educativa compreende o mundo em que se
vive, para poder usufruir dele, mas, sobretudo para poder transforma-
lo. Isto implica que o professor € o sujeito de transformacao.

Conclui-se que todos tém o direito de ingressar na escola e ali
permanecer, como exercicio do direito fundamental a educacao
constitucionalmente assegurado, ndo cabendo justificativas para a
excluséo do aluno daescola.
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A Necessidade de integrar Familia e Escola para Garantir o
Direito Fundamental a Educacao com Qualidade

Aintegracao da familia e escola no processo de aprendizagem
do aluno é de extrema importancia, pois este desenvolvimento
integral depende desta parceria que possui objetivos comuns de
promoverem as propostas educacionais. Estas sdo questdes que
merecem, por parte de todos os envolvidos, uma reflexéo, ndo s6 mais
profunda, mas também mais critica. Entdo ndo se pode continuar
ignorando a importancia fundamental da familia na formacéo e
educacdo de criancas e adolescentes.

Assim, as instituicbes de ensino devem cumprir o papel de
favorecer a familia uma participacdo compromissada com 0 sucesso
escolar do aluno e fazer a insercéo curricular do ambiente cultural da
familia e comunidade em seus projetos educacionais, quebrando
paradigmas existentes nestas duas instituicdes. Quando se fala em
vida escolar e sociedade, ndo had como néo citar o educador Paulo
Freire (1999, p. 18), quando escreve que:

[...] a educacéo sozinha nédo transforma a sociedade,
sem ela tampouco a sociedade muda. Se a opcédo é
progressista, se ndo se esta a favor da vida e ndo da
morte, da equidade e ndo da injustica, do direito e ndo
do arbitrio, da convivéncia com o diferente e ndo de
sua negacdo, ndo se tem outro caminho sendo viver a
opcao que se escolheu. Encarna-la, diminuindo, assim,
adistanciaentre o que se diz o que se faz.

A Lei n° 9.394/96 (LDB) no artigo 4° ao tratar dos
principios e fins da educacdo, garante que “a educacao, dever da
familia e do Estado [...] tem por finalidade o pleno desenvolvimento
educacional [...]” e ainda, “os estabelecimentos de ensino terdo a
incumbéncia de [...] articular-se com as familias [...] criando
processos de integracao[...]”.

Ja o Estatuto da Crianca e do Adolescente determina que seja
direito dos pais ou responsaveis ter ciéncia do processo pedagogico,
bem como participar da definicdo das propostas educacionais,
conforme dispGe o artigo 53, paragrafo unico.

Desse modo, entende-se que a educacédo, é primeiramente
um dever da familia, sendo ela encarregada do inicio do processo
educacional da crianca, e posteriormente estendida o dever a escola,
(64)
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que é obrigatoriedade do Estado. Apesar desta suposta democracia,
onde a familia deve se envolver nos processos educativos, a educacao
ainda se encontra centrada no interior da escola. E a explicagdo para
tal situacdo, esta ligada a um processo de afastamento das familias,
devido aignorancia dos pais, maus costumes da familia, aignoranciae
a influéncia do meio social, ficando a escola a responsabilidade de
transmitir valores antes pertinentes a familia.

Importante, entdo, é definir quais os meios de participagdo
dos pais no processo pedagadgico..

Meios de Participacéo dos Pais no Processo Pedagogico

Diante da realidade, onde a escola ndo consegue comportar
sozinha tamanha tarefa de desempenho no ensino-aprendizagem, vé-
se cada vez mais a necessidade da participagdo dos pais no processo
pedagdgico.

Percebe-se a importancia da parceria entre escola e familia
para o pleno desenvolvimento infantil e a funcdo do gestor como
mediador e condutor de praticas educativas que possam gerar o pleno
desenvolvimento do aluno.

Sobre este assunto, Lick aponta que:

A participagdo dos pais na vida da escola tem sido
observada em pesquisas, como um dos indicadores
mais significativos na determinacdo da qualidade do
ensino, isto é, aprendem mais os alunos cujos pais
participam mais da vida da escola (LUCK, 2010, p.
86).

Assim, a escola deve organizar sua forma de trabalhar,
abrindo espacos para a participagdo familiar e distribuicéo de tarefas,
bem como convidar o0s pais para participarem das reunides
pedagogicas, podendo ser um inicio para a interacao familia e escola.
Além diso as Associagdes Pais e Mestres, podem contribuir neste
processo aproximando os pais da escola, trazendo-os para dentro de
seu ambiente e sua realidade, onde estes podem participar no processo
de tomada de deciséo dos projetos de ensino-aprendizagem. Ademais,
0s pais podem participar também realizando tarefas, como a
construgéo de obras na escola, na pintura da escola, dentre outros
(GOMES, 2005).
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Possibilidades de Contestacao dos Critérios Avaliativos por
Parte de Pais e Interessados na Educacéao das Criancas

Aprimeiraetapa na busca pelo direito a educacéo foi vencida
com o reconhecimento constitucional que preconiza que este € um
direito fundamental do cidad&o e que cabe ao Estado suprir.

Assim, cabe aos pais exercer o direito legal da cobranca para
que este direito seja devidamente cumprido, fazendo valer no
cotidiano dos seus filhos, este direito a educacao, principalmente na
escolapublica.

Estes direitos podem ser reivindicados atraves dos diretores
escolares, coordenadorias de educacao, diretorias regionais de ensino,
secretarias de educacdo, conselhos tutelares, ouvidorias, ministério
publico, poder judiciario, conselhos direitos de criancas e
adolescentes, defesa dos direitos humanos.

Conclui-se que, a educacgdo, sendo uma pratica social, ndo
pode restringir-se a ser puramente tedrica, sem compromisso com a
realidade local e com o mundo em que sua clientela esta inserida. A
orientacdo ao educando precisa estar voltada para estratégias que irdo
possibilitar a cada um deles a assumir efetivamente os valores
humanos com consciéncia e responsabilidade para que seja agente de
transformacéo na realidade em que esté inserido.

RESULTADOS E DISCUSSAO

Esta pesquisa foi realizada com um professor do 1° ano das
séries iniciais de umaescola publica estadual do Noroeste de Minas.

Primeiramente foi perguntado o conceito de Cidadania. Em
analise a resposta pode-se constatar que o conceito apresentado reflete
a ideia de Cidadania como sendo direitos e deveres. Tal
posicionamento é retratado. A cidadania se faz a partir do meio em que
o individuo se encontra, portanto o sujeito € um ser social e historico
que convive e partilhade umal livre cultura.

O termo cidadania vem do latim, “uvitas” que quer
dizer “cidade”. Para um claro entendimento do
conceito de Cidadania pode-se dizer que é o conjunto
de direitos e deveres pelo qual o individuo esta sujeito
no seu relacionamento com a sociedade em que vive.

(66)
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Este paragrafo estabelece uma relagcdo operacional
entre alfabetizacdo e formacdo da cidadania. Seria
mais forte ainda se disséssemos: a alfabetizacdo como
formacdo da cidadania ou a alfabetizagdo como
formadoradacidadania (FREIRE, 1993, p. 45).

Perguntou-se em um segundo momento a definicdo de
Cidadania em Pleno Desenvolvimento da Crianca. Em anélise a
resposta pode-se constatar que a defini¢do apresentada reflete a ideia
no ato de pensar a importancia da crianca e dos varios aspectos
apresentados no Art. 5°da LDB — Lei de Diretrizes e Bases que remete
osdireitos e deveres.

A relacdo existente é que as oportunidades educativas devem
estar inseridas no curriculo, na metodologia, no fazer didatico, nas
rotinas, nos processos de avaliacdo tendo como referéncia a vida
cultural: dafamilia, da comunidade e da cidade.

A educacéo é sem divida, um aspecto relevante, nos
sentido de propiciar a crianca e ao adolescente o pleno
desenvolvimento de sua personalidade. Algo que
realmente preocupa é a evasao das salas de aula, sendo
certo que uma grande parcela da populagéo em idade
escolar ndo chega a concluir sequer o primeiro grau. E
claro que este direito estd vinculado a muitos outros,
ndo bastando que haja vagas nas escolas, mas também
que as familias mais carentes tenham condi¢des de
mandar seus filhos a elas. E necessario por outro lado,
gue os responsaveis pelos menores sejam cobrados se,
sem motivo justificAvel, ndo fizerem a sua parte
(ELIAS, 1990, p. 34).

Em terceiro momento foi perguntado sobre as formas
utilizadas para ensinar. Diante da resposta pode-se constatar que as
formas utilizadas para ensinar refletem a ideia através de contextos
diferenciados, preparando o aluno para ser um cidad&o proativo capaz
de expor suas ideias diante da realidade presente e futura.

Costuma-se usar varias formas para ensinar, se aquelas
planejadas ndo atendem as necessidades, procura-se usar a que
alcanca os objetivos. Por isso, esté ai a importancia do planejamento
que norteia as atividades a serem desenvolvidas.

Por fim, no quarto momento foi perguntada a relacédo entre a
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forma de ensinar e o desenvolvimento da cidadania. Analisando a
resposta pode-se constatar que é estabelecer um direcionamento que
compreenda a realidade humana no sentido de ampliar as
experiéncias, do conhecimento da crianga, seus interesses pelo ser
humano, pelos processos de transformacdo da natureza e para a
convivénciaem sociedade.

Assim, pode-se comprovar que, o desenvolvimento da crianca
e do adolescente repercute diretamente na formag¢éo do mesmo como
cidad&o, o que faz compreender que o ensino deve abordar temas que
auxiliem essa formacao.

CONSIDERACOES FINAIS

A educacdo é um direito fundamental e previsto, por lei, no
artigo 53 do ECA, conforme a Lei n° 8. 069, de 13 de julho de 1990.
Para que a crianca e 0 adolescente tenham um bom desenvolvimento e
que estejam preparados para exercer 0s seus direitos e deveres como
cidadaos, além de sua insercao no mercado de trabalho, é preciso uma
educacdo de qualidade, sendo a familia e o Estado os primeiros
responsaveis. Por meio da Constituicdo Federal, cabe ao Estado
oferecer; igualdade de condicGes para 0 acesso e a permanéncia na
escola conforme a Lei de Diretrizes e Bases da Educacdo Nacional
LDBEN (Lein®9.394/96).

Além dos fatos ja& mencionados, o professor, como agente
motivador deve sempre buscar novas formas de ensinar, despertando
assim cada vez mais o interesse dos alunos, o professor deve sempre
também buscar formas de trabalhar junto aos pais da crianca, pois para
se ter uma boa educacao é necessario que haja a participacdo dos pais
ou responsaveis naelaboracao do curriculo.

Ao falar em educacéo de qualidade né&o se pode deixar de lado
0 conceito de cidadania, pois a cidadania tem uma relacéo direta e de
extrema importancia com o desenvolvimento da crianca, o professor,
como ser facilitador do conhecimento, deve também zelar sempre
para que esses direitos e deveres sejam cumpridos, sendo que o
mesmo devera sempre exercer a cidadania em sua sala de aula,
respeitando sempre os direitos das criancas para que elas possam
expressar suas ideias e descobertas.

Com o desenvolvimento do curriculo espera-se que os alunos
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sejam capazes de: compreender a cidadania como participagéo social
e politica, assim como exercicio de direitos e deveres politicos, civis e
sociais, adotando, no dia-a-dia, atitudes de solidariedade, cooperagao
e repudio as injusticas, respeitando o outro e exigindo para si o mesmo
respeito; posicionar-se de maneira critica, responsavel e construtiva
nas diferentes situacdes sociais, utilizando o didlogo como forma de
mediar conflitos e de tomar decisbes coletivas; conhecer
caracteristicas fundamentais do Brasil nas dimensfes sociais,
materiais e culturais como meio para construir progressivamente a
nocgéo de identidade nacional e pessoal e o sentimento de pertinéncia
ao Pais.
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PEDAGOGIA HOSPITALAR: AATUA(;AO DO PEDAGOGO
NA RECUPERACAO E SOCIALIZACAO DE CRIANCAS E
ADOLESCENTES HOSPITALIZADOS

SILVA, Tatiana Lucia V. da.’
OLIVEIRA, Maria A. de.’

RESUMO

O objetivo dessa pesquisa foi analisar a atuacdo do pedagogo
narecuperagéo e socializac¢do da crianga e adolescente hospitalizados.
A Pedagogia Hospitalar ¢ um ramo novo da &rea da educacéo, esta
amparada por lei, busca valorizar e atender alunos que, por motivos
adversos, séo obrigados a abandonar a escola para submeterem-se a
um tratamento médico. A atuagdo do pedagogo no processo de
socializagdo e recuperagao de criangas e adolescentes hospitalizados
faz pensar o quanto o papel deste profissional é importante, pois no
ambiente hospitalar eles se sentem sozinhos, retraidos, angustiados e
muitas vezes depressivos, por estarem fora do seu convivio social,
longe dos amigos, da familia e da escola. Utilizou-se a metodologia de
pesquisa qualitativa descritiva, baseando-se em referéncias
bibliogréficas e pesquisa de campo. Foi aplicado um questionario
semiestruturado a uma pedagoga atuante em uma unidade hospitalar
publica da cidade de Belo Horizonte-MG. O resultado da pesquisa
mostrou que a atuacdo do pedagogo tem grande relevancia na
recuperacdo e socializacdo da crianca e/ou adolescente
hospitalizados.

Palavras-chave: Educacéo. Socializacdo. Pedagogia Hospitalar.
ABSTRACT

The objective of this research was to analyse the role of the educator in
recuperating and socializing the children and adolescents at the
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Cétedra UNESCO de Juventude, Educacdo e Sociedade - UCB.
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hospital. Hospital's pedagogy is a new branch of education and
guaranteed by virtue of the law and wants to valorize and give support
to students that are obliged to abandon the school in order to undergo
medical treatment. The role of the educator in the process of
socializing and recuperating children and adolescents hospitalized
bring into focus how significant is the educator because in the hospital
environment students feel alone, anxious and often depressed since
they are far from the social environment, distant from friends,
relatives and the school. It has been used the descriptive qualitative
research methodology, relying on bibliography and field research. A
semi-structured questionnaire was applied to an active educator in a
public hospital of the city of Belo Horizonte-MG. The research result
showed that the performance of the teacher plays a prominent role in
the recovery and socialization of children and/or adolescents
hospitalized.

Key words: Education. Socialization. Hospital Pedagogy.

INTRODOUCAO

A Constituicdo Federal, no art. 205, garante que todos tém
direito a educacdo. “Aeducacdo [...], é direito de todos[...]"(BRASIL,
1988, p. 34).

Observa-se que existe um alto indice de criancas e de
adolescentes que evadem da escola por diversos fatores, dentre os
quais se destaca a evasdo por causa do adoecimento, ou seja
tratamento médico, devido ao fato de passarem muito tempo
internados em uma unidade hospitalar

Ainda faltam esclarecimentos sobre a importancia da
educacdo de estudantes que, por motivo de enfermidade, séo
obrigados a deixar de frequentar um ensino regular ou quando
terminam seu tratamento ndo conseguem acompanhar 0s colegas
quando retornam as atividades normais.

Uma vez hospitalizados, encontram-se afastados do seu
convivio diario, dai ser necessaria a importante e indispensavel
atuacdo do pedagogo no ambiente hospitalar, objetivando atender
criancas e adolescentes que ali se encontram internados para
tratamento e recuperacgéo da saﬂ(@ mpossibilitados de ir a escola, a
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escola "vai" ao hospital, na pessoa do pedagogo. Indo ao hospital, a
socializacdo vai acontecendo, apesar de estarem ausentes da escola,
estardo em contato com o mundo do conhecimento.

A Pedagogia Hospitalar € um ramo novo da educacgéo e
totalmente inovador até mesmo por se tratar de uma realidade
diferente da ja conhecida pelo paciente, por isso é de extrema
importancia desenvolvé-lae promové-la.

O pedagogo é aquele que nédo € apenas 0 que ensina a ler e a
escrever, ele é também um idealizador de sonhos, provedor de boas
noticias, incentivador de ideias, metas e objetivos, além de ser uma
pessoa com capacidade de criar coisas novas que cativam a criangaem
qualquer lugar.

O pedagogo atua em interacdo com a equipe de enfermagem
uma vez que o educando enfermo se sente fraco e doente,
impossibilitado de brincar, ir a escola e longe dos amigos, fica
desmotivado, triste e sem estimulo para a cura. A interacdo com a
familia e equipe de enfermagem promovida pelo pedagogo, bem
como a continuidade as atividades pedagogicas, atividades ludicas
possiveis podem aliviar a tensao, estresse e desmotivacao, além de
atender o estado bioldgico e psicoldgico de criancas e adolescentes
hospitalizados.

Pedagogia Hospitalar é saber ver a crianga ou adolescente
enfermos com olhos de esperanga mostrando para eles que a vida la
fora e dentro do hospital ndo para, e que cada dia € mais um motivo
para acreditar na sua recuperacao. Ele ndo esta sozinho, seus amigos e
familiares esperam por eles de bracos abertos e acreditando na
capacidade de superacdo e dedicacdo para o seu pleno
desenvolvimento.

Diante da grande relevancia e necessidade de promover esse
tema, surgiu o interesse em desenvolver este trabalho, partindo-se do
seguinte problema: a atuacdo do pedagogo pode contribuir na
recuperacdo e socializagdo da crianca e do adolescente
hospitalizados? Para responder a questdo norteadora o objetivo geral
propde analisar a atuacao do pedagogo na recuperacao e socializacao
da crianca e do adolescente hospitalizados. Esta pesquisa evidenciou
autores como, Libaneo (2001), Matos (2010), Matos; Mugiatti
(2009), bem como a Constituicdo Federal de 1988, Lei de Diretrizes e
Bases da Educacéo Nacional (LDBEN) n°9.394 de 20 de dezembro de
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1996, Resolugdon®41, de 13 de outubro de 1995.

Desse modo, a insercdo de um pedagogo no ambiente
hospitalar é de suma importancia, desenvolvé-la e promové-la nada
mais € do que proporcionar uma oportunidade, ndo apenas de
continuidade ao ensino, como também de qualidade de vida.

REFERENCIAL TEORICO
Pedagogia Hospitalar

O entendimento do que venha a ser a Pedagogia Hospitalar
amplia os horizontes na formagéo dos profissionais da educagéo.
Assim, a Pedagogia Hospitalar:

compreende os procedimentos necessarios a educacdo
de criancas e adolescentes hospitalizados, de modo a
desenvolver uma singular atencdo pedagdgica aos
escolares que se encontram em atendimento hospitalar
e a0 proprio hospital na concretizacdo de seus
objetivos (MATOS; MUGIATT], 2009, p. 67).

APedagogia Hospitalar tem como preceitos educar de modo
humanizado, reconhecendo as dificuldades que naquele momento o
aluno enfermo esta passando, promovendo atividades educacionais
para que 0 mesmo ndo seja prejudicado ndo apenas no que diz respeito
ao rendimento escolar, mas também como forma de romper as
fronteiras que o impedem de pensar no seu futuro (MATOS, 2010).

A origem da Pedagogia Hospitalar se deu por causa do
enfoque formativo da educacéo centrada na pessoa. As estudiosas da
Pedagogia Hospitalar, Matos e Mugiatti (2009), assim explicitam:

Este enfoque educativo deu origem a acdo pedagogica
em hospitais pediatricos, nascendo de uma convicgao
de que a crianca e o adolescente hospitalizados, em
idade escolar, que ndo devem interromper, na medida
do possivel, seu processo de aprendizagem seu
processo curricular educativo (MATOS; MUGIATTI,
2009, p. 68).

Ha anos a Pedagogia Hospitalar vem lutando para ter seu
devido reconhecimento, significado e valor. E uma area da educacdo

(74}
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gue vem ganhando destaque e que vem crescendo de modo gradativo
no meio profissional daeducagéo (FONTES, 2005).

Um exemplo interessante a ser destacado € uma contribuicéo
do jornal "Gazeta do Povo" da cidade de Curitiba-PR, num artigo
intitulado "Hospital ndo impede crianca de estudar". A noticia, do dia
01-11-1990 "Hospitalizacdo Escolarizada: uma nova alternativa para
acrianga doente" foi transcrita por Matos e Mugiatti (2009, p. 72):

O titulo ja diz tudo, mas ndo os efeitos sociais
benéficos que estd trazendo o atendimento escolar
para os estudantes de diversos graus de educacéo
basica, que, apesar de sofrerem com uma doenca,
conseguem levar adiante o aprendizado dentro de
um hospital.

O que se nota, entdo, é que a Pedagogia Hospitalar visa o
atendimento ao estudante enfermo que estd impossibilitado de
frequentar uma escolar regular. Esse atendimento é assegurado por
lei, conforme se veraaseguir.

O Que Dizem as Leis Sobre o Atendimento Escolar a Crianca e
Adolescente Hospitalizados

O art. 196 da Constituicdo Federal reza que:

Asaude é direito de todos e dever do Estado, garantido

mediante politicas sociais e econdmicas que visem a
reducéo do risco de doenca e de outros agravos e ao
acesso universal e igualitario as acdes e servigos para
sua promocdo, protecdo e recuperacdo. (BRASIL,
1988).

Esta promocao da satde se refere aum conjunto acdes que coloca a
educagdo como um dos componentes de fundamental importancia para uma
melhor qualidade de vida. Uma vez garantido este direito o aluno precisa ter
nao apenas facilidade em seu acesso como também ter oportunidades iguais,
ter um bom preparo para o seu futuro, independentemente da sua real
situacdo (BRASIL, 1988).

O ano de 1939 pode ser considerado o inicio da inser¢éo da
educacdo na classe hospitalar, quando Henri Sillier inaugura nos
arredores de Paris a primeira escola para criangas inadaptadas, cujo
objetivo era suprir as dificuldades escolares de criancas tuberculosas.

5}
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Neste mesmo ano cria-se 0 Centro Nacional e de Formagdo Para
Infancia Inadaptadas (CNEFEI) de Sureses, e a criacdo do Cargo de
Professor Hospitalar junto com o Ministério da Educacédo da Franca, a
educacéo agora passa a olhar para aqueles alunos incapacitados de ir
ao ambito escolar devido a algum problema de saude (ESTEVES,
2008, p. 3).

O Conselho Nacional dos Direitos da Crianga e do
Adolescente em sua Resolugdo n° 41, de 13 de outubro de 1995,
aprova em sua integra o texto oriundo da Sociedade Brasileira de
Pediatria, relativo aos Direitos da Crianca e do Adolescente
hospitalizados. Aqui serdo transcritos parte desses direitos:

DIREITOS DA CRIANCA E DO ADOLESCENTE
HOSPITALIZADOS

1. Direito e prote¢do a vida e a salde, com absoluta
prioridade e sem qualquer formade discriminacgéo.

2. Direito a ser hospitalizado quando for necessario ao
seu tratamento, sem distincdo de classe social,
condigdo econdmica, ra¢a ou crenga religiosa.

3. Direito a ndo ser ou permanecer hospitalizado
desnecessariamente por qualquer razdo alheia ao
melhor tratamento da sua enfermidade.

4. Direito a ser acompanhado por sua mée, pai ou
responsavel, durante todo o periodo de sua
hospitalizacéo, bem como receber visitas.

5. Direito ando ser separado de sua mée ao nascer.

6. Direito a receber aleitamento materno sem
restricoes.

7. Direito a ndo sentir dor, quando existam meios para
evita-la.

8. Direito a ter conhecimento adequado de sua
enfermidade, dos cuidados terapéuticos e diagndsticos
a serem utilizados, do progndstico, respeitando sua
fase cognitiva, além de receber amparo psicoldgico,
quando se fizer necessario.

9. Direito a desfrutar de alguma forma de recreacdo,
programas de educagdo para a saulde,
acompanhamento do curriculum escolar, durante sua
permanéncia hospitalar.

10. Direito a que seus pais ou responsaveis participam
ativamente do seu diagndstico, tratamento e
progndstico, recebendo informagbes sobre os
procedimentos a que sera submetido.

[.].

_ — (76)
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12. Direito a ndo ser objeto de ensaio clinico, provas
diagndsticas e terapéuticas, sem o consentimento
informado de seus pais ou responsaveis e 0 seu proprio,
quando tiver discernimento paratal.

13. Direito a receber todos os recursos terapéuticos
disponiveis para a sua cura, habilitacdo e ou prevengdo
secundaria e tercidria.

[...]

18. Direito a confidéncia dos seus dados clinicos, bem
como Direito a tomar conhecimento dos mesmos,
arquivados na Instituicdo, pelo prazo estipulado em
lei.

19. Direito a ter seus direitos Constitucionais e 0s
contidos no Estatuto da Crianca e do Adolescente,
respeitados pelos hospitais integralmente.

20. Direito a uma morte digna, junto a seus familiares,
quando esgotados todos o0s recursos terapéuticos
disponiveis. (BRASIL, 1995, p. 59-60).

No Brasil, somente a partir da Resolucdo n° 41, de 13 de
outubro de 1995 no item 9 descreve que a crianca e o adolescente tém
o “Direito a desfrutar de alguma forma de recreacdo, programas de
educacdo para a saude, acompanhamento do curriculum escolar,
durante sua permanéncia hospitalar” (BRASIL, 1995), ou seja, € por
certo o direito do aluno hospitalizado, basta que estas propostas sejam
colocadas em prética para haver de certo a insercdo e inclusdo do
aluno no contexto escolar mesmo internado, ou em tratamento
hospitalar.

O item 9 sublinha, de forma explicita, a inclusdo de
programas de educacdo e acompanhamento escolar em ambiente
hospitalar. Todos tém direito a uma educacdo que nao seja apenas
aprender a ler, escrever e calcular, mas sim de modo a obter uma
melhor qualidade de vida, seja ela dentro ou fora do ambito escolar
(BRASIL, 1995).

A lei maxima da Educacéo Brasileira, Lei de Diretrizes e
Bases da Educacdo Nacional (LDBEN) n. 9.394/96 de 20 de
dezembro de 1996, em seu artigo 58° paragrafo 2°, ressalta: § 2°. "O
atendimento educacional sera feito em classes, escolas ou servicos
especializados, sempre que, em funcéo das condi¢oes especificas dos
alunos, ndo for possivel a sua integracao nas classes comuns de ensino
regular." (BRASIL, 1996, p. 21).

Ainclusdo do aluno ndo se refere apenas ao ambito escolar,
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mas deve acontecer em todo e qualquer lugar quando o aluno esta
impossibilitado de frequentar a escola de origem cabendo a escola,
juntamente com os profissionais, exercer este direito do aluno por lei;
e para que esta lei seja totalmente efetivada é preciso que haja um
maior engajamento das organizagdes, professores e corpo clinico
(BEHRENS, 2010).

O artigo 214 da Constituicao Federal de 1988, em seu inciso
Il afirma que as agbGes do poder publico devem conduzir a
universalizacdo do atendimento escolar.

Art. 214. A lei estabelecerd o Plano Nacional de
Educacdo, de duracdo decenal, com o objetivo de
articular o sistema nacional de educacéo em regime de
colaboracdo e definir diretrizes, objetivos, metas e
estratégias de implementagdo para assegurar a
manutencdo e desenvolvimento do ensino em seus
diversos niveis, etapas e modalidades por meio de
acOes integradas dos poderes publicos das diferentes
esferas federativas que conduzam a: (Redacdo dada
pela Emenda Constitucional n°59, de 2009)

I - erradicacéo do analfabetismo;

I1 - universalizagdo do atendimento escolar;

111 - melhoria da qualidade do ensino;

IV - formac&o para o trabalho; (BRASIL, 1988, p. 35).

Esta lei, pauta-se, portanto, no atendimento igualitario onde
nada possa interferir no desenvolvimento e construgdo do
aprendizado do aluno, ou ainda, impedir a frequéncia escolar,
temporaria ou permanentemente do mesmo.

E preciso ressaltar que a grande maioria dos alunos enfermos
deixa de frequentar a escola pelo fato de terem dificuldades para dar
continuidade aos seus estudos, todavia o direito ao atendimento
escolar em qualquer situacdo em que se encontre o cidaddo é
assegurado pelo Estado.

Uma vez amparados por lei, pode-se remeter ao que afirma
Matos (2010), no que se refere a atuagdo do conjunto de profissionais.
O entendimento dos papeis e da atuacdo conjunta dos profissionais, 0
respeito humano e o afeto sdo componentes essenciais na pratica do
cuidado como ser humano que esté hospitalizado. Ademais em alguns
casos, 0s alunos hospitalizados, por receberem atendimento
pedagogico especializado, podem apresentar um rendimento melhor
do que tinham antes.

_ — (78)
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O papel da Pedagogia Hospitalar é trabalhar o lado ndo s6 do
ensino e aprendizagem, como também o lado humanistico e a questéo
da socializagéo dos alunos enfermos que por estarem em um hospital
se sentem fora do contexto social, ou seja, sem contato com as pessoas
que gostam e que estdo acostumados a conviver. Wolf (2007 p. 2), diz
que “esse novo ramo da pedagogia busca modificar estas situagoes e
atitudes junto ao enfermo que, por estar em tratamento, se sente
inseguroe commedo”.

Desse modo, a Pedagogia Hospitalar tem como objetivo dar
atendimento educacional a crianca e/ou adolescente que estejam em
tratamento médico e impossibilitados de frequentar uma escola
regular. E um direito que eles tém, assegurado por lei. No contexto
hospitalar a socializacdo é de grande relevancia para a recuperagéo do
enfermo, assunto desenvolvido a seguir.

Socializacdo

A socializacdo € inerente ao ser humano. As pessoas ndo
vivem isoladas, elas tém necessidade de estar sempre em contato
umas com as outras. Viver isolado podera incorrer em situagdes de
angustia, tristeza, depressao.

Para Johnson (1997, p. 212), asocializacao:

€ 0 processo através do qual individuos sao preparados
para participar dos sistemas sociais. [...] Embora seja
mais comumente associadaao desenvolvimento da
crianga, a socializacdo é um processo de vida inteira
que ocorre a medida que pessoas adquirem novos
papéis e se ajustam a perda de outros mais antigos.

Nas palavras do filésofo Aristoteles, a razdo de ser do
homem é o viver em sociedade.

De modo muito claro entende-se que a razdo de ser do
homem um animal socidvel em grau mais alto do que
as abelhas e os outros animais todos que vivem
reunidos. [...] pois se o homem, chegado a sua
perfeicdo, € o mais excelente dos animais, também é o
pior quando vive isolado, [..].(ARISTOTELES,

2002, p. 14-15).
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Desse modo, os conceitos de socializagdo definem o ser da
pessoa humana: ele é um ser de relacOes, relagdes estas que se
estendem ao longo de toda a sua vida. Colaboragéo, cooperagéo e
aproximagdo com o outro sao intrinsecos a pessoa humana. Ele ¢, no
final das contas, um ser sociavel.

Socializagédo, Educacéo e Pedagogia Hospitalar

Faz parte do fazer pedagogico a socializagdo entre 0s
envolvidos. Educacgéo e socializa¢do ndo se separam.

Segundo Libaneo (2001), a Pedagogia é o campo do
conhecimento que se ocupa do estudo sistematico da educacdo do ato
educativo, da pratica educativa como componente integrante da
atividade humana, como fato da vida social, inerente ao conjunto dos
processos sociais.

A educacdo é uma funcdo parcial integrante da
producdo e reproducdo da vida social, que €
determinada por meio da tarefa natural e, a0 mesmo
tempo, cunhada socialmente da regeneracdo de
sujeitos humanos, sem os quais ndo existiria nenhuma
praxis social. A histéria do progresso social é
simultaneamente também um desenvolvimento dos
individuo sem suas capacidades espirituais e corporais
e em suas relagdes mituas.A sociedade depende tanto
da formacdo e da evolugdo dos individuos que a
constituem, quanto estes ndo podem se desenvolver
fora das relages sociais (SCHMIED-KOWARZIK,
1983, apud LIBANEO, 2001, p. 6).

Machado (2005, apud Martins, 2010) expressa a ideia de que
é objetivo da pedagogia socializar o individuo, uma educacéo social
do ser, podendo ser desenvolvida pelos familiares ligados as
necessidades individuais e saber levar a crianca ou adolescente
enfermo a oportunidade de expressar suas vontades e deixa-lo
participar das acdes e acontecimentos ao qual ele esta passando e nao
priva-lo do contato com as pessoas, promovendo atividades para que
ele possa se sentir inserido na sociedade mesmo que estando
internado.

Um trabalho educativo com a crianca internada, interagindo
pedagogo/enfermo, promove maior rigor com estimulos de modo a
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aliviar as tensOes e estresses causados,permitindo ao mesmo
momento de alegria, interacdo com os demais, além de auxilid-lo no
seu tratamento, uma vez que a crianga se sentird mais segura e
motivada, se sentindo ndo apenas mais um enfermo mas uma pessoa
que, mesmo impossibilitada, continua tendo uma vida normal, com
suas atividades rotineiras como o caso do estudo (BEHRENS, 2010).

A crianga hospitalizada esté privada de suas relagdes sociais
e isso podera atrapalhar a sua construcdo de conhecimento. Por isso, é
muito importante deixa-la socializar-se com 0 maximo de pessoas
possivel, assim, seu desenvolvimento ndo seria prejudicado.

A crianga e/ou adolescente quando hospitalizados sao
submetidos a diversas mudangas, tanto no sentido fisico como até
mesmo envolvendo atividades corriqueiras das quais ja estdo
acostumadas a realizar no seu dia a dia. Como também “envolve
questBes afetivas, cognitivas e ludicas capazes de precipitar ou
agravar desequilibrios psico-afetivos com repercussfes sobre sua
satde.” (KUMAMOTO; BARRQOS, 2004, p.2)

Segundo Leitdo (1990, apud Menezes, 2004 p. 28), o
hospital € um local que, de certa forma, priva o desenvolvimento da
crianga que ao estar neste ambiente por longo periodo de tempo que
por ndo “contar, geralmente, com atividades que levem em
consideracdo as questdes sociais, emocionais e motoras da crianga”,
pode ocasionar estresses, angustia.

Estar hospitalizado pode provocar inumeras reacdes e
sensacgdes tais como abandono, até porque muitas das vezes Ihes sao
retirados todos os seus pertences, até mesmo a sua propria roupa, para
colocar a do hospital, ou seja, ele perde a sua identidade para dar lugar
aoutra, ade um paciente (MACHADO; MARTINS, 2002).

Oliveira (1993, p. 328) diz que “O hospital é, para a crianca,
um local de proibicdes: ndo se pode andar pelos corredores, jogar
bola, tomar ar fresco, falar alto, conversar com outras criancas,
brincar”, a crianga deixa de ser crianga, se sentindo muita das vezes
insegura por ndo poder fazer as coisas que gosta de fazer pelo fato de
Ihe ser imposta uma nova rotina para ser seguida.

O ambiente hospitalar pode provocar diversas reacoes
tais como: atitudes regressivas, fobias, transtornos de
comportamento que dificultam a sua adaptacdo e o
desenvolvimento de relagdes amistosas, apesar da
adversidade da situacdo (AJURIAGUERRA, 1973,

Q1) — —
&) ANO 14 VOLUME 25 - JULHO/DEZEMBRO/2013



Facts REVISTA FACTU Ciéncia

apud KUMAMOTO; BARROS, 2004).

No ambiente hospitalar, as criangas tém que suportar, na
maior parte das vezes, uma limitacdo de atividades, devido a propria
situacdo de enfermidade e também devido a falta de espaco fisico.
Este, normalmente limitado, as entristece podendo contribuir para
aumentar o sofrimento fisico e psiquico.

Considerando que os pacientes hospitalizados
apresentam medo de algum acidente decorrente da
terapéutica; medo do ambiente hospitalar e do
equipamento; medo de sentir dor, de ser manuseado,
cortado e perder o autocontrole; medo da dependéncia,
da morte e de dar trabalho a outros, a hospitalizacéo
representa um estimulo negativo. Além disso,
determina a separacdo brusca de amigos e familiares
levando a pessoa a apresentar condutas desajustadas,
reacdes de inseguranga, depressdo e isolamento
(MIRANDA, 1997, apud ALMEIDA, etal 2007 p. 34).

Maia (2003, apud Menezes, 2004), afirma que a
hospitalizagdo é “um universo de instrumentacéo técnica sofisticada,
com um estado de urgéncia iminente e permanente, traumatismos
fisicos e psiquicos a tona: angustia das criangas sobre seu futuro e
depressao dos pais, impotentes diante da doenca do filho, sem saber
como atenuar o sofrimento e o medo dacrianga”.

Com isso 0 bom andamento de suas atividades escolares,
também se torna prejudicado até porque muitos hospitais ainda ndo
reconhecem a importancia de um pedagogo neste ambiente que pode
influenciar ndo apenas na questdo da aprendizagem, como na prépria
salde da crianca e/ou adolescente enfermos.

Portanto, a Pedagogia Hospitalar € um processo educativo
que propde desafios aos educadores e possibilita a construcdo de
novos conhecimentos e atitudes. O pedagogo hospitalar deve buscar a
socializagéo da crianca e ou adolescente internados, visto que eles se
encontram afastados do seu mundo habitual, privados das suas
relagOes sociais, inclusive da escola. A socializagdo, o contato com
outras pessoas contribui, de forma efetiva, na recuperacdo da sua
salide. Aseguir sera apresentada a situa¢do da crianga e do adolescente
hospitalizados.

82
ANO 14 VOLUME 25 - JULHO/DEZEMBRO/2013 —



REVISTA FACTU Ciéncia

¥

¢
Cl

ASituacdo da Criancae do Adolescente Hospitalizados

Fighera (2008), diz que infelizmente muitos alunos séo
obrigados a abandonar as atividades escolares por um longo periodo
ou até mesmo ndo mais frequentar a escola devido a alguma
enfermidade, ocasionando uma perda e prejuizo das atividades
escolares.

A criangca e/ou adolescente quando hospitalizados séo
submetidos a diversas mudancgas tanto no sentido fisico como até
mesmo envolvendo atividades corriqueiras da qual ja estdo
acostumadas a realizar no seu dia a dia. Como também “envolve
questBes afetivas, cognitivas e ludicas capazes de precipitar ou
agravar desequilibrios psico-afetivos com repercussfes sobre sua
satde.” (KUMAMOTO; BARRQOS, 2004, p. 2)

Estar hospitalizado pode provocar inumeras reacdes e
sensacgdes tais como abandono, até porque muitas das vezes Ihes sdo
retirados todos 0s seus pertences até mesmo a sua propria roupa para
colocar a do hospital, ou seja, ele perde a sua identidade para dar lugar
aoutraade um paciente (MACHADO; MARTINS, 2002).

Oliveira (1993, p. 328) diz que “O hospital é, para a crianca,
um local de proibic¢des: ndo se pode andar pelos corredores, jogar
bola, tomar ar fresco, falar alto, conversar com outras criancas,
brincar”, a crianca deixa de ser crianga, se sentindo muitas vezes
insegura por ndo poder fazer as coisas das quais gosta de fazer pelo
fato de Ihe ser imposta uma nova rotina para ser seguida.

O ambiente hospitalar pode provocar diversas reacoes
tais como: atitudes regressivas, fobias, transtornos de
comportamento que dificultam a sua adaptacdo e o
desenvolvimento de relagdes amistosas, apesar da
adversidade da situacdo (AJURIAGUERRA, 1973,
apud KUMAMOTO, BARROS, 2004).

No ambiente hospitalar, as criangas tém que suportar, na maior
parte das vezes, uma limitacdo de atividades, devido a prépria
situacdo de enfermidade e também devido a falta de espaco fisico.
Este, normalmente limitado, as entristece podendo contribuir para
aumentar o sofrimento fisico e psiquico.

Considerando que os pacientes hospitalizados
apresentam medo de algum acidente decorrente da
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terapéutica; medo do ambiente hospitalar e do
equipamento; medo de sentir dor, de ser manuseado,
cortado e perder o autocontrole; medo da dependéncia,
da morte e de dar trabalho a outros, a hospitalizacdo
representa um estimulo negativo. Além disso,
determina a separacéo brusca de amigos e familiares
levando a pessoa a apresentar condutas desajustadas,
reacBes de inseguranca, depressdo e isolamento
(MIRANDA, 1997, apud ALMEIDA et al, 2007, p.
34).

Segundo Esteves (2008, p. 2), além do medo, a crianga quando
se torna privada de seus relacionamentos pode adquirir certas
caréncias de socializagdo e ndo tera os beneficios culturais adquiridos
no contato com pessoas diferentes. Manter as atividades escolares no
periodo de hospitalizag&o auxilia na cura da crianca, pois ela se sentira
motivada a estudar, ja que os estudos serdo um diferencial na rotina de
exames e medicamentos uma vez que ao “inserir a escola no hospital
reduz aansiedade e 0 medo advindos do processo da doenca.”

Ao ser hospitalizada a crianga e o adolescente se privam do seu
mundo, seus conceitos e ideias ndo sdo reconhecidos pelo fato de
estarem doentes, em muitos casos sdo privados até mesmo de
informacdes a respeito do tratamento, que independentemente se ele
terd ou ndo entendimento da situacdo ao qual esta passando, ndo lhe
tira o direito de saber como esta a sua satde (ALMEIDA et al, 2007).
A socializacéo é, portanto, necessaria para o desenvolvimento das
criancas e adolescentes.

Conforme Fonseca, (2008 p. 34) para o aluno hospitalizado, as
relacbes de aprendizagem numa escola hospitalar sdo injecdes de
animo, remédio contra os sentimentos de abandono e isolamento,
infusdo de coragem, instalagéo de confian¢a no seu progresso e em
suas capacidades.

PrivacGes, medo e inseguranga e os incomodos causados pela
doenca e pelo tratamento, as vezes, dolorosos, permeiam a situacdo da
crianca e do adolescente internados. Trazer o ambiente escolar para
esse ambiente sombrio, de isolamento, pode ser como um balsamo
paraaliviar o sofrimento em que se encontram.

O Ambiente Escolar no Ambiente Hospitalar
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O ensino, seja ele dentro ou fora da escola, precisa e deve ser
adaptado a realidade e necessidades do aluno.

As condicBes individuais que exigem educacdo em
classe hospitalar ou em atendimento pedagdgico
domiciliar sdo principalmente, o repouso relativo o u
absoluto, a necessidade de estar acamado ou requerer a
utilizacdo constante de equipamento de suporte a vida.
(BRASIL, 2004 p. 18).

A crianca e/ou adolescente enfermos precisam sentir que
estdo aproveitando seus direitos de cidaddo e que séo parte de uma
sociedade. Especialmente por ja estarem se sentindo fora de seu
ambiente de convivio social e familiar, 0 que torna cada vez mais
necessario arealizacdo de um trabalho de inclusé&o.

Matos; Mugiatti (2009, p. 37) ressaltam como devem ser 0s
procedimentos quanto ao desenvolvimento da escola no hospital.

A Hospitalizagdo Escolarizada consiste no
atendimento personalizado ao escolar doente,
respeitando seu momento de doenca e considerando a
situacdo de escolaridade, como também a sua
procedéncia. A partir de entdo desenvolve-se uma
proposta pedagdgica de acordo com os padrdes a que
suas necessidades, entrando se em contato com a
realidade da escola de cada educando com os padrdes
aquesuaescolade origem atua.

Adaptar-se ao meio € construir um conjunto de relacGes e
situar-se entre essas relacdes, gracas a uma atividade de coordenacgéo
que implica em descentralizacao e reciprocidade nos pontos de vista
(PIAGET, 1959, apud PALANGANA, 2001, p. 143).

Ainda segundo Palangana (2001), o pedagogo precisa
proporcionar a crianca e/ou adolescente enfermos condicbes
favoraveis ao seu desenvolvimento de modo que 0 mesmo possa se
sentir seguro ao sair do ambiente hospitalar, até porque as relacdes
interpessoais fazem parte da vida da crianca desde o seu nascimento.

A educagdo, nos seus diversos ambitos, familiar,
religiosa, ndo formal, formal, tem a possibilidade de
mediar uma construcdo sadia da vida. Na medida em
que grande parte da popula¢do mundial passa por ela, &
imenso o poder que tem a educacdao de interferir numa
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dire¢do sadia a ser dada a vida (LUCKESI, 2000, apud
PAULA, 2004, p. 25).

Por fazer parte de um ambiente mais descontraido, a crianca
acaba se comunicando com mais veracidade e o professor também
pode observa-la enguanto ela interage com outras criangas nas classes
hospitalares.

Aquino (2000, apud Paula, 2004, p. 27) destaca que:

(...) ndo basta democratizar o pais na esfera politica se
ndo houver democracia também nas instituigdes que
regem o dia a dia. E essa é a tarefa principal de nossa
geracdo. [...] Por que, por um lado, excedemos em
compaixdo quando as criancas “diferentes” do padrao
(e ai incluida a crianca hospitalizada) e, por outro lado,
proporcionamos sua invisibilidade e seu silenciamento
civil? Em termos mais concretos, por que temos tido
tanta dificuldade de garantir espagos sociais de fato
inclusivos, e, paratodos?

Por isso as mudangas sdo tdo importantes e para que essas
mudangas acontecam € preciso que haja um maior interesse e luta para
que estes direitos e esta nova realidade pelas quais a crianca e/ou
adolescente enfermo passam, possam ser levados e obedecidos tanto
pelos hospitais quanto pelos governantes(FORTE; RODACOSKI,
2010).

Matos e Mugiatti (2009), estdo convencidas de que néo é
preciso muitas coisas para tornar o ambiente hospitalar em um
ambiente mais motivador para o enfermo, ac6es simples como pintar
as paredes com cores variadas ajuda a tornar o ambiente mais alegre.
Este pensamento condiz com as estratégias e orientagdes sobre o
atendimento pedagogico expedido pelo Ministério da Educacao e
Cultura:

Os ambientes sdo projetados com o propoésito de
favorecer o desenvolvimento e a construcdo do
conhecimento para criangas, jovens e adultos no
ambito da educacdo basica, respeitando suas
capacidades e necessidades educacionais especiais
individuais. Uma sala para desenvolvimento das
atividades pedagdgicas com mobiliario adequado e
uma bancada com pia sdo exigéncias minimas,
instalacOes sanitarias proprias, completas, suficiente e
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adaptadas sdo altamente recomendaveis e espago ao ar
livre adequado para atividades fisicas e ludicas
pedagdgicas (BRASIL, 2002, p. 15-16).

Para completar, destacam-se 0s responsaveis para garantir esta
adequacdo, cabe as “Secretarias de Educacgdo atender a solicitacdo dos
hospitais para o servico de atendimento pedagoégico hospitalar e
domiciliar, a contratagéo e capacitagédo dos professores, a provisao de
recursos financeiros e matérias para os referidos atendimentos.”
(BRASIL, 2002, p. 15).

Desse modo, a continuidade dos estudos no periodo de
internacéo, traz maior vigor as forcas vitais do educando, existindo ai
um estimulo motivacional, tendo varias agdes preponderantes e
desencadeantes para sua recuperacao.

O Ludico Como Um Meétodo de Aprendizagem da Crianca
e/Adolescente Hospitalizados

A educacdo nunca teve tantas alternativas de serem
desenvolvidas como nos dias atuais, e entre as principais formas esta o
ludico, uma alternativa que ndo sé motiva como também auxilia no
desenvolvimento de criancas/adolescentes hospitalizados. Brincar é
algo espontaneo que a propria crianga ou até mesmo 0 proprio
adolescente se sentem livres para expressar e criar sua forma propria
devida.

Almeida et al (2007) confirma a ideia de que o brincar ndo
apenas proporciona momentos de lazer, ao dizer que aatividade lidica
€ o berco obrigatdrio das atividades intelectuais e sociais, ou seja, uma
formaessencial para o desenvolvimento das atividades educativas.

A prética do pedagogo se daré através das variadas
atividades ludicas e recreativas como a arte de contar
historias, brincadeiras, jogos, dramatizacéo, desenhos
e pinturas, a continuacdo dos estudos no hospital.
Essas praticas contribuem para a adaptacdo, motivacédo
e recuperacdo do paciente, ocupa seu tempo livre
proporcionando-lhe um ambiente fisico, emocional e
pedagdgico saudavel e enriquecedor (NOGUEIRA et
al, 2008, p. 47).

Como afirmam Nogueira et al (2008), o pedagogo precisa
motivar e estimular o aluno no seu periodo de internacdo para que ele
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continue crescendo no seu aprendizado e no seu desenvolvimento

social também.

Em alguns hospitais sdo criadas as brinquedotecas, que nas
palavras de Friedmann (1992, apud Silverio, Rubio, 2012, p. 2):

A brinquedoteca é um espaco privilegiado que relne a
possibilidade e o potencial para desenvolver as
caracteristicas IGdicas. E hoje, um dos caminhos mais
interessantes que pode ser oferecido as criangas de
qualquer idade e faixa s6cio econémica. O intuito é o
de resgatar, na vida dessas criancas, 0 espaco
fundamental da brincadeira, que vem
progressivamente se perdendo e comprometendo de
forma preocupante o desenvolvimento infantil como
um todo.

A crian¢a quando brinca passa a ter uma maior atencao a seu
aprendizado e sua saude sem perceber, pois ela se desvincula da
tenséo de estar internada, além de ser uma forma de se sentir inserida
ao meio social (ALMEIDAetal, 2007).

Cunha (2007) destaca o0s objetivos da brinquedoteca

hospitalar. Ei-los:

Preservar a saude emocional da crianca ou do
adolescente, proporcionando oportunidades para
brincar, jogar e encontrar parceiros. Preparar a crianca
para situagdes novas que ira enfrentar, levando-a
familiarizar-se com roupas e instrumentos cirdrgicos
de brinquedos por meio de situacdes ludicas, a tomar
conhecimento de detalhes da vida no hospital e do
tratamento a que vai ser submetida. Dar continuidade &
estimulacdo de seu desenvolvimento, pois a internacéo
poderd priva-las de oportunidades e experiéncias de
que necessita. Se a hospitalizacdo for longa, pode ser
necessario um apoio pedagdgico para que a crianca
ndo fique muito defasada no seu processo de
escolarizacdo. Proporcionar condi¢fes para que a
familia e os amigos que vao visitar a crianca
encontrem-se com ela em um ambiente favoravel, que
ndo seja deprimente nem va aumentar a condicdo de
vitima em que j& se encontra. Um brinquedo ou um
jogo pode facilitar o relacionamento, tornando-o mais
alegre.Preparar a crianga para voltar pra casa, depois
de uma internacdo prolongada ou traumatica
(CUNHA, 2007, p. 72).
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A brinquedoteca surge ndo apenas como uma forma de
criangas, adolescentes e até mesmo adultos apenas brincarem, mas
favorece 0 encontro com pessoas que muita vezes necessitam de uma
convivéncia mais alegre, afetiva o que remonta para o lado social, isto
é, ter um contato com pessoas diferentes. 1sso é importante por que a
crianga e o adolescente estéo internados de ndo tém alguém com quem
possa contar com o apoio (SILVERIO; RUBIO, 2012).

A educagéo informal apresenta uma grande diversidade de
atividades que propdem momentos de descontragéo e aprendizado.
Pode-se dizer, portanto, que o ludico é uma forma bastante apropriada
de se promover uma aprendizagem satisfatoria no ambiente
hospitalar. Além do aprendizado, a brincadeira contribui para
amenizar o sofrimento, bem como ajuda na recuperagao da crianga e
ou adolescente que se encontram hospitalizados. Uma outra forma de
promover a suarecuperacao e a socializagao, questao tratada a seguir.

ASocializagdo Como uma Forma Para a Recuperagéo da Crianga
e do Adolescente Hospitalizados

Todo e qualquer ser humano necessita estar interligado com
0 meio, é algo vital e de suma importancia, podendo ser familiar,
escolar ou cultural. Enfim ele precisa se sentir inserido na sociedade.

Aeducacdo é um processo social e continuo, ndo tem fim, ela
se ddao longo do ciclo da vida, com seus inimeros acontecimentos até
mesmo pelo fato de algumas criancas hospitalizadas ja terem passado
pela escola, faz com que se sintam familiarizadas com a figura do
educador. Isto facilita sua insercdo ao meio e a sua recuperagéo, pelo
fato da importancia que tem para a crianga essa ligagdo com o mundo
forado hospital (SILVA; MELO, 2006).

Ainda segundo esse autor (2006), todas as atividades e
realizacGes humanas exibem os resultados da aprendizagem. Quando
se considera a vida em termos do povo, da comunidade ou do
individuo, por todos os lados sdo encontrados os efeitos da
aprendizagem a cada olhar, cada atencéo é uma forma de aprendizado,
é umamaneira de se sentir ligado com o mundo e com o que 0s cerca.

O aluno enfermo sente essa necessidade de estar em contato
com as pessoas. A falta deste contato, o faz entrar em depressao, ter
angustia, tristeza, e isso se reflete na sua recuperagio.As vezes, por
falta deste contato ou do estimulo, ele se entrega a doenca

= —
& ANO 14 VOLUME 25 - JULHO/DEZEMBRO/2013



Facts REVISTA FACTU Ciéncia

(MENEZES, 2004).

Nenhum médico se preocupa em classificar seus
pacientes, do menos doente ao mais gravemente
atingido. Nem mesmo pensa em lhes administrar um
tratamento coletivo. Esforca-se para determinar para
cada um deles um diagnostico individualizado,
estabelecendo uma acdo terapéutica sob medida
(PERRENOUD, 1999, p. 15).

Para Silva; Melo (2006) o educador é, antes de tudo, um
espelho que independente de estar dentro ou fora de uma sala de aula,
serve de referéncia. Dentro do hospital ndo € diferente, ele € muito
mais que referencial e é para muitos uma esperanca de um futuro
melhor, capaz de enfrentar todo e qualquer obstaculo.

Quando se procura desenvolver este lado mais humanizado,
0 periodo de hospitalizacdo € transformado, entdo, num “tempo de
aprendizagem, de construcdo de conhecimento e aquisicdo de novos
significados, ndo sendo preenchido apenas pela dor e 0 vazio do ndo
desenvolvimento afetivo, psiquico e social.” (NOGUEIRA et al,
2008, p. 49).

A crianca hospitalizada necessita se sentir como
protagonista, estar sempre em contato com o seu eu, ter em suas maos
sua proépria saude e educacédo, passando de objeto a sujeito de seu
desenvolvimento, com capacidades para suprir este momento
delicado, além de ter uma maior confianca e o desejo por uma melhora
no seu quadro clinico (CECCIM, 1999).

N&o se pode privar, entdo, a crianca e/ou adolescente do
convivio social. Asocializacdo é imprescindivel, tanto por estarem em
fase de construcéo de sua identidade, como também como uma forma
de recuperacdo da saude. A atuacdo do pedagogo também se torna
indispensavel, visto que ele é o mediador entre o conhecimento e o
estudante. E preciso destacar também que a educagao é um processo
continuo, dai a presenca do pedagogo no hospital ter relevancia impar.

Uma vez apresentados os conceitos de Pedagogia e
Pedagogia Hospitalar, objetivando analisar a atuacao do pedagogo na
recuperacdo e socializacdo da crianca e do adolescente
hospitalizados, segue-se a metodologia utilizada para a realizacao
dessa pesquisa.
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Esse estudo utilizou como metodologia a pesquisa
qualitativa descritiva, na modalidade bibliogréfica, através de revisao
de literatura e pesquisa de campo, com foco em estudo de caso, sendo
que a coleta de dados se deu através de um questionario
semiestruturado. A escolha da metodologia reflete no
desenvolvimento de todo o trabalho.

Os dados foram coletados através de um questionario
semiestruturado. O questionario, segundo Marconi e Lakatos (2006,
p. 203), "é um instrumento de coleta de dados, constituido por uma
série ordenada de perguntas, que devem ser respondidas por escrito e
sem a presenca do entrevistador."

A participante dessa pesquisa é uma profissional da
educacao inserida no &mbito hospitalar. Vale destacar que em Unai-
MG ndo tem hospital com criancgas e adolescentes internados por um
longo espaco de tempo, que requereria a presenca de um pedagogo
atuando no processo de ensino e aprendizagem. Os casos de criancas e
adolescentes que necessitam de tratamento hospitalar prolongado séo
encaminhados para os grandes centros proximos a Unai-MG
(Brasilia-DF, Belo Horizonte-MG, Uberlandia-MG). Assim, o local
paraarealizacdo da pesquisa de campo foi Belo Horizonte.

Uma vez coletados os dados os mesmos foram analisados
visando a interpretacdo dos resultados.

RESULTADOSE DISCUSSAO

O pedagogo ¢, antes de tudo, um mediador de
conhecimentos, uma pessoa que possui a capacidade de despertar ndo
s0 a criatividade como a esperanca para se ter um futuro,
principalmente em se tratando de criancas e adolescentes que, por
motivos adversos, sao obrigados a se afastarem dos estudos pelo fato
de estarem hospitalizados.

Entre os dias 08 e 13 de outubro de 2013, realizou-se, via e-
mail, um questionario semiestruturado com 01 (uma) docente,
Coordenadora Pedagdgica e Professora de uma Escola Infantil na
cidade de Belo Horizonte-MG e atuante como pedagoga voluntaria
em uma unidade hospitalar publica na mesma cidade. Segundo
informacdes da participante, via e-mail, quando é possivel, ela leva
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criangas do hospital publico para participar de eventos na escola onde
é docente. Seu trabalho como voluntaria nesse hospital publico é
realizado durante trés tardes da semana.

A experiéncia relatada pela participante no questionario
semiestruturado, contribuiu para a verificagdo de varios aspectos
referentes & atuagdo do pedagogo na recuperagdo e socializagdo da
criancae do adolescente hospitalizados.

A escolha de um hospital em Belo Horizonte-MG, se deu
pelo contato mais facil com uma profissional atuante nessa area na
referida cidade. O conhecimento do trabalho desenvolvido por uma
pedagoga nesse hospital se deu através de pesquisa na internet,
permitindo, assim, que houvesse comunicagdes através de e-mails,
facebook e consentimento da pedagoga em participar dessa pesquisa.
Nao foi possivel conhecer o hospital in loco e ter contatos com
criancas e adolescentes hospitalizados e/ou outros profissionais da
area. O questionario contou com 9 (nove) perguntas. A primeira
pergunta procurou saber a respeito do tempo minimo de internagéo do
publico (criangas e adolescentes), atendido pelo (a) pedagogo (a).

Resposta:

“E lei que todo hospital infantil tenha um profissional da educagio
para atender as criancas que passam por um longo ou curto periodo de
internacdo, entdo independente de quando tempo a criancga fique no hospital,
elatem odireito de ter um profissional da educag&o.”

Ressalta-se a Resolugéo n° 41, de outubro de 1995, que trata
dos direitos da crianca e do adolescente hospitalizados. O item 9 reza
que 0os mesmos tém o direito de ter acompanhamento quanto ao seu
curriculo escolar ou seja dar continuidade aos seus estudos dentro do
hospital. "Direito a desfrutar de alguma forma de recreacéo,
programas de educacdo para a saude, acompanhamento do
curriculum escolar, durante sua permanéncia hospitalar.” (BRASIL,
1995, p. 59-60).

Essa ideia é ainda reforcada pela Resolugdo CNE/CEN n° 2,
de 11 de setembro de 2001, determinando um atendimento igualitario,
0 que coloca a obrigatoriedade da Unido, dos Estados e do Distrito
Federal de garantir que este direito seja cumprido para que estas

criancas e adolescentes possam ;Jar—qontmwdade ao seu aprendizado
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(BRASIL, 2001).

A educacdo é um direito fundamental da crianca e do
adolescente tanto quanto a saude é importante para ela. A atuagéo de
um pedagogo é necessaria, para que o enfermo se sinta inserido na
sociedade e que ao voltar para as suas atividades ndo tenha prejuizo no
seu desenvolvimento

A resposta da pedagoga estd em consonancia com 0 que
determinaas Resolug¢des, ndo importando quanto tempo a crian¢a ou 0
adolescente necessitem ficar hospitalizados. Sendo a educagdo um
direito assegurado por lei, a pedagogia hospitalar objetiva atender o
(a) estudante nesse momento que requer atendimento para a
recuperacgdo da sua saude, ndo sendo, portanto, prejudicado (a) no seu
desenvolvimento.

A segunda questao versou sobre como se da o processo de
humanizagdo, integrando educacdo e saude na instituicdo onde ela
presta servi¢cos como voluntaria.

Apedagoga assim respondeu:

“Eu atendo (sic) somente na oncologia, entdo vou falar somente do
meu trabalho. Meu papel é levar a escola para dentro do hospital, fazer com
que o aluno/paciente ndo pare de estudar”.

Esteves (2008) e a Resolugdo CNE/CEB n° 2 -Brasil (2001)
art. 13,81° corroboram o que disse a participante dessa pesquisa, ao
ressaltar o objetivo da classe hospitalar de assegurar ao aluno enfermo
a continuidade de seus estudos, de modo a contribuir para o seu
conhecimento e auxilia-lo para ter um bom retorno as suas atividades
escolares.

Oliveira (2009) e Paula (2004) reafirmam também a ideia de
que quando ha um pedagogo no hospital a crianga/adolescente se
sentem mais seguros para enfrentar as diversidades escolares, e as
suas atividades corriqueiras, além de estarem mais preparados para se
integrarem ao convivio social.

Humanizar caracteriza-se em colocar a cabeca e 0
coracdo na tarefa a ser desenvolvida, entrega-se de
maneira sincera e leal ao outro e saber ouvir com
ciéncia e paciéncia as palavras e os siléncios. O
relacionamento e o contato direto fazem crescer, e é
neste momento de troca que humanizo, porque assim
posso me reconhecer e me identificar como gente,
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como ser humano (OLIVEIRA, 2001, p.104).

Humanizar e valorizar o outro em suas diferentes
peculiaridades, incentivar e reconhecer os limites e dificuldades de
cada um, principalmente no que se refere a aprendizagem, como
expressa a pedagoga “fazer com que o aluno nao pare de estudar”, ou
seja, de acreditar no seu desenvolvimento, no seu potencial que
mesmo estando hospitalizado ele tem a capacidade de crescer e
aprender (OLIVEIRA, 2001). A crianca/adolescente enfermos
quando se encontram internados, se sentem inseguros, e muita das
vezes incapazes de pensar no seu futuro. A figura do pedagogo, entao,
ndo so déa esta oportunidade ao aluno de dar continuidade aos estudos
como desperta-lo para a luta e o encorajando para enfrentar este
problema com menos dor e sofrimento.

A terceira questdo referiu-se a situacdo do aluno enfermo,
solicitando a pedagoga para descrever como €, em geral, a situacdo da
criancae do adolescente hospitalizados.

Segundo arespondente:

“Meus alunos estdo em tratamento contra cancer, e estdo fazendo
tratamento com quimioterapia e radioterapia.”

O periodo de internacéo € muito doloroso, o aluno se sente
inseguro, incapaz e até mesmo com medo de ndo conseguir voltar ou
ter umavidarotineiranormal, (KUMAMOTO; BARROS, 2004).

Fontana; Salamunes (2010, p. 58) refor¢cam o que assinala a
pedagoga:

Acrianca e o adolescente hospitalizados enfrentam um
periodo em que sua maneira de ser e estar encontra-se
temporariamente modificada. Nesse processo, a
intervencdo pedagdgica auxilia a crianca e 0
adolescente a darem um significado diferente a esse
momento de suas vidas..... E nessa perspectiva que as
professoras estdo atuando nos hospitais, atendendo a
crianga e o adolescente em suas necessidades escolares
e estabelecendo uma interacdo dialdgica e afetiva que
certamente vem contribuindo para que estas criancas
superem mais rapidamente seus problemas de salde.

A hospitalizacdo representa para a crianca/adolescente
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enfermo um estimulo negativo, uma regressao do seu aprendizado
além de estresse e angustias.

A doenca em si modifica a relacdo dela com o mundo e
consigo mesma causando diversas reacgoes, desde negacgéo da doenca
com também rejeicdo, raiva culpa, sentimentos que podem interferir
na recuperacao da sua saude e até mesmo na sua volta ao convivio
social devido a inseguranca e despreparo (CAMON; AUGUSTO,
1996).

Esta nova concepcdo educacional demonstra o quanto é
importante este envolvimento entre salde e educagédo que devem estar
sempre unidas para uma melhor qualidade de vida e dar esperanca
paraacriangae adolescente enfermos.

A quarta questdo objetivou adentrar na questdo dos
sentimentos da crianca e adolescente hospitalizados. Que sentimentos
as criancas e os adolescentes demonstram quando estdo com um (a)
Pedagogo (a)?

Nas palavras da participante:

“As criancgas gostam quando estamos com ela, seja para colorir,
fazer trabalhos manuais, atividades escolares.”

Como expressa Benhrens (2010, p. 14) o pedagogo apresenta
0 novo paradigma educacional “que visa o desenvolvimento integral
ou global dos seres humanos, em suas multiplas dimensdes, ou seja,
na dimens&o cognitiva, afetiva, ética, criativa e critica, entre outras.”

Nota-se que a pedagoga se enquadra neste novo paradigma
citado por Benhrens (2010). Tanto Benhrens quanto a pedagoga
pautam suas visdes para 0 aspecto mais humanistico, voltado para a
valorizacdo do aluno, do despertar da crianca e do adolescente
enfermos hospitalizados para o futuro, com atividades consideradas
simples mas que possuem um grande significado para os mesmos, que
estdo sem ter contato com amigos, colegas e familia.

A educacdo na figura do pedagogo serve de inspiracdo para
muitos que por motivos diversos sdo obrigados a abandonar a escola
para ficar em uma unidade hospitalar para tratamento médico; ao
desenvolver atividades diversificadas, a crianga/adolescente
enfermos esquecem, nem gue seja por um momento, a situacao de ser
paciente, para ser apenas uma crianga, um adolescente com
expectativas e esperanca para o futuro, para 0 seu crescimento e

(95)
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aprendizado (NOGUEIRAetal, 2008).

O pedagogo pode proporcionar bem estar, alegria, esperanca
de futuro, incentivo para todos os alunos desde que queira e que se
importe com seus alunos, e sua atuacdo no ambiente hospitalar n&o
poderia ser diferente, seu papel é de grande importancia e significado
pelo fato de ele trazer consigo um pouco do mundo exterior da crianga
e do adolescente hospitalizados.

Aquinta pergunta foi sobre a pratica educacional no hospital.
Como se da a pratica pedagdgica no ambiente hospitalar?

De acordo com a participante dessa pesquisa:

“Depende do dia e como as criangas estao, se estdo bem dispostas,
pois como a quimio as deixa muito debilitadas, temos que respeitar esse
momento de cada crianca.”

Paula (2004) diz que quando o pedagogo desenvolve um
trabalho educativo com a crianca internada, também trabalha o ladico
de forma que alivie possiveis irritabilidades, desmotivacao e estresse
do paciente.

Como frisa Benhrens (2010) e ressalta a pedagoga
participante dessa pesquisa, as atividades propostas devem ser
programadas e adaptadas as necessidades, a situacdo do aluno, e o
mais importante é que seja interessante, que traga algum significado
para a crianca/adolescente enfermos, pois neste momento ele precisa
deste apoio e da atencdo das pessoas que estdo a sua volta para, assim,
dar continuidade aos seus estudos de modo que ao retornarem néo
tenham dificuldade de adaptacéo.

Menezes (2004, p. 31) reforca o papel da acdo pedagdgica
que “...deve ser também no sentido de ensinar (ou resgatar) cada
paciente a gostar de si mesmo e se relacionar consigo mesmo, com 0s
outros, com a doenga e com o ambiente de forma saudavel.”

Quando ha o trabalho do pedagogo dentro do hospital junto a
crianca hospitalizada, ao realizar as atividades escolares,ela mesma se
sente reinserida na sociedade, na comunidade, mesmo que sendo a
distancia (MENEZES, 2004).

Palangana (2001) e Paula (2004) salientam que o pedagogo
deve proporcionar as criancas e/ou adolescentes condi¢fes para o seu
melhor crescimento de modo que o seu aprendizado ndo seja

prejudicado, ndo se pautando apenas nos conteldos basicos, mas
96
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também em questdes que envolvam a relacdo interpessoal, um contato
com atividades diversificadas, inovadoras e criativas que, como disse
a pedagoga, nem sempre as criangas estdo com disposicao, por isso é
necessario que o pedagogo seja criativo para que 0s mesmos se sintam
motivados. Esta intervencdo pedagdgica proporciona na crianga e/ou
adolescente uma nova visdo e significado nesse momento de suas
vidas.

A sexta questdo teve como intuito saber a respeito da relagéo
do pedagogo com os demais membros envolvidos com a crianga e/ou
adolescente enfermo no hospital (médicos, enfermeiras, psicologos,
assistente social).

Segundo a pedagoga:

“Fazemos um trabalho multidisciplinar, trabalhamos em equipe.”

Fontes (2005) destaca que o pedagogo, juntamente com 0s
demais profissionais de salde, ndo apenas minimiza esta caréncia de
contato com outras pessoas como também é uma oportunidade de
socializagdo, pois acaba sendo um contexto de convivéncia em que as
pessoas podem se conhecer e aprender juntas, corroborando com as
palavras da participante dessa pesquisa.

Como a pedagoga ressaltou sobre o trabalho em equipe, é
importante também que haja uma colaboracéo de ambas as partes para
que se obtenha um bom desenvolvimento tanto no sentido
educacional como também no auxilio hospitalar da
crianga/adolescente (MATQOS, 2010).

O trabalho dentro de uma unidade hospitalar deve ser antes
de tudo como uma forma de troca de experiéncias de modo a otimizar
a vivéncia, principalmente da crianga e do adolescente que precisam
deste apoio neste momento dificil que é estar hospitalizado.

A convivéncia do pedagogo com a familia foi o assunto da
sétima pergunta. Como é a relagéo do (a) pedagogo (a) com a familia
dacriancae adolescente hospitalizados?

“Sou muito bem recebida pelos pais que aceitam meu trabalho e
gostam de saber que estou ali paraajudar...”

O entrosamento entre pedagogo e familia proporciona uma maior
seguranca tanto para as familias como para o aluno enfermo que também se
sente mais interligado com o meio social.

97)
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Este contato com a familia é de extrema importancia pois ela
tem papel fundamental na vida da crianca e do adolescente, por isso
esta unidao com o pedagogo ndo s6 € importante como também serve
de inspiracdo para a crianga/e ou adolescente enfermos, € um forma
para dar espaco para a atuagdo dos profissionais da saide como
médicos e enfermeiros. Isto acontece pelo fato de se sentirem com
mais liberdade e seguranca.

A oitava pergunta referiu-se a atuacdo do pedagogo no que
concerne a recuperacdo e socializacdo do enfermo. De que forma a
atuacéo do pedagogo pode contribuir no processo de socializagdo e
recuperacao das criangas e adolescentes hospitalizados?

Aparticipante assim se posicionou:

“Acredito que ajudamos as criancas a estarem inseridas na
sociedade, elas sabem que podem continuar os estudos mesmo durante o
tratamento e isso ajuda na auto estima, elas sabem que quando terminarem o
tratamento vao dar continuidade de onde pararam comigo”.

A educacdo e a saude se unirdo em torno de uma nova
educacéo que evidencia a vida e a sua melhor qualidade, pois quando
se quer aprender/conhecer, hd no ser humano a vontade de viver
(MARTINS, 2010, p. 100).

Ou seja, a contribuigéo do pedagogo para com a crianga e/ou
adolescente enfermo é enorme, pois quando ha motivacgdo e interesse
principalmente do pedagogo e dos profissionais de saude e das
pessoas que cercam o enfermo, a resposta vem sempre que de
imediato € positivo na sua recuperacao.

A nona e Ultima pergunta buscou saber o que € preciso fazer
para que o pedagogo possa, de fato, estar presente e atuante nas
unidades hospitalares. Na opinido da senhora, o que precisa ser feito
paramelhorar aatuacéo do (a) pedagogo (a) no ambiente hospitalar?

Resposta:

“Os hospitais precisam aceitar o pedagogo, ou outro profissional
daeducacdo, e principalmente os cursos de Pedagogia ter na grade curricular
0 tema Pedagogia Hospitalar para que os futuros pedagogos saibam que
possam atuar dentro de um hospital, pois muitos cursos de graduacdo ndo
abordam o tema e muitos profissionais ainda desconhecem o papel do
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professor dentro de um hospital.”

Martins (2010) afirma que as vérias praticas educacionais
levam o ser humano a uma nova atitude, aperfeicoamento, realizagéo,
crescimento e mantém um cooperativismo, chamando para si as
necessidades uns dos outros.

Como afirmou a pedagoga participante dessa pesquisa,
infelizmente existe um grande numero de pessoas que desconhece
esta nova area de atuacdo do pedagogo, tanto por parte da sociedade,
como dos proprios profissionais de educacdo que ainda néo
reconhecem o valor e aimportancia da atuagéo do pedagogo dentro de
um hospital (PAULA, 2004).

Hé& anos esta classe da educacdo vem procurando ter seu
reconhecimento e espago. Fontes (2005), Behrens (2010), Paula
(2004) reforcam este pensamento: € preciso que haja uma maior
interacdo e a insercdo do pedagogo dentro dos hospitais, sabe-se que
existem leis que cobram das unidades esta inser¢éo, mas com ela o
desconhecimento até mesmo devido a falta de informacdes e acoes
tanto da sociedade em cobrar dos governantes, como também dos
cursos de Pedagogia de abordar este assunto e torna-lo, de certa forma,
de interesse dos futuros pedagogos.

De acordo com Fontana; Salamunes (2010, p. 58) o
envolvimento da crianca e do adolescente com atividades escolares no
ambiente hospitalar, funciona como instrumento redutor dos efeitos
traumaticos da internacdo e do impacto causado pelo distanciamento
de sua rotina, principalmente em relagdo ao afastamento escolar. A
Pedagogia Hospitalar deve ser implantada e trabalhada em toda
unidade hospitalar seja ela publica ou particular. A lei deve ser
cumprida, sua implementacdo tem resultados positivos e que deve m
ser levados em consideragao.

CONSIDERACOESFINAIS

A realizacdo dessa pesquisa permitiu concluir que,
realmente, ao se desenvolver um trabalho educativo com a crianga
internada, a mesma responde as intercorréncias com maior rigor, uma
vez que com os estimulos a ela proporcionados tais como atividades
educacionais, momentos de alegria, interagdo com os demais, além do
auxilio no seu tratamento, mesmo diante dos momentos de tristeza,
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estresse, angustia e dor, 0 pedagogo consegue proporcionar uma
oportunidade que desperta na crianca e/ou adolescente enfermos a
forga para continuar a viver e a lutar pelo seu futuro educacional.

Ao desempenhar sua func¢do o pedagogo passa a ter papel
fundamental na recuperacdo de uma crianga e/ou adolescente
hospitalizados, pois ele é para o paciente uma figura que inspira
confianca, o que auxilia no entrosamento com a equipe de saude, pelo
fato de ndo se sentir pressionado e estar interligado com o meio social.

O pedagogo &, antes de tudo um inspirador, uma pessoa que
para a crianga ou adolescente serve de esperanga, por acreditar que,
mesmo estando hospitalizado, tem a oportunidade de ter um futuro, de
se preparar para as adversidades da vida com dignidade, dar
continuidade aos estudos e se sentir inserido no meio social, que
mesmo longe, consegue estar tdo perto devido a forca de vontade e a
motivagdo desenvolvidas na classe hospitalar através das atividades
educacionais.

Em virtude dos fatos mencionados nota-se que a Pedagogia
Hospitalar € uma éarea da educagdo que merece todo respeito e
admiracdo, que mesmo néo tendo tanto reconhecimento desenvolve
seu papel com prestigio e de grande relevancia, sendo responsavel ndo
apenas pelo desenvolvimento educacional como também uma melhor
qualidade de vida para aquelas criancas e adolescentes que por
determinadas circunstancias da vida precisam se ausentar da sala de
aula, para adentrar e realizar um tratamento médico em uma unidade
hospitalar.

E imprescindivel que todos se conscientizem da importancia
da atuacdo do pedagogo dentro do hospital, a presenca da Educacéo
somente engrandece e enriquece a vida de uma crianga ou adolescente
que se encontram hospitalizados. Independentemente do seu tempo
de internacdo, € preciso que eles se sintam parte integrante da
sociedade e que a sua recuperacao seja, de fato, ndo apenas de saude,
mas também de esperanca, alegria, aprendizado e reconhecimento,
que mesmo diante das adversidades, a superacéo foi, de fato, algo
conquistado.

O resultado dessa pesquisa mostrou que a atuacdo do
pedagogo contribui, efetivamente, na recuperacao e socializacdo da
crianca e do adolescente hospitalizados. Sua atuac@o consiste em
estar interligado com o aluno mesmo que em outro ambiente, outra
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realidade que néo seja aquela planejada, pois a educagéo e a acdo de
um educador ndo abrange apenas a uma sala de aula, porém, tudo e a
todos ao redor. Ressalta-se também que é importante a presenca
atuante de um pedagogo no ambiente escolar. Este trabalho, sem
duvida, pode esclarecer o quanto é importante ser pedagogo, e 0
quanto a figura de um educador tem significado e importancia na vida
de um aluno, dentro ou fora de um ambiente escolar. A Pedagogia
Hospitalar busca oferecer um atendimento diferenciado por um meio
mais humanistico para a crianca e o adolescente hospitalizados, e
também para a familia, além de dar continuidade na escolaridade
formal e melhorar a adaptagéo de pacientes em hospitais.

Diante dos estudos conclui-se que quando o ambiente
hospitalar se torna mais aconchegante e alegre propicia-sea crianga e
ao adolescente hospitalizados oportunidades para que 0s mesmos
sigam suas atividades costumeiras como estudar, brincar, sorrir,
fazendo com que seu tratamento seja mais eficaz, uma vez que a
educacao e saude, ao serem desenvolvidas juntas, tem como resultado
qualidade de vida e aprendizado.

Acredita-se que esta pesquisa poderd dar uma
contribuicdo bastante significativa ao tema em questdo, bem como
despertar para mais estudos, persistindo na meta de que criangas e
adolescentes hospitalizados ndo fiquem excluidos da educacao.
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RESUMO

Avioléncia obstétrica ocorre durante os periodos de pré, intra
e pds-parto e 0s agressores sdo os profissionais de satde.A vitima é a
parturiente e pode atingir todas as mulheres em ambiente hospitalar.O
objetivo dessa pesquisa foi conhecer as experiéncias de violéncia
vividas por académicas da FACTU durante o trabalho de parto em
ambiente hospitalar.O método utilizado foi quantitativo descritivo.Os
dados foram coletados no periodo de 15 a 19 de abril de 2013, através
de questionario fechado, junto as académicas de todos os cursos da
FACTU,num total de 13 alunas. A partir dos resultados detectou-se
que 46% das participantes do estudo tém idade entre 17 e 25 anos e sao
casadas. Dentre as académicas 64% referiram sentimentos de medo e
solidao durante parto,62% afirmaram que nédo tiveram acompanhante
no momento do parto, 69% nao tiveram contato com o recém-nascido

1 Coordenadora do Curso de Graduacdo em Enfermagem da FACTU. Membro do
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2 Professora do Curso de Graduagdo em Enfermagem da FACTU. Mestranda em
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imediatamente apds o parto e 38% foram submetidas a procedimentos
obstétricos sem o devido consentimento. Os resultados ainda apontam
para 0 desconhecimento das participantes do estudo acerca do
conceito de violéncia obstétrica: a maioria negou ter sofrido violéncia
durante o parto, mas declarou ter vivido situagdes do tipo.Conclui-se
que esta pesquisa atingiu seus objetivos ao descrever as experiéncias
de violéncia vividas pelas académicas da FACTU durante o trabalho
de parto em ambiente hospitalar.

Palavras-chave: Violéncia Obstétrica.Trabalho de Parto.
Académicas.

ABSTRACT

The obstetrical violence occurs during periods of previously, in and
post -partum and suchviolence is to be found in healthcare
professionals. The victim is the mother but the violence can reach all
women in hospital environment. The objective of this research was to
understand the experiences of violence experienced by the academic
women of FACTU, during labor inthe hospital. The method used was
descriptive quantitative. Data were collected from 15 to 19 April 2013
through questionnaire directed to all women involved — 13 female
students from all courses offered by Factu. Results showed that 46 %
of participants were aged between 17 and 25 years and are married.
Among the students 64 % reported having feelings of fear and
loneliness during childbirth, 62 % said they had no attendant at child
delivery, 69 % had no contact with the newborn immediately after
birth and 38 % underwent obstetric procedures without proper
consent. The results also pointed out that participants were unaware
about the concept of obstetric violence: most denied having
experienced violence during childbirth, but claimed to have related
situations. We conclude that this study achieved its objectives in
describing the experiences of violence experienced by the academic
of the FACTU during labor in a hospital environment.

Keywords: Violence Obstetrical. Obstetric Delivery. Academic.
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INTRODUCAO

De acordo com a Organizacdo Mundial de Saude (OMS),
violéncia é a imposicdo de formas significativas de dor e sofrimento
que podem ser evitados. A violéncia contra a mulher abrange a
violéncia fisica, sexual e/ou psicolégica (VASCONCELOS, 2001
apud WOLFF; WALDON, 2008).

Avioléncia obstétrica ocorre durante os periodos de pré, intra
e pos-parto, sendo os agressores 0s profissionais de salde e a vitima a
parturiente. Segundo Domingues; Santos; Leal (2004), a violéncia
obstétrica pode ser expressa sob quatro formas: negligéncia; violéncia
verbal, incluindo tratamento grosseiro, ameacas, reprimendas, gritos
e humilhacéo intencional; violénciafisica, considerada também como
a ndo utilizacdo de medicacao analgésica quando necesséria e abuso
sexual.

Ainda, conforme as mesmas autoras, muitas mulheres
descrevem a negligéncia como 0 aspecto mais estressante da sua
experiéncia de parto, devido ao medo de danos a sua salde e & de seu
bebé, sendo interpretada como um sinal de que a equipe ndo se
importa ou que ndo estd atuando de forma profissional. Embora
muitas vezes a assisténcia esteja sendo prestada dentro dos limites
considerados como uma boa pratica, a negligéncia é percebida pela
falta de informacao, falta de suporte e pouca compaixao, fatores que
as mulheres consideram necessarios para se sentirem bem cuidadas.

A violéncia obstétrica é um fenémeno abrangente que pode
atingir todas as mulheres cujos partos ocorrem em ambiente
hospitalar. Estes fatores formam o contexto de onde emerge a questao
norteadora desta pesquisa: Quais foram as experiéncias de violéncia
vividas por académicas da Faculdade de Ciéncias e Tecnologia de
Unai (FACTU) durante o trabalho de parto em ambiente hospitalar?

Descrever as vivéncias de violéncia no parto, neste trabalho,
seria uma forma de evidenciar uma realidade enfrentada pelas
mulheres durante o parto, colocando ainda em evidéncia as rotinas
controversas dos profissionais de salde envolvidos nos
procedimentos de trabalho de parto e parto hospitalares.

Neste sentido, o objetivo geral deste artigo é conhecer as
experiéncias de violéncia vividas por académicas da FACTU durante
o trabalho de parto em ambiente hospitalar.Os objetivos especificos
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sdoelencar o tipo de violéncia sofrida pelas académicas durante o
trabalho de parto e o parto em ambiente hospitalar, e;verificar se existe
relacdo entre a rede assistencial utilizada(Publica, Privada) e
ocorrénciade violénciadurante o trabalho de parto.

REFERENCIALTEORICO

O foco no atendimento a mulher tem objetivo de promover a
melhoria das condigdes de vida e salde, mediante a garantia de
direitos legalmente constituidos e a ampliacdo do acesso aos meios e
servicos de promocao, prevencao, assisténcia e recuperagdo da salde,
como reducdo da morbimortalidade feminina no pais por causas
evitaveis, em todos os ciclos de vida e nos diversos grupos
populacionais, sem discriminacdo de qualquer espécie. Essa
estratégia governamental busca também ampliar, qualificar e
humanizar a assisténcia a satde da mulher no ambito dos servicos de
salde (BRASIL, 2004).

O Programa de Assisténcia Humanizada a Mulher do
Ministério da Saude descreve que a salde ndo deve se restringir ao
tradicional conceito de prevencdo, diagnostico, tratamento e
reabilitacdo, mas deve ser abordada também no contexto cultural,
historico e antropoldgico, no qual estdo os individuos que se querem
ver saudaveis ou livres de doencas. Desta maneira, as tendéncias
atuais relacionadas a saide da mulher tém se expandido para além do
enfoque reprodutivo, buscando resgatar o cuidado da mulher em sua
totalidade. Nesse sentido, a obstetricia moderna tem atingido
resultados importantes na reducdo da mortalidade e morbidade
materna e neonatal, na preservacéo da vida dos bebés prematuros e no
diagnostico de anormalidades congénitas intra utero (ISERHARD et
al, 2009).

O parto é um evento fisiologico que faz parte da sexualidade
feminina, sendo uma func¢éo natural do corpo da mulher que encerra o
periodo de gravidez, trazendo a luz um novo ser, o ato de parir é
instintivo, tanto que algumas mulheres, deixadas a propria mercé, vao
instintivamente saber o que fazer durante o trabalho de parto
(BALASKAS, 2008,apud, CUNHAetal, 2012).

Iserhardet al, (2009) relatam que apesar de a gestacao ser considerada
um processo normal da fisiologia feminina, € um momento especial
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na vida das mulheres, pois cada uma vivencia a gravidez de forma
diferente, com repentinas mudancas decorrentes desta fase nos niveis
fisico, emocional, social e familiar. Para a mulher a gravidez trata-se
de uma situagdo compartilhada com sua familia ou grupo social ao
qual pertence, a cultura das mesmas expressam suas necessidades,
seus valores, seus saberes, suas crengas e sua visdo de mundo.

A arte de partejar é uma atividade que acompanha a historia da

propria humanidade e, individualmente, a historia da mulher, sendo
que por muito tempo foi considerada uma atividade feminina,
realizada por parteiras.O processo de incorporacdo da pratica
obstétrica pelos médicos deu-se inicialmente na Europa, estendendo-
se ao Brasil com a criagcdo de Escolas de Medicina e Cirlrgica, sendo
considerados parteiros ou medicos aqueles que exercessem essa
atividade (WOLFF; WALDOW, 2008).
Moraes; Godoi; Fonseca (2006) relatam que o parto foi
institucionalizado apds a Segunda Guerra Mundial, progressivamente
pela incorporagéo de novos conhecimentos e habilidades adquiridas
pelos médicos nos campos da assepsia, cirurgia, anestesia,
hemoterapia e antibioticoterapia, diminuindo assim a
morbimortalidade maternae infantil.

O parto hospitalar colocou a mulher como objeto, e ndo como
sujeito da acdo durante o processo de nascimento, no qual as agdes e
rotinas de trabalho sdo mais importantes que a mée e seu filho e suas
ligagdes afetivas. Ador e aansiedade sdo desconsideradas em favor do
desempenho clinico. O atendimento é impessoal e autoritario, com
excesso de tecnologias, afastando, assim, cada vez mais o contato
interpessoal dos profissionais de saude com as parturientes
(MORAES; GODOI; FONSECA, 2006).

Normalmente a violéncia praticada pela equipe de saude é
consentida por mulheres em trabalho de parto, que se submetem,
principalmente, por desconhecerem o processo fisiologico do parto,
por ndo serem informadas sobre as melhores praticas de assisténcia,
por temerem pela vida do bebé e pelo mau atendimento, pela condigédo
de desigualdade entre médico e paciente ou simplesmente por
acreditarem que é assim mesmo (CUNHA et al, 2012).

A violéncia em maternidades publicas demonstra que, além
das dificuldades econdmicas e estruturais que os servi¢os publicos de
salde enfrentam, destacam-se os maus-tratos vividos pelas pacientes
como aspectos socioculturais relacionados a uma pratica
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discriminatéria quanto ao género, classe social e raga/etnia
(AGUIAR; D'OLIVEIRA, 2011).

Segundo os autores supracitados,esta violéncia expressa
desde a negligéncia na assisténcia, discriminacdo social, violéncia
verbal (tratamento grosseiro, ameagas, reprimendas, gritos,
humilhacéo intencional) e violéncia fisica (incluindo ndo-utilizacéo
de medicacdo analgésica quando tecnicamente indicada), até o abuso
sexual.Portanto,considera ainda violéncia o uso inadequado de
tecnologia, com intervencdes e procedimentos muitas vezes
desnecessarios em face das evidéncias cientificas do momento,
resultando numa cascata de intervengGes com potenciais riscos e
sequelas.

A humanizacdo e a qualidade da atencdo em saude séo
condicdes essenciais para que as acdes de saude se traduzam na
resolucdo dos problemas identi?cados, no fortalecimento da
capacidade das mulheres frente suas demandas, com reconhecimento
e reivindicacdo de seus direitos e na promoc¢do do autocuidado
melhorando a satisfacdo das usuarias (BRASIL, 2004).

Segundo Maia (2008), o conceito de humanizacéo é amplo,
envolve os conhecimentos, as praticas e as atitudes que objetivam
promover partos e nascimentos saudaveis, que garantam a
privacidade, a autonomia e o protagonismo da mulher, que oferecam
procedimentos comprovadamente benéficos e evitem intervencées
desnecessarias, que sejam capazes de prevenir a morbimortalidade
maternae fetal.

Portanto, uma aten¢do humanizada inicia-se no pré-natal e
procura garantir que a equipe de salde realize procedimentos
benéficos para a mulher e o bebé, evite intervencdes desnecessarias e
preserve a privacidade e a autonomia da mulher. Esse processo leva a
uma experiéncia especial no universo da mulher e de seu parceiro, sua
familiae acomunidade (MORAES; GODOI; FONSECA, 2006).

Maia (2008) discorre que as Portarias, Normas e Manuais de
Procedimentos, elaborados pelo Ministério da Sadde nos ultimos
anos, incorporaram o paradigma da humanizacdo do parto como
estratégia privilegiada tanto para reduzir os indices de morte materna
quanto para garantir a satde materna.

O Ministério da Saude (2001) relata que é fundamental a
humanizacdo do parto, e é importante o preparo da gestante para o
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momento do nascimento, e esse preparo deve ser iniciado
precocemente durante o pré-natal, requerendo esforco muito grande
dos profissionais de satde. O preparo da gestante para o parto envolve
também uma abordagem de acolhimento da mulher e seu
companheiro no servico de saude, incluindo o fornecimento de
informagdes desde as mais simples até as mais complexas. O objetivo
principal do preparo da mulher e seu acompanhante é favorecer que o
trabalho de parto seja vivenciado com mais tranqlilidade e
participacgdo, resgatando o nascimento como um momento da familia.

O termo humanizacdo € muito importante nas praticas de
salde, excessivamente intervencionistas, julgadas muitas vezes
praticas desumanizadoras, ao desconsiderarem as condicdes
fisiologicas da vida e aimportancia do apoio emocional na atencao em
salde, especialmente naatencdo ao parto(MAIA, 2008).

Como afirma o Ministério da Saude (2001), o0 momento do
parto é extremamente importante na vida de uma mulher, expresso por
grande emocéo, marco no caminho da vida, que afeta profundamente
as mulheres, os bebés, as familias. A valorizacdo do parto e do
nascimento humanizados é uma etapa importante para 0 aumento da
autonomia e do poder de decisdo das mulheres e fundamentalmente
para 0 encontro entre estas e os profissionais de salde, resultando
numa relagdo menos autoritaria e mais solidaria, com desdobramentos
afetivos para um bom desenvolvimento durante o trabalho de parto e
para asaude das mulheres e das criancas.

A assisténcia dos profissionais de saude ao pré-natal da
gestante é o primeiro passo para o parto e 0 nascimento humanizados.
O conceito de humanizagdo da assisténcia ao parto pressupde a
relacdo de respeito que os profissionais de salde devem ter com as
gestantes durante o processo de parturicao e isto inclui o respeito aos
sentimentos, emogdes, necessidades e valores culturais da parturiente.
Os profissionais de salde devem ajudar a gestante a diminuir a
ansiedade e a inseguranga, assim como o medo do parto, da solidao, da
dor, e do ambiente hospitalar (BRASIL, 2000).

Os profissionais podem ainda ajudar a reduzir o medo do bebé
nascer com problemas de satde ou mesmo alguma deficiéncia. Eles
podem promover o bem-estar fisico e emocional da parturiente ao
longo do processo da gestacdo, parto e nascimento, estabelecer um
espaco e apoio para a presenca de um acompanhante que a gestante
deseja, direito da mulher na escolha do local de nascimento. E
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responsabilidade dos profissionais garantir o acesso e a qualidade dos
cuidados de saude (BRASIL, 2000).

METODOLOGIA

Para alcancar o objetivo proposto neste estudo e para
responder sua questdo norteadora, utilizou-se como método de estudo
uma abordagem quantitativa, de carater descritivo. Na pesquisa
quantitativa existe uma preocupagdo em quantificar.

Segundo Trivifios (1994), o estudo descritivo pretende
descrever com precisdo os fatos, situacGes e fendmenos de uma
realidade especifica. Gil (2002), por sua vez, afirma que este tipo de
estudo possibilita descrever uma determinada populacdo ou
fendmeno servindo para pesquisas que objetivam levantar opinides,
atitudes e crencas de uma populacéo.

Neste estudo foram investigadas académicas matriculadas nos
cursos de graduacdo da FACTU, incluindo os cursos de
Administracdo, Agronomia, Ciéncias Contabeis, Direito, Educagéo
Fisica, Enfermagem, e Pedagogia. O universo de estudo foi composto
pelo nimero total de académicas do sexo feminino matriculadas em
qualquer curso de graduacdo da FACTU, perfazendo um total de 457
alunas.

A amostra foi composta por 13 académicas da FACTU, que
possuiam filhos naturais, que passaram pela experiéncia do parto
hospitalar nos ultimos cinco anos e que aceitaram participar da
pesquisa. Foram excluidas do estudo mulheres que ndo fossem
académicas da FACTU, as académicas da FACTU que ndo possuem
filhos naturais ou que ndo passaram pela experiéncia do parto em
ambiente hospitalar nos Gltimos cinco anos, bem como as académicas
que néo aceitaram participar do estudo.

A coleta de dados ocorreu no periodo entre 15 a 19 de abril de
2013. O instrumento utilizado foi um questionario estruturado
composto por 20 questdes fechadas, respondido pessoalmente por
cada participante, abordando as seguintes variaveis: ocorréncia de
violéncia durante o parto, agressdo fisica, agressao verbal, assédio
sexual, humilhacBes, sentimentos de impoténcia, sofrimento,
vivéncias de dor e sofrimento, procedimentos desnecessarios, ndo
protagonismo da mulher. Estas varidveis buscam responder aos
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objetivos do estudo. Os dados foram coletados ap0ds a assinatura do
Termo de Consentimento Livre e Esclarecido, em respeito as normas
éticas daresolucéo 196/96.

A analise de dados foi realizada por meio do programa de
computador Excel, com elaboracdo de 07 (sete) graficos
demonstrativos dos resultados da coleta de dados. A discussao dos
resultados encontrados neste trabalho ocorreu em comparagédo com
trabalhos de autores consagrados na literatura, conforme os objetivos
do estudo.

RESULTADOSE DISCUSSAO

O perfil das participantes incluiu conceitos como a faixa etaria
e o estado civil. Em relacdo ao perfil das académicas da FACTU
detectou-se que O6participantes tinham idade entre 17 a 25 anos, o que
corresponde a 46% da amostra; ja 05 académicas encontravam-se com
30 a 35 anos, num total de 38% da amostra, enquanto que 02
participantes apresentaram idade entre 25 e 30 anos, correspondendo
16% da amostra . Em relacdo ao estado civil 06 mulheres eram
casadas, correspondendo a 46% da amostra;04 mulheres, equivalente
a 30% eram maes solteiras;e as demais se encontravam em unido
estavel ou outro estado civil.A seguir sdo apresentados os graficos
construidos a partir dos principais resultados do estudo.

Gréfico 1-Proporcéo de académicas da FACTU que sofreram
violéncia obstétrica por ocasido do parto

Sofreram violénein

M aofreran violincia

Fonte: Dados da Pesquisa, 2013
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Por este grafico observa-se que 85% (11), das académicas da
FACTU responderam néo ter sofrido violéncia por ocasido do parto no
ambiente hospitalar. Dentre as pesquisadas apenas 15% (2) relataram
ter sofrido algum tipo de violéncia durante o trabalho de parto.

Entre as que relatam experiéncias de violéncia, todas referem
ter sofrido violéncia por ocasido do nascimento do primeiro filho. No
momento do parto tinham idade entre 17 a 25 anos, tiveram parto
natural, sendo que a rede de assisténcia utilizada foi a rede publica.
Aparece aqui uma relagdo entre assisténcia via rede publica de saude,
parto natural e ocorréncia de violéncia obstétrica no parto do primeiro
filho.

Tendo em vista que apenas duas académicas relataram a
vivéncia de violéncia durante o parto, apenas estas responderam as
questoes relativas ao tipo de parto e rede assistencial utilizada. Este
resultado representa uma curiosa situagdo encontrada pelos
pesquisadores: a maioria das académicas ndo relaciona violéncia
obstétrica a questdes que envolvem o desrespeito dos profissionais,
humilhagdes, procedimentos desnecessarios, e/ou auséncia de
acompanhante no processo do parto.

A maioria das académicas mesmo néo afirmando ter sofrido
violéncia obstétrica,referem ter sofrido algum tipo de agressdo que se
encaixa na descricdo da mesma. O que evidencia o desconhecimento
acercade tal conceito por parte das participantes do estudo.

Segundo a OMS violéncia é a imposicdo de um grau
significativo de dor e sofrimentos evitaveis (WOLFF; WALDOW,
2008). Para Muniz; Barbosa (2012), a violéncia obstétrica é
evidenciada pela negligéncia no atendimento, pelo excesso de
intervencdes que causam dores e marcas fisicas e psiquicas, e pela
violénciaverbal ou simbdlica.
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Gréfico 2-Proporcéo de académicas da FACTU que sofreram
desrespeito por profissionais durante o parto

mofrorant desrcspeir

S snireradl desrespetls
TR

Fonte: Dados da Pesquisa, 2013

Quando perguntadas se sofreram desrespeito por parte de
algum profissional durante o trabalho de parto, a maioria das mulheres
77% (10) afirmou que ndo vivenciou esta experiéncia. Conforme o
Gréfico 2, 23% (3) das participantes do estudo disseram que foram
desrespeitadas por algum profissional, sendo que todas elas relataram
que o profissional gritou com elas e que se sentiram humilhadas.

De acordo com Caprioglione (2011), das gestantes que relatam
ter sofrido algum tipo de violéncia obstétrica ao serem atendidas em
maternidades, a maioria foi assistida na rede publica onde ¢ alto o
indice de violéncia, j& em hospitais particulares esse indice cai
drasticamente.

Gréfico 3-Proporcao de Académicas da FACTU que foram
impedidas de ter acompanhante durante o parto

Treera acompenthin e

L tevcraen acoaapanihan ke

Fonte: Dados da Pesquisa, 2013
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A presenca do acompanhante foi um fator questionado na
pesquisa. Conforme o Grafico 3 observou-se que 62% (8) das
académicas relataram terem sido impedidas de ter um acompanhante
durante o parto. As demais participantes ou 38% (5) da amostra
relataram que tiveram acompanhante.

A Lei Federal N° 11.108, promulgada em 2005, permite a
mulher ter um acompanhante de sua escolha durante o trabalho de
parto, no parto e puerpério. Um fator que comprovadamente ajuda a
mulher neste momento, inclusive com redugéo dos niveis de dor, é a
presenca de acompanhante durante o trabalho de parto (CARRARO,
et al, 2006). Assim, sugere-se que as instituices respeitem a escolha
da mulher quanto ao acompanhante durante o trabalho de parto.

Gréfico 4-Distribuicdo de Académicas da FACTU quanto a
utilizacéo de medicamentos para dor durante o trabalho de parto

s s sl vy

T e s
e anen o

Fonte: Dados da Pesquisa, 2013

Os dados consolidados no Grafico 4 apontam que a maioria ou
62% (8) das participantes referiu ter recebido medicamentos para dor
durante o trabalho de parto. Porém, 38% (5) relataram nao ter
utilizado tais medicamentos.

O alivio da dor ndo necessariamente implica em uma
experiéncia de parto mais satisfatoria. No entanto, se a mulher sentir-
se cuidada e confortada, tal experiéncia podera ser menos traumatica,
até porque, atualmente, as mulheres nao temem apenas a dor do parto,
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elas sentem medo em relagdo aos cuidados que receberdo, uma vez
que as experiéncias estdo repletas de atendimento impessoal e distante
(CARRARO,etal, 2006).

Gréfico 5 — Relagdo de procedimentos realizados sem o
consentimento de académicas da FACTU por ocasido do parto
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Fonte:Dados da Pesquisa, 2013

Quando questionadas se foram submetidas a algum tipo de
procedimento sem o prévio consentimento, 38% (5) das académicas
responderam positivamente. Dentre os procedimentos destacam-se a
analgesia/anestesia e o toque vaginal em 33,5% das participantes que
passaram por procedimentos sem 0 consentimento; episiotomia
(corte/incisdo no perineo) em 22% e rompimento de bolsaem 11% das
participantes que responderam terem sido submetidas a
procedimentos sem o consentimento.

O ato de parir € instintivo, tanto que algumas mulheres,
deixadas a propria mercé, vao instintivamente saber o que fazer
durante o trabalho de parto (CUNHA, 2012). Diante da argumentacao
deste autor, fica evidente a covardia dos profissionais ao realizar
procedimentos obstétricos em excesso, tais acdes, consideradas
desnecessérias, se caracterizam como atos violéncia obstétrica.

A assisténcia ao parto no Brasil é freqlientemente vista como
uma forma de violéncia contra as mulheres. A assisténcia nestes casos
é despersonalizada e desumanizada,onde as mulheres sdo submetidas
a uma série de intervencbes, muitas vezes desnecessarias. Estas
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intervencdes excessivas tornam-se parte da considerada rotina normal
da assisténcia obstétrica e fazem com que frequentes violagfes dos
direitos humanos e direitos reprodutivos sejam incorporadas ao
cotidiano hospitalar (SANTOS, 2008).

Gréfico 6-Sentimentos vividos pelas académicas da FACTU por
ocasiao do parto

Commedo 8%
Sozinha 36%
Acolhida : 36%
o 1 2 34 s

Fonte: Dados da Pesquisa, 2013

Em relagdo a variavel sobre os sentimentos das académicas da
FACTU por ocasido do trabalho de parto, 64% (9) apresentaram
sentimentos negativos como medo e abandono. Destas 36% (5)
referiram sentimentos de soliddo e 28% (4) relataram medo.
Entretanto, 36% (5) referiram que sentiram-se acolhidas durante o
processo do trabalho de parto e o parto.

Para Carraro et al (2006), os sentimentos das mulheres sobre o
cuidado e conforto recebidos durante os periodos pré, intra e pds-parto
tem relac&o direta com a atengdo que tiveram da equipe de satde. Os
sentimentos das parturientes variam entre o mal estar e ansiedade.
Carraro et al (2006) consideram que 0 parto € um evento que gera
ambiguidade de sentimentos, num momento de varios significados e
temores. Neste sentido, os sentimentos negativos poderiam ser
minimizados pelo cuidado criterioso e atencao da equipe de satde.
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Grafico 7-Distribuicdo de académicas da FACTU quanto ao
contato fisico com o recém-nascido ainda na sala de parto

Tiveran contato fisico
coun o BN

B tiveran contato fisico
conn o B

Fonte: Dados da Pesquisa, 2013

Apartir do Grafico 7 observa-se que a maioria das académicas
69% (9) afirmou que ndo teve contato fisico com o recém-nascido
(RN) imediatamente ap0s o parto.Ja 31% (4) referiram que tiveram
contato com o RN ap0s o parto.

O contato intimo e precoce da mée com 0 recém-nascido
promove uma ligagdo intima entre os dois, estimula o aleitamento
materno, e promove conforto e seguranca para o binémio mée-filho. O
contato precoce melhora a vivéncia das mulheres que deram a luz e
tem uma influéncia positiva direta sobre o estado de satde da mée e do
bebé (BRASIL, 2000). No presente artigo as académicas afirmaram
que ndo tiveram o contato precoce com o recém-nascido logo apos o
parto. Portanto, estas mulheres foram privadas de um momento rico
em beneficios de saude para elas e seus bebés.

CONSIDERACOESFINAIS

Neste trabalho foi possivel perceber que as mulheres
participantes do estudo enfrentaram vivéncias de violéncia obstétrica,
pois, ao afirmar que foram humilhadas ou privadas de
acompanhantes, confirmam sofrimento de violéncia obstétrica.

Ressalta-se que esta pesquisa atingiu seus objetivos ao
descrever as experiéncias de violéncia vividas pelas académicas da
FACTU durante o trabalho de parto em ambiente hospitalar. Foi
descrito, também, o tipo de violéncia sofrida pelas académicas e 0s
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sentimentos experienciados durante o trabalho de parto em ambiente
hospitalar.

Atraveés desta pesquisa verificou-se que existe relacdo entre a
rede assistencial de salde publica e ocorréncia de violéncia durante o
trabalho de parto e parto em ambiente hospitalar.

Sugere-se que 0s Servigos de Saude, principalmente os
Servigos Publicos, apliqguem conceitos de humanizacdo durante o
trabalho de parto e o parto hospitalar, respeitando a autonomia e
individualidade de cada parturiente.
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NORMAS PARA PUBLICACAO

Estas normas entrardo em vigor no
proximo numero da Revista.

1.0. GERAIS

O principal objetivo da Revista FACTU Ciéncia é promover a
divulgacao da produgéo intelectual do corpo docente e discente da
Faculdade e também de profissionais externos a institui¢do. A revista
fard as publicagdes de artigos originais, revisdes literarias, resenhas de
assuntos correlatos a diversas areas.

2.0. CONDICOES PARAAPUBLICACAO

Todos os textos serdo submetidos @ Comissdo Editorial da
Revista, 0 material enviado devera ser inédito e ndo podera ser
enviado a outras publicacgdes. Os originais, 0 CD ou pendrive nao
serdo devolvidos.

A extensdo de cada trabalho deverd seguir os seguintes
critérios:

» Artigos: maximo de 20 laudas;

» Revisoes literarias: maximo de 20 laudas;

* Resenhas: de 3a5 laudas;

O trabalho devera ser formatado em MSWord 2007,
obedecendo as seguintes recomendagdes: o trabalho deve ser
apresentado em papel branco, formato A4 (21 cm x 29,7 cm),
digitados na cor preta com excec¢éo das ilustracdes, no anverso da
folha. Deve ser utilizada a fonte tamanho 12 (times new roman) para o
texto e tamanho 10 para citacbes de mais de trés linhas, notas de
rodapé, paginacdo, legendas das ilustracbes e tabelas. Para a
elaboracdo da capa e folha de rosto deve-se utilizar fonte tamanho 12 a
16. Para os demais elementos pré-textuais deve-se utilizar fonte
tamanho 12. Titulos serdo destacados em negrito e caixa alta,
subtitulos devem estar em caixa alta sem negrito, o uso de italico deve
ser limitado a palavras ou expressées em outro idioma, no decorrer do
texto palavras (ndo expressdes) podem ser destacas utilizando-se
negrito.

Todos os trabalhos devem ser apresentados CD ou pendrive
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em gue conste apenas o trabalho a ser examinado, acompanhado de 02
(duas) vias impressas, juntamente de uma carta encaminhada ao
Diretor da Revista autorizando sua publicacdo. O nome do arquivo
deve ser o nome do autor, ex: seunome.doc.

As traducdes deverdo vir acompanhadas de autorizagdo do
autor e do original do texto. Quadros, tabelas, graficos, ilustracdes e
fotos devem ser apresentados em folhas separadas com os respectivos
titulos, comunicacdo da fonte e em condicGes Gtimas para reproducao
(para formatacéao desses elementos solicitar o Manual de Normas para
publicacdo da FACTU.

3.0.APRESENTACAO DO TRABALHO

Pagina de rosto: a primeira pagina de cada artigo devera
indicar o titulo, 0 nome completo dos autores, maior titulacéo e
local(s) de trabalho.

Resumo: na segunda folha devera constar um resumo em
portugués de, no maximo, 150 palavras. O resumo devera especificar
0 objetivo, uma breve descricdo da metodologia, 0s apontamentos
principais e as conclusoes.

Palavras-chave: ap6s o resumo em portugués, na mesma
folha, é essencial uma lista de 3 a 5 palavras em portugués que
descreva o contetido do trabalho.

Abstract: na terceira folha devera constar o resumo em inglés,
com no maximo 150 palavras, seguindo as mesmas especificacdes do
resumo em portugués.

Texto: os artigos originais deverdo obedecer, em linhas gerais,
a seguinte sequéncia: introducdo; objetivos; material e métodos;
resultado; discussao; conclusdes; referéncias bibliograficas.

Para resenhas é dispensado o resumo, palavras-chave, abstract
e key words.

4.0. REFERENCIASBIBLIOGRAFICAS

Referéncia é um conjunto padronizado de elementos
descritivos retirados de um documento, que permite sua identificacéo
individual. E constituida de elementos essenciais e, quando
necessario, acrescida de elementos complementares. Os elementos
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essenciais sdo elementos indispensaveis a identificacdo do
documento e estdo estritamente vinculados ao suporte documental,
variando, portanto conforme o tipo de material a ser referenciado.

As referéncias sdo alinhadas somente & margem esquerda do
texto, sem o uso de recuo, digitadas em espacamento simples e
separadas entre si com espaco duplo. Devendo ser apresentadas em
ordem alfabéticaem lista no final do trabalho, de forma complementar
pode ser apresentada em nota de rodapé.

Indica(m)-se o(s) autor(es) pelo ultimo sobrenome em letras
mailsculas, seguido do(s) prenome(s) e outros sobrenomes,
abreviado(s) ou ndo. Recomenda-se adotar um padrdo quanto ao uso
ou ndo da abreviacéo.

PADRAO DE UMA REFERENCIA:

SOBRENOME, Prenomes do autor. Titulo: subtitulo. ed. Local:
Editora, ano.

FONSECA, Maria Guadalupe Piragibe da. Iniciacdo a pesquisa no
direito: pelos caminhos do conhecimento e da invengdo. 2. ed. Rio de
Janeiro: Elsevier, 2010.

5.0 CITACOES

Citagdo € a mencéo no texto, de informacéo colhida de outra
fonte, para esclarecimento do assunto em discusséo ou para ilustrar ou
sustentar o que se afirma. Devem ser evitadas citacOes referentes a
assuntos jaamplamente divulgados, rotineiros ou de dominio publico,
bem como daqueles provenientes de publicacBes de natureza didatica,
que reproduzem de forma resumida os trabalhos originais, tais como
apostilas e anotacdes de aula.

As citacOes podem ser diretas ou indiretas, sejam obtidas de
documentos ou de canais informais. As fontes de que foram tiradas as
citacbes sdo indicadas pelo sistema alfabético ou pelo sistema
numérico, no entanto, qualquer que seja 0 método adotado, deve ser
seguido consistentemente ao longo de todo o trabalho. Existem alguns
tipos de citacdo que explicaremos a seguir:

5.1CITACAODIRETA
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E a transcricio literal de um texto ou parte dele,

conservando-se a grafia, pontuagdo, uso de letras mailsculas e
idioma. E usada somente quando um pensamento significativo for
particularmente bem expresso, ou quando for absolutamente
necessario e essencial transcrever as palavras de um autor. As
transcri¢es no texto devem aparecer entre aspas quando inferior a 3
trés linhas ou destacadas graficamente se superior.
a) citacdo de até trés linhas: a citacdo de até trés linhas deve ser
inserida no paragrafo, entre aspas, tamanho da fonte 12, ndo se
esquecendo de mencionar Autor, ano e pagina, conforme modelo a
seguir:

Ex.1

Segundo Paulus (1775, p. 46) O “tratamento obtido pela nobreza
portuguesa na corte de Madri deveu-se a eximia intervencgéo de D.
Francisco.”

Oou

Ex.2

O “tratamento obtido pela nobreza portuguesa na corte de Madri
deveu-se a eximia intervencdo de D. Francisco.” (PAULUS, 1775, p.
46).

b) citacdo com mais de trés linhas: a citacdo com mais de trés linhas
deve aparecer em paragrafo distinto, a 4 centimetros da margem do
texto terminando na margem direita. Esta deve ser apresentada sem
aspas, deixando-se espaco simples entre as linhas e 2 (dois) espacos
simples entre a citacdo e os paragrafos anterior e posterior, conforme
modelo:

Ex.1:
Um objetivo é um alvo que precisa ser atingido para a
organizacdo poder atingir suas metas. Os objetivos
sdo, por natureza, mais especificos que a definicédo da
missdo e sdo, na realidade, a tradugdo da missdo em
termos especificos e concretos com os quais se possa
medir os resultados. Estabelecem-se muitos objetivos-
marcos de execucdo das missdes e da busca da
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consecucgdo das metas. (STONER, 1985, p. 70).

ou

Ex.2:

Para Stoner (1985, p. 70),

Um objetivo é um alvo que precisa ser atingido para a
organizacdo poder atingir suas metas. Os objetivos s&o,
por natureza, mais especificos que a definicdo da
misséo e sdo, na realidade, a tradugdo da missdo em
termos especificos e concretos com 0s quais se possa
medir os resultados. Estabelecem-se muitos objetivos-
marcos de execucdo das missfes e da busca da
consecucgdo das metas..

5.2CITACAO INDIRETA

Também conhecida como parafrase, é redigida pelo autor do
trabalho com base em idéias de outro autor ou autores. Deve-se
sempre indicar a fonte de onde foi tirada a idéia. As cita¢des indiretas
podem aparecer sob a forma de paréfrase, isto €, citacdo livre do texto,
ou em forma de condensacdo que é a sintese dos dados retirados da
fonte consultada, sem alterar fundamentalmente a idéia do autor,
conforme exemplo aseguir.

Ex. 1

A palavra programa implica, um papel ativo, consciente e racional
desempenhado por administradores na formulagdo da estratégia da
organizacao e a estratégia é o programa geral para a consecucao dos
objetivos de umaorganizagdo (STONER, 1985).

Ou

Ex.2

Segundo Stoner (1985), a palavra programa implica, um papel ativo,
consciente e racional desempenhado por administradores na
formulacdo da estratégia da organizacéo e a estratégia é o programa
geral paraa consecugédo dos objetivos de uma organizagéo.

5.3CITACAODECITACAO

E a menc&o a um documento ao qual ndo se teve acesso, mas
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do qual se tomou conhecimento apenas por citagédo em outro trabalho.
Esta forma de citagdo so deve ser usada na total impossibilidade de
acesso ao documento original. A indicacéo é feita pelo sobrenome do
autor original, ano da obra, seguido da expresséo apud e do sobrenome
do autor da obra consultada, ano da obra e pagina de for citagéo direta.
Somente o autor da obra consultada € mencionado nas referéncias
conforme exemplo a seguir:

NO TEXTO:

Segundo Mintzberg (1982 apud STONER, 1985, p. 70)

Oou

(MINTZBERG, 1982 apud STONER, 1985, p. 70)
NAREFERENCIA:

STONER, J. A. F. Administracéo. 2. ed. Rio de Janeiro: Prentice-
Hall do Brasil, 1985. p. 68-87.

6.0. ENVIO

Os interessados em apresentar qualquer publicacdo para
avaliacdo, que sejam diretamente ligados a Faculdade, como docentes
e discentes, deverdo entregar diretamente a Comissdo Editorial na
prépria sede da Faculdade. Ja os profissionais externos deverao enviar
para o seguinte endereco:

Faculdade de Ciéncias e Tecnologia de Unai — FACTU
Comissao Editorial da Revista
Rua Rio Preto, 422 - Centro
CEP: 38610-000 - Unai - MG
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