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Apresentacao

Este nimero da Revista FACTU CIENCIA significa o
amadurecimento da producdo cientifica dos professores
pesquisadores e alunos da Faculdade de Ciéncias e Tecnologia de
Unai - FACTU. Os diversos temas desenvolvidos nesta edicdo dao
conta da riqueza da producdo e do conhecimento, pois um dos
objetivos da nossa Revista € incentivar, disseminar a leitura e o
conhecimento das areas afins.

A Revista valoriza a iniciativa dos seus colaboradores e a sua
diversidade tem caracterizado fortemente a publicacdo desde seu
surgimento. Este tem mesmo sido um traco distintivo, quer pela
inovacdo nos temas abordados e liberdade dada aos autores, como
pela elevada qualidade dos artigos, garantida a partida pela selecéo da
equipe de colaboradores.

Também é de fundamental importancia registrar nestas linhas
0S N0ssos sinceros agradecimentos aos colaboradores da Revista e
apreciadores, lembrando que estamos sempre trabalhando para
aprimorar a presente publicacéo.

Jussara Cristina Moreira Capanema
Diretora da Revista
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AVALIA(;AO DE CULTIVARES DE MILHO PARA
PRODUCAO DE SILAGEM EM AREA COMERCIAL EM
UNAI-MG

Luiz Adriano Maia Cordeiro

Engenheiro-Agrénomo, M.Sc., D.S.

Pesquisador da EMBRAPA Rec.Gen. & Biotecnologia, Brasilia-DF
Professor de Agronomia da FACTU, Unai-MG

Luana Cequine
Engenheira-Agrénoma

RESUMO:

O presente trabalho foi realizado na safra 2007/2008 na Fazenda
Experimental da FACTU, em Unai-MG. O experimento de campo
teve como o objetivo avaliar a producdo de biomassa de cinco
cultivares de milho Zea mays L. (AG-1051, AG-2060, DKB-789,
DKB-390 e DKB-499), quando destinados a producdo silagem.
Foram avaliados os seguintes parametros: Peso da Matéria Seca Total
(PMS) e Peso da Matéria Verde Total (PMV). As plantas foram
colhidas quando apresentavam seus grdos no estadio fenoldgico
farindceo-duro. Os resultados ndo mostraram diferencas
significativas (p>0,05) entre cultivares, quanto aos parametros
avaliados.

PALAVRAS-CHAVE: Milho, Silagem, Producdo de Biomassa.
ABSTRACT

This work was aimed in the 2007/2008 season in the Experimental
Farm of FACTU, in Unai, Minas Gerais. The field experiment was
designed to evaluate the biomass production of five varieties of maize
Zea mays L. (AG-1051, AG-2060, DKB-789, DKB-390 and DKB-
499) for the silage production. The following parameters were
evaluated: dry matter biomass and fresh matter biomass. The plants
were harvested when kernels they presented in the mealy-hard
phonological stage. The results showed no significant differences
(p>0.05) between cultivars, as to the parameters evaluated.

KEY-WORDS: Corn, Silage, Biomass Production.
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1.0 INTRODUCAO

O Estado de Minas Gerais €, atualmente, o maior produtor de
leite do Brasil, porém, o sistema de producao de leite, nesse Estado, é
caracterizado, em sua maioria, por pequenos produtores, pouco
tecnificados, atingindo, conseqlientemente, baixas produtividades.

O milho (Zea mays L.) é um dos principais produtos na
alimentacdo humana e animal em muitas regibes brasileiras, sendo
explorado tanto por grandes, pequenos e medios agricultores. Esta
cultura é provavelmente, uma das espécies cultivadas com maior
diversidade genética, tanto em produtividade como em qualidade
nutricional.

O Brasil possui 0 maior rebanho bovino comercial do mundo e
atualmente conquistou a posi¢do de maior exportador mundial de
carne bovina. A estacionalidade de producéo forrageira, no entanto,
tem evitado um crescimento ainda maior deste setor, sendo que uma
das principais dificuldades identificadas nesse sistema € a nutricdo
dos animais.

A principal fonte de nutrientes sdo pastagens, muitas vezes
degradadas, de baixo valor nutricional e que, em fungéo do regime de
chuvas da regido, durante praticamente metade do ano (outono-
inverno) ficam secas, inviabilizando sua utilizacdo. Nesse periodo,
uma das alternativas mais vidveis para a suplementacédo alimentar dos
animais e a silagem de milho.

A adocdo da ensilagem, como forma de conservacdo da
forragem, é uma alternativa cada vez mais empregada como estratégia
alimentar para o periodo de escassez. Dentre as plantas forrageiras
tropicais, 0 milho se destaca pela fécil ensilabilidade, onde todo o
processo pode ser executado mecanicamente. Além disso,
proporciona silagem de alta qualidade, sem a necessidade de aditivos
para estimular a fermentacdo, pois no ponto da colheita, o teor de
mateéria seca estard em torno de 30% a 37 % onde inibe as
fermentacdes indesejaveis.

Sendo que esta cultura é uma das mais utilizada para
confeccao de silagem no Brasil, utilizado na alimentacdo de vacas
leiteiras e em confinamentos e semi-confinamentos de gado de corte,
por apresentar pronunciada expressao no rendimento de massa verde
por unidade de area e excelente qualidade de fermentacdo e
manutencdo do valor nutritivo da massa ensilada, conferindo baixo
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custo operacional de producdo, além da boa aceitabilidade por parte
dos bovinos.

A escolha de hibridos para silagem deveria ser baseada nos
resultados de ensaios nacionais para silagem, entretanto, no Brasil
ndo existem estes ensaios, tornando dificil a avaliagdo dos materiais
de cultivares de milho que apresentam maior producdo de biomassa,
respondendo em melhor qualidade para elaboracdo da silagem
utilizada na nutricdo animal, as quais se baseiam na producéo de
matéria verde ou seca.

O objetivo deste trabalho foi de avaliar diferentes cultivares de
milho para producdo de silagem para nutricdo animal, em area
comercial naregido de Unai-MG.

2.0USO DO MILHO NOBRASIL

Segundo Fancelli e Dourado Neto (2000), o milho é um dos
principais cereais em todo mundo, devido a sua composi¢do quimicae
valor nutritivo, fornecendo alimentacdo humana, e alimentacédo
animal. Com todas estas aplicacGes, ainda esta cultura tem um papel
socioecondmico indispensavel para a industria fornecendo matéria
prima.

De acordo com Souza e Braga (2004), o milho se destaca na
alimentacdo animal, devido pelo fato de que quase 80% de todo o
milho produzido no pais é consumido na forma de racdo, ja para a
utilizacdo desta cultura na alimentacdo humana em comparacdo a
alimentacdo animal é bem reduzida, se for comparado ao volume
destinado a fabricacéo de racdes.

O milho pode ser industrializado através dos processos de
moagem Umida e seca, sendo o mais utilizado no Brasil. A partir deste
processo resultam subprodutos como a farinha de milho, o fuba, a
quirera, farelos, 6leo e farinha integral desengordurada, envolvendo
escalas menores de producdo e menor investimento industrial
(DUARTE etal., 2007).

Conforme Garcia et al. (2006) o milho é insumo para a
producdo de varios produtos, porém, na cadeia produtiva de suinos e
aves, € consumido aproximadamente 70% do milho produzido no
mundo e entre 70 e 80% do milho produzido no Brasil. O mesmo
autor afirma que esta cultura € de vital importancia para a agricultura,
possuindo trés grandes derivacdes:
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* Producéo de silagem, para alimentagéo de vacas em producéo de
leite e, de gado confinado para engorda no periodo de inverno;
* Industrializacdo dos grdos de milho emracéo; e,

* O emprego dos grdos em mistura com concentrados protéicos,
paraaalimentacao de suinos e de aves.

2.1.USO DO MILHO PARAPRODUCAO DE SILAGEM

A principal dificuldade verificada na exploragdo pecuaria
extensiva desenvolvida a pasto nos Cerrados € a sazonalidade do
periodo chuvoso, onde requer cuidados especiais, entre eles esta a
alimentacdo dos animais, pois tem registros na pecuaria
convencional, no periodo seco, emagrecimento de até 270 g peso vivo
(PV) animal/adulto/dia e até mesmo morte de bovinos como
conseqliénciadadesnutricdo (AIDAR et al., 2003).

A alimentagdo animal tem se tornado cada vez mais um
assunto de grande importancia, devido as relagdes desfavoraveis entre
0s custos dos insumos, principalmente os concentrados. Diante disso,
se deu a utilizacéo de tecnologias que permitam eficiéncia e economia
em qualquer exploracao pecuaria (REIS etal., 2001).

De acordo com Oliveira et al. (2007) a alimentagdo para 0s
animais durante o periodo seco do ano continua, sendo um dos
problemas principais enfrentados pelos produtores, ja que a
disponibilidade das pastagens € escassa neste periodo.

Conforme Lupatini et al. (2004), devido esta falta de alimento
durante a seca, a principal op¢éo para a alimentacdo do rebanho nessa
época é o emprego de silagem, que é uma préatica adotada por varios
produtores que utilizam o confinamento para a terminagéo de animais
e/ou procuram ter uma constancia no ganho do peso ou na producéo de
leite, principalmente para o0s sistemas intensivos de producédo
pecuaria nos quais 0s animais precisam ter elevado ganho de peso
durante todo o periodo de vida (cria,recria e terminacéo).

Segundo Godagnone (1991), citado por Souza et al. (2000), a
silagem é um alimento bom, barato e de boa qualidade nutritiva para
suplementar o rebanho, ndo sé em periodos de escassez de alimento,
mas também na forma de complementacdo alimentar o ano todo. Ja
Gomes et al. (2002), citados por Oliveira et al. (2007), afirma que a
cultura do milho para confeccdo de silagem se destaca, quando
comparada com outras culturas, por apresentar grande produtividade
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de matéria seca, manutencdo do valor nutritivo da massa ensilada e
boadigestibilidade.

Segundo Alvez et al. (2000), citados por Mello et al. (2004), o
milho se destaca também por apresentar pronunciada expressdo no
rendimento de massa verde por unidade de area e excelente qualidade
de fermentacdo conferindo ao baixo custo operacional de producéo, e
além da boa aceitabilidade por parte dos bovinos.

De acordo com Fancelli e Dourado Neto (2000), existem
quatro formas distintas de ensilar o milho, sendo importante que
sejam conhecidos os valores nutritivos das diferentes partes da planta
(Quadro 1) para determinar o método mais adequado para cada caso.

Os tipos de silagem podem variar como: silagem da planta
inteira e silagem da parte superior, que serve de alimento volumoso, e
silagem de espigas e de grdos imidos, como alimentos concentrados,
ricos em energia (VASCONCELOS e PINHO, 2005).

Cmadoo 1 — Andlise quimica brerareldeica das diferentes partes da plant s de milheo.
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Silagem da planta inteira é a forma mais antiga de armazenar
alimento para os animais, trazendo para a propriedade um sistema
estavel de producéo, onde consiste em picar a planta inteira de milho a
20 centimetros do solo. Silagem da porcéo superior da planta consiste
em recolher somente a parte superior da mesma, visando cortar a
plantade milho aumaaltura de 40 a 60 centimetros do solo, preferindo
hibridos de porte baixo (1,80 a 2,30 m de altura), a parte inferior da
planta, que permanecera na area representa entre 20 e 25 % da
producdo total, porém esta perda é compensada pelo material colhido.
Silagem de espigas, neste processo visa ensilar o gréo, a palha e o
sabugo, o ponto ideal de colheita € obtido quando os graos atingem 30
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e 35 % de umidade, 0 que representa silagem com 40 a 45 % de
matéria seca, sendo recomendado para a alimentacdo de vacas
leiterias, bovinos de corte e ouvinos, com um custo relativamente
baixo. Silagem de grdos Umidos tem o objetivo de maximizar a
digestibilidade do amido, aumentando a superficie de contato do gréo
e aatividade microbiana do rimen, tem-se observado que a silagem de
grdos umidos tem aumentado a producao de proteinas no leite e seu
valor nutritivo é semelhante ao do milho seco finamente
moido,quando fornecida em quantidades equivalentes em matéria
seca (FANCELLIe DOURADO NETO, 2000).

De acordo com Gomez (1998), citado por Souza et al. (2000),
devido todas suas caracteristicas a silagem, permite a armazenagem
de grandes volumes de alimentos, permitindo aumentar a densidade
de ocupagéo do campo, diminuindo a utilizacdo de outras ragdes mais
caras e reduzindo, portanto os custos de producao.

2.2. CULTIVARES DE MILHO RECOMENDADOS PARA
PRODUCAODESILAGEM

O sucesso na producdo de silagem, todavia, depende do grau
de adaptacdo dos diferentes genotipos frente as caracteristicas
edafoclimaticas da area de cultivo.

Segundo autores citados por Monteiro e Cruz (2000), mais de
cem cultivares de milho sdo comercializadas no Brasil, sendo
oferecidas anualmente sementes melhoradas suficientes para o
plantio de cerca de 7 a 8 milhdes de hectares e talvez seja o insumo de
uso mais generalizado.

Na maioria dos trabalhos encontrados na literatura constata-se
a existéncia de ampla variabilidade entre os hibridos, para
produtividade de matéria seca da silagem.

De modo geral, as cultivares para silagem deve estar
adaptadas a regido de cultivo, objetivando bom desempenho na
producédo de MS, resultando em alta produtividade de silagem de boa
qualidade. Portanto, é muito importante que a pesquisa gere
informacdes, avaliando a producdo e qualidade dos hibridos de milho
disponiveis no mercado, permitindo recomendacdes de cultivares de
milho para silagem de planta inteira para diversas situagdes dos
sistemas de producao.

Conforme Oliveira et al. (2007) dentre os fatores que

— . 12
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interferem na quantidade e qualidade da forragem produzida destaca-
se 0 hibrido de milho utilizado para o processo de silagem.

Segundo Nussio (1991), citado por Mello et al. (2005), dizem
que antigamente os produtores buscavam cultivares de milho que
possuissem alta producdo de matéria verde, sem interesse na
percentagem de grdos na massa ensilada, tendo sido este fato o
principal causador da baixa qualidade da silagem produzida naqueles
tempos.

Devido ao aumento da producdo de leite e carne, 0s sistemas
ficaram mais produtivos e competitivos, sendo este fato, que passou a
ser uma preocupacao dos pecuaristas em relacéo a qualidade do milho
parasilagem (CRUZ etal., 2005).

Nos tempos de hoje, deve-se optar por hibridos que
apresentam, além de elevada producao de matéria seca, contribuicéo
de gréos na massa ensilada, maior digestibilidade da fracdo fibrosa da
planta (MELLO etal., 2005). Algumas caracteristicas favorecem para
a maior producdo de matéria seca como: alta relacdo grdos/massa
verde, manejo adequado da adubacéo e época de corte (MELO et al.,
1999).

Conforme Mello et al. (2005), os melhoristas de milho para
silagem tém o objetivo de produzir hibridos conforme apresentado a
sequir:

* Adaptados as diferentes condi¢6es de solo e clima;

* Maior resisténciaa pragas e doencas regionais;

* Maiortoleranciaatoxidez de aluminio e deficiénciade zinco;

* Melhorrespostaaos fertilizantes aplicados;

¢ Estabilidade de producéo;

* Colmos fortes e resistentes ao acamamento;

¢ Adequada estrutura fisica da planta em relacéo a altura de planta e
aalturade insercdo daespiga;

e Contribuicdo dos componentes estruturais (colmo, folhas e
espigas);

* Maiordigestibilidade dafibra; e,

* Elevado rendimento de biomassa.

Segundo Nussio e Manzano, (1999) citados por Mello et al.
(2005), o uso de hibridos modernos de milho, mais produtivos e
adaptados as condicGes locais, e plantas fisiologicamente mais
eficientes tem sido apontado co(rmesponsével por ganhos efetivos
P.07-26 (13) ANO 08 VOLUME 15 - JULHO/DEZEMBRO/2008
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em produtividade.

Conforme os autores Satter e Reis (2005), citadoS por Velho et
al. (2007), a silagem do milho fornece cerca de 50 a 100% de energia
do que qualquer outra forrageira por hectare, porém este valor pode
ser afetado devido a escolha do hibrido, a densidade do cultivo, as
condicdes de crescimento, a maturidade e umidade no momento da
colheita, o tamanho das particulas e as condi¢Ges de ensilagem.

Segundo Fancelli e Dourado Neto (2000), a escolha certa do
hibrido para a finalidade de producéo de silagem, deve-se considerar a
interacdo do gendtipo-ambiente; disposicdo das folhas, sendo as
ideais folhas semi-eretas e largas, com capacidade de transformar
energia radiante em energia quimica; rendimento de graos, que
representa aproximadamente 40 % a 50 % de matéria seca produzida
na planta, sendo essa a fracdo de maior valor energético e
digestibilidade, podendo proporcionar melhor qualidade de
fermentacao no silo, aumento no consumo voluntario e na taxa de
conversao alimentar; resisténcia a doencas foliares que afetam
significativamente a produtividade e qualidade da matéria seca, pois
pode provocar a secagem das folhas e conseqlientemente a morte
prematura da planta e apodrecimento do colmo; e o ciclo, a utilizagao
de hibridos de diferentes ciclos ou a semeadura de um mesmo hibrido
em diferentes épocas, permite o planejamento no uso de
equipamentos e no processo de enchimentos dos silos.

2.2.1. TECNICAS PARA PRODUCAO DE SILAGEM DE
MILHO

Conforme Aidar et al. (2003), a ensilagem € um processo de
conservacdo da forragem verde com alto teor de umidade, sob
condicdes anaerdbicas, ou seja, € a eliminacdo do ar e a formacéo de
acidez na forragem ensilada, por efeito da respiracdo celular e
fermentacao bacteriana, e a silagem ja é o material pronto para ser
distribuido aos animais.

Para o processo de producdo de silagem de milho, requer
alguns cuidados para reduzir perdas e garantir a qualidade do material
como: o material colhido deve ser picado em particulas com tamanho
entre 2 e 2,5 cm antes de transporta-lo para o silo, segundo Tomich et
al. (2003), citados por Lanes et al. (2008). O corte é importante pelo
fato de facilitar a acomodacdo do material dentro do silo e expor 0s

_ — (14)
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carboidratos sollveis e facilitar a acdo dos microorganismos
fermentadores (LANES etal., 2008).

Os teores de matéria seca (MS) e carboidratos soluveis na
silagem interferem no processo fermentativo, onde teores de MS
variando entre 30 e 35% e de carboidratos soluveis acima de 6%
contribuem para a rapida fermentacdo latica e producdo de acidos
organicos (MELLOetal., 2004).

A fermentacdo produz reacfes quimicas que modificam os
compostos organicos presentes nas plantas, devido a acdo de
diferentes microrganismos que buscam alimentos e energia para sua
prépria manutencao e desenvolvimento, dando origem a formacéo de
acidos. Assim resultando em uma queda do pH até valores proximos
de 4,0 ocorrendo neste momento a estabilizacdo da fermentacdo do
material, este processo se estabiliza entre 21 e 27 dias ap0s o
fechamento do silo (FANCELLIe DOURADO NETO, 2000).

A principal caracteristica de uma boa silagem é conter alta
proporcao de acido latico (fermentacdo latica) (Quadro 2), que é
caracterizado por ser o grupo mais importante para a conservacdo de
forragens e alimentos em geral, e dentre 0s microrganismos mais
conhecidos sdo destacados os Streptococcus e os Lactobacillus, onde
atuam nos acgucares formando o acido latico, em porcentagem tanto
mais elevada quanto for o teor de agucares da forragem ensilada.
Fermentacdo acética € importante sempre manter em menor nivel a
presenca do acido acetico e por ultimo a fermentacao butirica onde a
fermentacao é considerada indesejavel na conservacgéo dos alimentos,
pois sua presenca produz odor e sabor desagradavel, reduzindo a
palatabilidade, devido a isto é aconselhavel ndo ter a presencga ou
pouco do acido butirico na silagem (FANCELLI e DOURADO
NETO, 2000).

Quadro 2 — Teores ideais de dcidos para silagem de boa qualidade.

Acidos Teor ideal
Acido Latico Acima de 4%
Acido Acético Abaixo de 2%
Acido Butirico Abaixo de 0,2%

Fonte: Fancelli e Dourado Neto (2000).

Segundo Senger et al. (2005), citados por Velho et al. (2007),
para produzir uma silagem de boa qualidade, a forrageira desejada
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deve ser picada e compactada e o silo deve ser fechado mais rapido
possivel, mantendo-se as condi¢Ges anaerdbicas a fim de que as
caracteristicas qualitativas da silagem sejam similares a da forragem
verde.

De acordo com Silva (2001), uma boa silagem deve ter cheiro
agradavel e cor clara, se no caso estiver escorrendo efluentes em
grandes quantidades indicam a possibilidade de fermentacdo
inadequada e se uma silagem ficar muito seca indica que pode ter
havido problemas na compactacdo, a presenca de mofo é um
indicativo da presenca de ar oriundo da ma-compactacdo ou da
vedacao inadequada.

2.2.2. ESTADIO FENOLOGICO PARA PRODUCAO DE
SILAGEM DO MILHO

Segundo autores citados por Magalhdes e Durées (2006), e
Lanes etal. (2008), o ponto ideal da colheita do milho para ensilagem,
deve levar em consideracéo a posicao da linha de leite no grdo (Figura
1) onde tem sido recomendada como um Otimo parametro para
determinar a colheita. A divisdo desses estadios ¢é feita pela chamada
linha divisoria do amido ou linha do leite,essa linha aparece logo apos
aformacdo do dente e, com a maturacao, vem avancando em direcao a
base do grdo. O momento ideal de ensilagem é quando essa linha ja
desceu o suficiente para que 50 a 75% do grdo esteja parcialmente
endurecido.

Conforme Almeida (2000), citado por Possenti et al. (2005), o
corte ideal da cultura do milho é quando a planta possui adequado teor
de matéria seca e carboidratos solUveis para a sua conservacgao na
forma de silagem, assim produzindo um alimento de boa qualidade e
aceitabilidade pelos animais.

Figura 1 — Ponto Ideal de colheita de Milho para Ensilagem (detalhe

do desenvolvimento da linha de leite).
Fonte: Magalhées e Durées (2006)
16

AINO 08 VOLUME 15 - JULHO/DEZEMBRO072008 = P.07-26




REVISTA FACTU CIENCIA AGRONOMIA /A

FACTU

O teor de matéria seca deve apresentar em torno de 30 % a 37%
que devera ocorrer no ponto em que 0s grdos estiverem no estadio
farinaceo-duro (Quadro 3), os cortes neste estadio sé@o importantes
para que obtenha significativo aumento na producdo de matéria seca
por area, decréscimo nas perdas de armazenamento pela diminuicao
do efluente e aumento significativo no consumo voluntario da silagem
produzida (MAGALHAES e DURAES, 2006).

De acordo com Pereira et al. (2007), o teor de MS contribui
para a conservacdo da massa ensilada inibindo o desenvolvimento de
microrganismos indesejaveis, sendo necessario para aumentar a
concentracdo de nutrientes e 0 consumo pelos animais.

Cadro 3 — Miglangas na compostcin e na s hdade da silagern em fungio dis
diferemes esladios de corte das plantas de ol

Tealna RS S Prowdiesir il Ui pagen Prisbucian e emagan Cinsanrnn el ativa
i b5 cha M e de M S

il | w1 RN 3
Mgl 25 az 304 ki
Frrindcon 20 g 41,0 an
lomimieea - g 55 T AfLR T

haa AN Mo RN Ui

[ 5 I P PR BT ER TR 1 B LA PSR e T RN T SR
koo Woes bvdes ¢ b etoz OGRS

Se o corte da planta ocorrer em um estadio muito jovem néo
favorece bons resultados, pois as plantas, nesta fase, ndo estdo com os
gréos completamente formados ou cheios e principalmente, porque a
porcentagem de agua ainda é muito alta (CARMO etal., 2006).

Conforme Fancelli e Dourado Neto (2000), plantas ensiladas
ainda de graos imaturos resultam em um volumoso com alto contetido
de fibra e baixo teor de amido, em funcéo da grande parte vegetativa
(caule e folha) em relacdo ao amido presente nos gréos, e
conseqiientemente ocorrendo uma fermentacdo indesejavel nos silos
e grandes perdas de material e de agua durante o processo de
ensilagem, e além das perdas de nutrientes, ocorre a intensa formacéo
de acido butirico e de amdnia que sdo compostos que alteram
negativamente a palatabilidade, assim ndo sendo bem consumidas
pelos animais.

Segundo Carmo et al. (2006), por outro lado, se o corte for
realizado no estadio muito avancado de maturacdo, onde os gréos
estejam completamente formados, as fibras serdo mais resistentes a
digestdo e a planta por estar muito seca, torna a compactacdo mais
dificil.
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Conforme Fancelli e Dourado Neto (2000), quando se efetua o
corte em plantas com teores de matéeria seca acima de 37%,ha
probabilidade de bons resultados, porém as perdas no campo (folhas)
séo maiores, e se ainda for utilizado o silo trincheira convencional, as
dificuldades da compactacdo comecam a comprometer a qualidade da
silagem, devido aaeracdo dosilo.

2.2.3. PRODUCAO DE BIOMASSA DE SILAGEM DE
MILHO

Segundo Fancelli e Dourado Neto (2000), a populacdo de
plantas para produgdo de silagem é bem maior em comparagéo com a
da producdo de graos, sendo que a distribuicdo de plantas por aérea
possibilita o maior potencial de producéo por planta, com reflexos no
rendimento e na qualidade do material produzido.

A utilizaco de cultivares de ciclo tardio, com elevada altura
de planta e producgéo de biomassa, resulta em maior porcentagem de
folhas e colmos. Entretanto cultivares de ciclo precoce, de menor
altura, apresenta maior porcentagem de espigas, sabendo que a
qualidade da silagem de milho esta relacionada com a participacao de
grdos namassaensilada (MELLO, 2004).

Segundo Cantarella e Duarte (2004), citados por Galvdo e
Miranda (2004), para se obter altas produtividades de milho tem se
utilizado altas populagdes de plantas e espagamento mais estreitos. As
altas populacgdes tém sido utilizadas devido ao acumulo de matéria
seca, onde contribui com 80% dos ganhos genéticos da producdo de
gréos, e apenas 15% do ganho pode ser atribuido ao aumento do indice
de colheita (proporcdo de gréos na parte aérea).

3.0 MATERIALE METODOS

O presente estudo foi realizado na Fazenda Morada Nova, da
Faculdade de Ciéncias e Tecnologia de Unai (FACTU), localizada a
22 km da cidade de Unai-Mg, com altitude de 640 m, e coordenada
geografica de 16° 22' 45” Latitude Sul e 46° 53' 45” Longitude Oeste,
na safra agricola de 2007/2008. As analises foram executadas no
laboratério de sementes e de solos da Faculdade Ciéncias e
Tecnoldgicade Unai (FACTU).

O ensaio foi realizado em uma area de producéo comercial
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com, aproximadamente, 15 hectares em Latossolo Vermelho-
Amarelo cujas caracteristicas quimicas encontram-se no Quadro 4.

Ouadra 4 Resultade de andlsc guioiea oo solo, Fazenda- Experimezanial da FACTU,

L nai-hLF,
H Ma.we. AT At Mz H+al K [ CTCT W i
1Han g K | oeal i ot Free, von ] o
50 1R 08 A LN ] A0 13.3 GIE @l

Os tratamentos toram cinco hibridos de milho (Quadro 5), da
mesma empresa de sementes (Dekald e Agroceres, empresas da
Monsanto do Brasil Ltda.).

Cuadro 5 - Caractorisricas dos Hibridos de milho ntilizados nos cxporimentos
IEspechiva emiesa produmrd de semente.

1

Hibrido Cirios Cliclo Cor do grio
Ad103] Drentads: Semi-precocs Avrmare o
A2 AN Beri-Migre Prrisuge Aornarebo-ulumiagds
DKRB-7A0 Serm-Thre S A marelo-alaaniadae
DEE-340 Seni-Dure Irecoce Amarclo-alaraniado
D -4y Semi-Dure IFrecoce Alarajado

A semeadura foi realizada no dia 30/11/2007 em sistema
plantio direto, na época recomendada aos agricultores da regido, no
periodo das dguas (em condicGes de sequeiro). O plantio foi efetuado
com espagamento entre linhas de 0,80 m com distribuicdo de 6,0
sementes por metro linear. A emergéncia de plantulas ocorreu em
10/12/2007. A adubacéo de plantio foi realizada com 350 kg/ha do
adubo formulado 08:20:20; e outras praticas manejo foram adotadas
conforme recomendacdo técnica (controle de plantas daninhas e
insetos-praga).

Desta forma, no controle quimico das plantas daninhas foram
utilizados 6,0 litros por ha de atrazine 250 g/L + simazine 250 g/L. A
primeiraaplicacdo de adubacdo nitrogenada de cobertura foi realizada
em 02/01/2008 utilizando 150 kg/ha do formulado 30:00:20 e a
segundaem 20/01/2008, aplicando 100 kg/ha de uréia.

A éarea experimental foi composta por 1 ha para cada
tratamento, sendo utilizada uma area total de 15 ha para efetuacéo
este trabalho. O corte das plantas para as avalia¢Ges foi realizado no
dia 11/03/2008 quando as mesmas atingiram o estadio farinaceo-duro,
com aproximadamente 36 dias apds a polinizacdo, a cultura se

— —
P.07-26 \1—9) ANO 08 VOLUME 15 - JULHO/DEZEMBRO/2008




A AGRONOMIA REVISTA FACTU CIENCIA

FACTU

encontrava com cerca de 103 dias ap6s a emergéncia, neste periodo a
cultura apresentava 30 a 37% de matéria seca, foi retirada a planta
inteira, sendo que o corte foi efetuado com cercade 20 cm do solo.

O estadio fenoldgico dos gréos foi avaliado em uma das linhas
de cada tratamento tornando-se, como referencia gréos localizados no
terco inferior de uma ou duas espigas representativas.

Com o auxilio de uma trena foi realizado a medicdo de 5
metros de cada linha em cada tratamento, a medicdo foi ao acaso,
retirando trés amostras de cada tratamento, utilizando as linhas
centrais, as linhas de bordadura foram descartadas, o corte foi feito
manualmente.

As avaliagOes foram realizadas por ocasido do corte dos
hibridos para silagem, tomando-se, como parametros de avaliacéo, a
populacéo final (nimero de plantas), determinacdo da producdo de
matéria verde total e matériasecatotal (PMV e PMS).

Imediatamente apds o corte das plantas, as mesmas foram
trituradas em uma picadeira acoplada em trator, em particulas com
tamanho médio de dois centimetros, e em seguida foram devidamente
embaladas, identificadas e enviadas ao laboratorio de sementes para
posterior analise.

ApOs este procedimento, as amostras foram pesadas para
determinar o peso verde (PV), e logo levadas para o laboratorio de
solos, separando 100 g de cada material em tigelas préprias para
serem colocadas na estufa por 72 horas em 105°C. Logo completarem
este periodo as amostras passou por outra pesagem e assim obtendo o
peso seco (PS) de cada material.

A analise estatistica utilizada foi o do Teste de Tuckey, em
nivel e 5% de significancia, com auxilio do programa Sisvar 4.3.

4.0 RESULTADOS E DISCUSSAO

No Quadro 6, a populacdo de plantas obtida na colheita foi
semelhante a populagédo desejada e recomendada, para cada hibrido.
Pode-se observar que houve uma pequena diferenca na populacgéo de
plantas obtidas a campo, nos hibridos AG-2060, DKB-789, DKB 499
e DKB-1051, emrelacéo a populacdo recomendada.

Trabalhos realizados por Cruz et al. (2005), avaliando 24
cultivares de milho, na Fazenda Recanto e na Embrapa Milho e Sorgo,
em Sete Lagoas-MG, em dois anos consecutivos, o hibrido DKB-390
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apresentou alta populacédo de plantas em relacao aos outros hibridos
avaliados.

Conforme Lupatini et al. (2004) para realizar a maxima
exploracdo do potencial produtivo e qualitativo de um hibrido de
milho € necessaria a utilizacdo de técnicas agrondémicas, como manejo
e conservacao de solos, adubacéo, controle de plantas daninhas e
pragas na cultura e, entre elas, também se destacam a adequacédo da
populacéo final de plantas.

Cuadre O — Populagde (nimere de planas por heetare) obtidas ¢ descjadas de hibridos
de mulhe para producéo de silagem, na Fazenda Morada Nowva, cim Unal-

M4,
Llibrides Popualacio Chatida Papulagio Desejada
AC-105] S1.320 ERRLEL]
A-20a0 JE IR =IEXL LT
MB-7RY 4E. 722 EIAL LT
THRCTE- 34040 G067 UL
TIRTE-4404 N RAT LILLEL

Ainda segundo Lupatini et al. (2004) a populacédo final de
plantas € um aspecto muito importante no sucesso final da cultura e
seu estabelecimento deve ser de acordo com as recomendacdes da
empresa produtora do hibrido e da pesquisa, que variacoma cultivar e
adisponibilidade de 4gua e nutrientes.

Segundo Mello et al. (2005), dizem que essas diferencas se
devem, principalmente, ao ciclo dos hibridos, que definem maior ou
menor contribuicdo de espiga na MS da biomassa. Isto porque
segundo Nussio (1991), citado por Mello et al. (2005), hibridos
precoces apresentam maior teor de MS na planta ao atingirem o ponto
ideal dos gréos, considerando o estadio adequado,para ensilagem.
Conforme os autores citados a baixo o hibrido DKB-390 é
classificado como de boa qualidade, enquanto aos demais hibridos
avaliados.

De acordo com a literatura, o teor de MS indicado para a
producéo de silagens de milho tem sido, geralmente, de 30 a 35%.
Todavia, Nussio (1991) indicou a faixa de 33 a 37%, e Zago (1991),
Demarchi et al. (1995) obtiveram os melhores resultados entre a
producéo, digestibilidade e consumo voluntario na faixa de 37 a43 %
de MS, todos citados por Mello et al. (2005).

No Quadro 7, sdo apresentados as médias de matéria seca
obtidos pelos diferentes hibridos. Dentre as cultivares avaliados, o
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hibrido DKB-390 apresentou, numericamente, superioridade com
rendimento de silagem superior, com maior numero de plantas
colhidas, embora essa diferenca ndo tenha sido estatisticamente
significativa quando houve comparagdo com as outras cultivares.

Onadra 7 Poso de omaténa scca (PYWE e kedha) de cinea hibrides de mathe paca
pradugiio do silagem, na Fazenda Momada Nova, cm Lnai-h,

Tratamenirs PhIS fkohay
AG-1051 13.435.040) ab
A-201640 | R WM 2
TARTE-7R4 I 2446, (00 2
[alCl3-234940 | 54453535 a
THTE-444 14,741 66T a

An omering segrdcks ee ke mimieanlae litivtas iderera entre o pelo e ce Tolese 2o miesl e S le
nrnk idice

Os valores de massa seca total ndo diferiram estatisticamente
entre si, sendo que variaram de 13.430 kg/ha para o hibrido AG-1051 a
15.440 kg/ha para o hibrido DKB-390, abaixo de valores encontrados
por Noce et al. (2006), que obtiveram valores da producdo de massa
seca em torno de 17.810 kg/ha a 26.160 kg/ha, para diferentes
hibridos.

De acordo com dados de experimentos realizados por Viana e
Noce (2004), utilizando 71 hibridos, dos quais DKB-1051 produziu
cercade 15,2 kg/ha de matéria seca inferior ao experimento presente e
0 hibrido AG-2060 produziu em torno de 17,23 kg/ha,sendo este
ultimo superior aos resultados deste trabalho.

Segundo Oliveira e Sobrinho et al. (2003), a menor média na
producdo de matéria seca dos hibridos avaliados pode ser decorrente
do conjunto de hibridos testados, das condi¢des ambientais dos locais
de avaliacéo ou, ainda, da direcdo do melhoramento, ja que a maioria
dos programas de melhoramento de milho visa ao aumento da
produtividade de gréos e pode comprometer o potencial destes para a
utilizacdo como forrageira e conforme Mudstock (1978), Pizarro et al.
(1978), a populacédo de plantas também é um fator determinante na
baixa producdo de matéria seca,pois grandes quantidades de plantas
podem afetar a qualidade do material e como ja citado a cima, este
resultado pode ser decorrente pelo ciclo do hibrido (ALMEIDA et al.,
2003).

Aproducdo de mateéria verde kg/ha (Quadro 8) ndo apresentou
diferencas significativas (P>0,05) entre os hibridos, apenas uma
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pequena diferenga, variando de 44.733 kg/ha (AG-2060, DKB-390 e
DKB-789) a45.942 kg/ha (DKB-499).
Onadra 8 — Peso da Matéria Verde (PMY cm ke'ha) de cinco hibrides do milhe para
produgie de silagem, na Fazenda Morada Mova cm Lonai-hM.

lratlamentos MY
A-105] 45 1000R7 0
A-200000 44 735555 0
[A3-7 404 44 BH5 555 0
THRTS- 3000 44 7333535 8
TAWTS-4405) 45042 007 1
Anomeding segrnides noe ket mimisanas listivtiee diferem ene g, peloo st de Tateey soomivel dz St ale

roreenk idiele

De acordo com dados de experimentais realizados pelos
autores Viana e Noce (2004), o hibrido DKB-1051 produziu 43.500
kg/ha sendo inferior a producdo de massa verde e o hibrido AG-2060
com 52.210 kg/ha, no qual obteve maior massa verde em comparacgéo
aeste trabalho.

5.0 CONCLUSOES

Baseando-se nestes resultados, conclui-se que:
? Na&o houve diferencas entre os cultivares de milho para
nenhuma das avaliac6es da producao de silagem.
? A Regido de Unai-MG apresenta adequado potencial para
producdo de silagem.
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RESUMO

O presente trabalho de revisao literaria apresenta o que tem ocorrido
no campo da comunicacdo empresarial, pela Otica de autores
renomados. Neste estudo, ha uma analise critica do processo da
comunicacdo interna e externa, e as necessidades de adequacao
linglistica quando se refere, em especial, ao atendimento do cliente.
Trata-se de uma pesquisa que permite analisar, mesmo que
superficialmente alguns aspectos que a comunicagao interna exerce
na interagédo, selecdo, organizagéo e interpretacdo de dados como
tomada de decisdes para o crescimento e a produtividade de qualquer
empresa. Com base nas informacdes obtidas, neste trabalho, conclui-
se que a comunicacao interna é de fundamental importancia para a
sobrevivéncia das empresas de um modo geral, mesmo aquelas que
apresentam caracteristicas distintas, onde ha necessidade de adequar
o nivel de linguagem conforme utilizada, isto €, hoje as empresas que
pretendem sobreviver no mercado e, conseqiientemente crescer, tém
como premissa & adogdo de uma linguagem transparente e coerente
para com seus funcionarios, colaboradores e especificamente com os
clientes.

PALAVRAS-CHAVE: comunicagdo interna, linguagem, cliente,
empresa, administrador.
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ABSTRACT

This paper presents literary review of what has occurred in the field of
corporate communications, through the view of renowned authors. In
this study, there is a critical analysis of the process of internal and
external communication, and the needs of adequacy language when
referring in particular to the care of the customer. This is a search that
lets you analyze, even if some superficial aspects that internal
communication exercises in interaction, selection, organization and
interpretation of data and making decisions for growth and
productivity of any company. Based on information obtained
in this work, concluded that internal communication is of fundamental
importance for the survival of businesses in general, even those that
have different characteristics, where there is a need to adjust the level
of language as used, this is, today companies that want to survive in
the market and, consequently grow, as have the premise adoption of a
language transparent and consistent with its officials, employees and
specifically with customers.

KEY-WORDS: internal communication, language, customer,
company, administrator

1.0. INTRODUCAO

A comunicacdo no século XXI deve ser concebida de forma
holistica e de suporte administrativo para qualquer setor ou
departamento de uma empresa, neste contexto torna-se a maior aliada
a auséncia de erros e conflitos empresariais quando usada de forma
adequada, mesmo considerada em extingdo devido aos novos
recursos tecnoldgicos. Diante do atual cenério, a responsabilidade
por oferecer uma boa informacdo e instrucdo de acdo deve ser
incorporada e homogénea, por todos os funcionarios de uma
organizacao empresarial, instituicdo ou corporacao.

A comunicacdo empresarial advém com mudltiplas estratégias
comunicativas, com visdo e acao transdisciplinar, a qual objetiva a
maximizacédo da informacéo, sendo esta congruente com os valores,
visdo e missao da administracdo na empresa, bem como as estratégias,
planejamentos e acdes daqueles que compdem a corporacdo. Neste
sentido conduz a eclosdo da comunicacéo eficaz, principal ferramenta
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inter-relacional entre funcionarios, clientes, fornecedores e parceiros
Nnos processos de negociagéo.

Para Chiavenato (2002), a comunicacdo € a maneira de se
relacionar com outras pessoas através de idéias, fatos, pensamentos e
valores; é o ponto que liga as pessoas para que compartilhe
sentimentos e conhecimentos. Deste ponto de vista, a comunicagao
inclui temas técnicos (por exemplo, a telecomunicacdo), bioldgicos
(por exemplo, fisiologia, funcéo e evolugéo) e sociais (por exemplo,
jornalismo, relacdes publicas, publicidade, audiovisual e meios de
comunicacdo de massa), ou seja, ha constantemente um intercambio
entre sujeitos ou objetos.

A comunicacgdo é uma questdo essencialmente social, pois o
homem desenvolveu diferentes sistemas do processo comunicativo
que torna possivel a vida social. Ela existe desde os primordios,
portanto as pessoas se relacionam através da comunicacao, seja ela
falada, escrita ou gesticulada. Pode-se dizer que a comunicagéao faz
parte da interacdo humana, e o éxito da empresa, em especifico,
depende da habilidade que os individuos tém de comunicar-se entre si.

Contudo, entende-se que a comunicacao eficaz é uma das
ferramentas essenciais para o sucesso de uma empresa, de um
individuo, de uma nacdo, e, com isso as organizacdes empresariais
estdo cada vez mais tentando flexibilizar as comunicacdes e facilitar o
fluxo das informacdes entre seus colaboradores para obterem sucesso.
Acredita-se que quando a comunicacao é eficaz torna-se simbolo de
poder e autoridade, e cada vez mais as pessoas que pretendem atingir
um alto nivel de profissionalismo buscam a exceléncia sobretudo na
comunicagao.

Conforme menciona Chiavenatto (2002), a comunicacdo "é a
troca de informacd@es entre individuos. Significa tornar comum uma
mensagem ou informac&o. Constitui um dos processos fundamentais
da experiéncia humana e da organizacdo social". J& Redfild (apud
REGO 1996, p. 59) afirma que "a comunicacdo € o processo de
transferir uma pequena informacéo selecionada (mensagem) de uma
fonte de informacdo a um destinatario".

Diante do processo de interacdo social surge o propdsito de
analisar a importancia da comunicagdo visando a maximizagao para a
qualidade de servicos, que se norteara esta pesquisa, e considerando
os fatos aqui expostos, questiona-se: qual a importancia da
comunicagdo interna e externa para a interacdo social de uma
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empresa?

2.0. REFERENCIAL TEORICO
2.1. COMUNICACAO - MARCO CONCEITUAL

A comunicacdo, desde os primordios, € um instrumento de
integracdo, instrucdo, troca mutua e desenvolvimento entre as pessoas
em qualquer atividade realizada. Com o passar dos tempos,
principalmente com a evolugédo tecnoldgica, caracteristica principal
do novo milénio vem exigindo cada vez mais das peculiaridades e
capacitacOes do ser humano, sendo a ferramenta mais importante no
processo de expansao das organizagdes empresariais.

Pode-se dizer que a comunicagdo € uma palavra de sentido
amplo e como tal abre um leque de possibilidades em varios
segmentos. Com o surgimento de novas tecnologias, além da
sofisticacdo e aprimoramento de métodos de comunicagdo ja
existentes, afloram a cada dia novas alternativas tornando mais
dindmicas suas possibilidades comuinicativas.

Uma comunicacao eficaz e eficiente direciona uma empresa a
obter conhecimentos e informacdes que poderdo leva-la a atingir uma
vantagem competitiva impossivel de ser replicada por seus
concorrentes, isto significa que uma boa comunicacdo estd embutida
na cultura organizacional, a qual envolve valores e crencas, portanto a
comunicacdo visa provocar mudangas no comportamento das
pessoas, através do desenvolvimento de atitudes positivas em relacao
ao préprio desempenho, que eleva a motivacao e consequentemente a
satisfacdo do profissional.

Conforme afirma Gil (2001, p. 71), "comunicar-se constitui
habilidade requerida de todos os profissionais que exercem funcdes
gerenciais, principalmente dos profissionais de recursos humanos,
onde na maioria das atividades que exercem, necessitam exprimir-se
oralmente ou comunicar-se com uma ou mais pessoas."

Do ponto de vista de Medeiros e Hernandes (1999, p. 210),
para que haja uma boa comunicacao, "nédo basta desenvolver apenas a
capacidade de comunicar, é necessario também aprender a ouvir. A
compreensdo da mensagem reclama aptidées que englobam
processamento de informacdes e conhecimento da estrutura da lingua
e do mundo que o cerca™, no entanto comunicar-se bem, ndo € apenas
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transmitir com éxito a informacdo, e sim saber se ela foi
compreendida pelo receptor, pois comunicacdo é a troca de
entendimento, e ninguém entende ninguém sem considerar além das
palavras, as emocdes, e a situacdo em que se processa a tentativa de
tornar comum os conhecimentos, idéias, instru¢des, ou qualquer outra
mensagem, sejaelaverbal, escrita ou corporal.

Segundo Penteado (1976), a palavra comunicar vem do latim
"communicare” e etimologicamente significa tornar comum, trocar
opinides. E um processo de participacio e experiéncias, e s6 ha
comunicagdo quando as pessoas envolvidas participam dela, quando
se entendem, portanto se ndo houver entendimento, compreenséo e
interacdo entre emissor e receptor, pode-se dizer também, que nao
houve comunicacéo.

2.2. CONCEITO DE COMUNICACAO EMFREIRE

Segundo Lima (1981) citando Freire “comunicacdo é a (co)-
participagdo dos sujeitos no ato de pensar.. implica numa
reciprocidade que ndo pode ser rompida. O que caracteriza a
comunicacgdo enquanto este comunicar comunicando-se, é que ela é
didlogo, assim como o didlogo é comunicativo. A educacdo é
comunicacdo e didlogo, na medida em que ndo € transferéncia de
saber, mas um encontro de sujeitos interlocutores que buscam a
significacdo dos significados.” Isto significa que no processo
educacional quando houver interacdo entre aluno-professor,
consequentemente havera também o aprendizado, ou seja, 0 processo
ensino-aprendizagem se efetivara através da interacdo entre
emissores (professor/aluno) e receptores (aluno/professor).

Ainda Freire (2005), afirma que os homens... ndo podem ser
verdadeiramente humanos sem a comunicagdo, pois sdo criaturas
essencialmente comunicativas. Impedir a comunicacdo equivale a
reduzir o homem a condicdo de “coisa”. ... Somente através da
comunicacdo que a vida humana pode adquirir significado.
Entretanto, a comunicacdo € o processo atraves do qual as pessoas
tentam compartilhar significados por meio da transmissdo de
mensagem seja ela simbolica ou néo.
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3.0. PROCESSO DA COMUNICACAO NA EMPRESA

3.1. COMUNICACAO INTERPESSOAL

Ao definir operacionalmente a comunicacdo € fundamental
também, analisar criteriosamente, trés pontos essenciais do processo
de relacdo interpessoal: que a comunicagdo envolve pessoas, e que
compreender a comunicacao, portanto implica a tentativa de entender
como as pessoas Se relacionam umas com as outras; que a
comunicacéo envolve significados compartilhados, e sugere que, para
se comunicar, as pessoas devem concordar quanto & defini¢cdo dos
termos que estdo usando; e que a comunicagédo é simbolica (gestos,
sons, letras, nimeros) e palavras s6 podem representar ou sugerir as
idéias que eles pretendem comunicar.

3.1.2.BARREIRAS ACOMUNICACAO INTERPESSOAL

O jogo do “telefone sem fio” mostra a facilidade com que a
comunicagéo pode ser atravancada quando emissor e receptor partem
de percepcdes diferentes. Outras barreiras a comunicacao eficaz sdo
as diferencas de linguagem, os ruidos, as emocdes, as consisténcias
entre comunicag6es verbais e ndo-verbais, e principalmente a partir
do momento que gera a desconfianca entre os interlocutores.

As barreiras na comunicacdo variam em sua
impenetrabilidade e em seu significado. Os bloqueios totais s&o raros,
de modo que a substancia da mensagem geralmente atravessa. Ao
observar, por exemplo, um funcionario do setor de correspondéncias
que compreenda relativamente pouco Portugués, verifica-se que este
funcionario ao entender a diferenca entre correspondéncia de primeira
classe e correspondéncia expressa, tudo pode estar bem. Mas, se ele
constantemente manda a correspondéncia de Marcos Azevedo para
Marcos Azeredo, ou se exita em atender ao telefone porque nao
consegue compreender as perguntas de quem esta ligando, o
administrador pode e deve tomar uma atitude corretiva a partir de um
processo em duas etapas, primeiro identificando as barreiras a
comunicacdo e em seguida tomando atitudes para supera-las, isto €,
muitas dessas barreiras podem ser contornadas com o0 uso de
linguagem simples e direta, buscando sempre a empatia com o
receptor.
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3.2.COMUNICACAO VERTICAL

A comunicacdo vertical consiste no processo comunicativo
para cima e para baixo na cadeia de comando da empresa. A
comunicagéo para baixo comega com a administracéo de topo e desce
através dos niveis de geréncia até os trabalhadores de linha e ao
pessoal que ndo ocupa cargos de supervisdo. Os principais objetivos
da comunicacdo de cima para baixo sao aconselhar, informar, dirigir,
instruir e avaliar os subordinados e dar aos membros da empresa
informacgdes sobre objetivos e politicas da propria organizacéo
empresarial.

A principal funcdo da comunicagdo para cima é fornecer
informacdes aos niveis superiores sobre o que esta acontecendo nos
niveis mais baixos. Este tipo de comunicacdo é feito através de
relatdrios, sugestdes, explicacOes e pedidos de ajuda ou de decisdes.

De acordo com a abordagem mencionada, pode-se dizer que a
comunicacdo vertical é aquela que sobe e desce a cadeia de comando
da empresa. As diferencas de status e poder entre administrador e
subordinados, o0 desejo do subordinado promovido e a falta de
confianca entre administrador e subordinados interferem na
comunicacéo vertical precisa e completa.

3.3. COMUNICACAO LATERAL E INFORMAL

A comunicacéo lateral geralmente segue o padréo do fluxo de
trabalho em uma empresa, ocorrendo entre membros dos grupos de
trabalho, entre um grupo e outro, entre membros de departamentos
diferentes. O principal proposito da comunicacdo lateral € dar um
canal direto para a coordenagdo da organizacdo e para solucionar
problemas na empresa. Desse modo, ela evita o procedimento muito
mais vagaroso de direcionar as comunicag6es através de um superior
comum. Um outro beneficio da comunicacdo lateral € que ela permite
que os membros da prépria empresa formem relacionamentos com os
pares, sendo uma parte importante da satisfacao dos funcionarios.

Existe um outro tipo de comunicacdo informal, néo
sancionada oficialmente, chamada popularmente de rede de boatos,
ou ainda informacao de bastidores. A rede de boatos das empresas €
formada por vérias linhas de comunicacao informal que se sobrepdem
e se interceptam em varios pontos, isto €, alguns individuos bem
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informados provavelmente pertencem amais de umarede informal.

As redes de boatos mostram um admiravel desprezo pela
hierarquia e pela autoridade, e podem ligar os membros da empresa
em qualquer combinacgéo de dire¢des, como na horizontal, vertical e
diagonal. A rede de boatos ndo deve ser confundida com informagdes
legitimas que a administragdo procura transmitir oralmente,
entretanto quando essas informagdes sdo transmitidas oralmente é
menos provavel que os funcionarios de nivel mais baixo na empresa
recebam-na com exatiddo. Por isso, 0s administradores que desejam
garantir que os funcionarios de nivel mais baixo recebam certas
comunicagdes costumam comunica-las por escrito.

Além de suas fungdes de comunicacao social e informal arede
de boatos tem varias funcbes relacionadas ao trabalho. Os
administradores usam-na para distribuir informacfes através de
“vazamentos” planejados ou judiciosamente colocadas “somente
entre mim e vocé”. Diante do cenario onde acontece o0 processo de
comunicagéo social, é também importante para os administradores,
porque lhes permite levar adiante suas func¢des de administragéo. A
atividade da comunicacéo, particularmente da comunicacdo oral,
ocupagrande parte do tempo do trabalho de um administrador.

3.4.COMUNICACAO E SUASFUNCOES NAEMPRESA

De acordo com varios autores a comunicagao serve a quatro
grandes funcdes dentro de umaempresa, isto é:

* Funciona para controlar o comportamento de um grupo ou
mais, de varias formas. As empresas tém hierarquias de
autoridade e orientagdes formais as quais os funcionarios tém
que obedecer.

* A comunicagdo gera motivacdo quando esclarece para os
funcionarios o que deve ser feito; como eles estdo indo e o que
pode ser feito para melhorar o desempenho, se este estiver
abaixo do esperado. O planejamento de metas especificas,
informagé&o sobre o progresso em direcdo as metas e o reforgo
do comportamento desejado estimulam a motivagdo e
requerem comunicacao.

* Expressdo emocional: para muitos funcionarios, seus grupos
de trabalho sdo fontes basicas de interagdo social. A
comunicacgdo que acontece dentro do grupo é um mecanismo

(34)
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fundamental pelo qual seus membros demonstram suas

frustracGes e sentimentos de satisfagdo que proporciona uma

liberacdo direta dos sentimentos e das necessidades sociais.
* Qutra fungéo que a comunicagao desempenha relaciona-se ao

seu papel de facilitar a tomada de decisdo. Ela fornece a

informacao de que individuos e grupos precisam para tomar

decisGes transmitindo os dados para identificar e avaliar as
alternativas de escolhas.

A partir das fungbes da comunicagdo em uma empresa
observa-se que a mesma pode ser imaginada como um processo ou
fluxo, no entanto problemas de comunica¢do ocorrem quando
existem desvios ou blogqueios nesse fluxo. Deve-se verificar até que
ponto a forma estrutural atende as necessidades de comunicagdo na
empresa, pois é o processo mediante o qual uma mensagem é enviada
por um emissor, por meio de determinado canal, € entendida por um
receptor, como afirma Vasconcellos (1972:10), é a partir do sistema de
comunicacdo eficaz € que fluem as informages permitindo o
funcionamento da estrutura de forma integrada e eficiente, contudo no
préprio sistema de comunicacao deve ser considerado:

* Oquedevesercomunicado;

e Comodeve ser comunicado;
* Quando deve ser comunicado;
* Dequemdeve ser comunicado;
* Dequemdeve virainformacéo;
e Paraquemdeve irainformacao;
* Porque deve ser comunicado;

A capacidade para exercer o processo de interacdo entre 0s
sujeitos que participam do processo de comunicacdo influencia na
produtividade de uma empresa que depende, em parte, da eficicia de
seus processos de comunicagdo, por conseguinte ndo é surpreendente
a constatacéo de que a influéncia tem uma relagdo com o desempenho
comparavel adacomunicagdo. (LIKERT, 1971:71).

4.1. MODELODE COMUNICAC}AO
Antes de a comunicagdo acontecer, um objetivo, expressado

coOmo uma mensagem a ser transmitida, é necessaria, pois a
mensagem é codificada e passada através de algum meio ao receptor,
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que retraduz a mensagem iniciada pelo emissor. O resultado € uma
transferéncia de significado de uma pessoa para outra. A fonte iniciaa
mensagem codificando um pensamento e durante todo o processo é
necessario também, que se tenha em mente quatro condi¢Ges que
podem afetar a mensagem codificada: habilidades, atitudes,
conhecimento e o sistema sociocultural.

O sucesso em comunicar algo depende das habilidades de
escrever, falar, ler, ouvir e raciocinar, as atitudes influenciam o
comportamento, por isso a mensagem é o produto fisico real da
codificacdo e da fonte que é afetada pelo cddigo ou grupo de simbolos
que se usa para transferir significado, pelo conteudo da propria
mensagem e pelas decisbes que tomam ao selecionar e arrumar
codigos e conteudos, no entanto, o canal € o meio através do qual a
mensagem viaja. Ele é selecionado pela fonte, que deve determinar
que canais sdo formais e quais s@o informais. Canais formais s@o
estabelecidos pela empresa e transmitem mensagens pertinentes as
atividades relacionadas ao trabalho dos membros. Eles seguem
tradicionalmente a rede de autoridade dentro da empresa. Enquanto
que o receptor é 0 objeto para quem a mensagem é dirigida, porém,
antes de a mensagem ser recebida, os simbolos, devem ser traduzidos
de forma que possa ser entendido pelo receptor, isto é a decodificacédo
damensagem.

E interessante analisar a partir do grafico o elo final do
processo de comunicacao e verificar que 0 mesmo possui um circuito
de retorno. “Se uma fonte de comunicacéo decodifica a mensagem,
que ela codifica, se a mensagem € posta de volta em seu sistema, tem-
se o retorno”. Retorno é a verificagao de quanto sucesso obteve-se em
transferir as mensagens como pretendidas originalmente. Ele
determina se acompreensao foi alcangada ou néo.

VEISTET - Warsager Haagen Mewagen

Filams Fecbane:

De acordo com processo de interacdo entre os interlocutores
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conclui-se que os principais elementos do modelo de comunicagéo
proposto sao o emissor, a codificagdo, amensagem, o canal o receptor,
a decodificagdo, o ruido e feedback, portanto a eficacia
comunicacional dentro de uma empresa é influenciada pelos canais
formais de comunicacdo e pela estrutura de autoridade, pela
especializacdo do trabalho e pela propriedade da informagéo

4.2. APREENSAO DACOMUNICACAO

Uma outra grande barreira para a comunicacao eficaz ocorre
guando algumas pessoas estimadas sofrem da debilitante “apreenséo
da comunicacdo ou ansiedade”, embora muitas pessoas temam falar
perante um grupo e isto faz com que a apreensdo de comunicagao
torne um problema mais sério, porque afeta uma categoria inteira de
técnicas de comunicacdo. Pessoas que sofrem disso experimentam
tensdo e ansiedade excessiva em comunicagdo oral, comunicagdes
escritas ou ambas, contudo estudos demonstram gue 0s apreensivos
da comunicacdo oral evitam situagdes que requeiram que eles a
empreguem.

Para que o processo da comunicagdo dentro de uma empresa,
seja ainda mais eficaz, € necessario que o emissor tenha alguns
cuidados como:

FILTRAGEM: refere-se a manipulacdo da informacdo de um
emissor para que seja vista mais favoravelmente pelo receptor.
Quando uma informacdo deve ser passada para 0s administradores
tem que ser condensada e sintetizada pelos subalternos para que
aqueles no topo ndo fiquem sobrecarregados com informacao.
PERCEPCAO SELETIVA: o0s receptores no processo de
comunicacdo véem e ouvem seletivamente baseando-se em suas
necessidades, motivacdes, experiéncias formacdo e outras
caracteristicas pessoais.

DEFENSIVA: quando as pessoas sentem ameacadas, tendem a reagir
de forma a reduzir sua capacidade de atingir a compreensdo mutua,
isto é, elas tornam-se defensivas engajando-se em comportamentos
tais como atacar outros verbalmente, fazer observagdes sarcasticas,
ser extremamente criticas e questionar os motivos de outros.
LINGUAGEM: palavras significam coisas diferentes para pessoas
diferentes. “Os significados das palavras ndo estdo nas palavras; eles
estdoemnads”: idade, educacdo e formacéao cultural.
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5.0. COMO UMA EMPRESA PROMOVE COMUNICACAOE
ESTIMULAODIALOGO DO FUNCIONARIO?

E importante compreender: a empresa que exibi o
comprometimento maior com a comunicagdo que a utiliza com
interatividade permiti aos funcionarios fazer perguntas e obter
respostas da administragdo de topo, com certeza esta comprometida,
também com sua produtividade.

Sabe-se que programas ineficazes sdo dominados por
comunicagdo para baixo, enquanto que 0s programas de sucesso
equilibram a comunicagdo para baixo e para cima. Em tempos de
incerteza e mudangas, que caracterizam esforco de grande
reestruturagdo, os funcionarios tém muitos temores e preocupagoes.
Devido ao fato de as empresas estarem todas passando por mudancas
significativas, administradores devem conduzir pessoalmente suas
mensagens para os funcionarios de operacdo. A comunicagéo franca e
aberta apresenta administradores como pessoas vivas, que respiram,
gue entendem as necessidades e preocupacdes dos trabalhadores.

Acredita-se que todo administrador tem alguma
responsabilidade de assegurar que os funcionarios sejam bem-
informados; e as implicacbes das mudancas se tornam mais
especificas enquanto fluem na dire¢do para baixo na hierarquia da
empresa. As pessoas preferem ouvir sobre as mudancas de seus
chefes, ndo de seus colegas ou através de boatos. Isso requer que a
administracdo de topo mantenha gerentes e juniores totalmente
informados das mudancas planejadas e significa que gerentes plenos e
juniores devem rapidamente partilhar informacao com seu grupo de
trabalho a fim de minimizar aambiguidade.

As empresas que tém uma comunicacdo eficaz com o0s
funcionarios, ndo tém medo de enfrentar mas noticias. Na verdade,
elas geralmente tém uma alta proporcao de mas noticias em relacdo as
boas; isso ndo quer dizer que essas empresas tém mais problemas, mas
sim que elas ndo punem o “portador de mas noticias”.

Subentende-se que diferentes pessoas na empresa tém
diferentes necessidades de informacdo. O que é importante para 0s
supervisores pode ndo ser para gerentes. De forma semelhante, o que é
informacdo interessante para alguém no departamento de financeiro
pode ser irrelevante para alguém no departamento de pessoal, por
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exemplo.

Ainda existem determinadas empresas lideres que véem a
comunica¢do com os funcionarios como um processo de geréncia
crucial. Diante do cenario, isso pode ser ilustrado por cinco atividades
comuns das quais essas empresas se ocupam:

GERENTES TRANSMITEM AS DECISOES
FUNDAMENTAIS RACIONAIS: como as mudancgas ocorrem com
mais freqiéncia, e seus frutos se tornam menos certos, 0S
funcionarios, cada vez mais querem saber a razdo que fundamenta as
decisGes e mudancas que estdo sendo feitas.

PRESTEZAE VITAL: é importante que 0s gerentes comuniguem o
que eles sabem, quando sabem. Os funcionarios ndo querem ser
tratados como criangas, com informagdo parcelada ou sem
informagdo por medo de que ela possa ser mal-interpretada. E
importante dar as pessoas os fatos assim que eles se tornem
disponiveis, isso diminui o poder dos boatos e aumentaa credibilidade
dageréncia.

COMUNICAR CONTINUAMENTE: a comunicagdo deve ser
continua, especialmente durante periodos de mudanca ou crise.
Quando os funcionarios precisam de informacdo e ndo a estdo
obtendo, eles caem de novo nos canais informais para preencher o
vazio, mesmo que esses canais fornecam apenas boatos sem
fundamento. Nas empresas onde a administracdo luta para manter a
informacdo fluindo continuamente, os funcionarios  também
perdoam mais facilmente o erro ocasional ou a omisséo.

NAO DETERMINE DE QUE MANEIRAAS PESSOAS DEVEM
SENTIR-SE EM RELACAO AS NOTICIAS: funcionérios nio
querem ser orientados sobre a forma como devem interpretar e sentir-
se acerca de mudancas. Confianca e abertura ndo sdo acentuadas. E
mais eficaz comunicar “quem, qué, quando, onde, por que € como” e
entdo deixar os funcionarios tirarem suas proprias conclusdes.

Nenhum grupo pode existir sem comunica¢ado, pois é através
da transmissdo de significado de uma pessoa para outra é que
informacdes e idéias podem ser trocadas. Comunicacdo, entretanto, é
mais do que, meramente, revelar significado. Também deve ser
compreendida. Num grupo em que um membro fala apenas espanhol e
0s outros ndo sabem espanhol, o individuo que fala espanhol ndo seria
totalmente compreendido, portanto a comunicacgédo deve incluir tanto
atransferéncia quanto a compreensao do significado.

39 — —
P.27-48 =) ANO 08 VOLUME 15 - JULHO/DEZEMBRO/2008



A CIENCIAS CONTABEIS REVISTA FACTU CIENCIA

FACTU

5.1. LIDERANCA SEM COMUNICACAO E UTOPIA

A comunicacdo é o meio de contato humano necessario as
relagBes sociais. E a maneira pela qual as pessoas se expressam, se
aproximam e se distanciam, estabelecendo o seu lugar no mundo, suas
necessidades, aprendizagem e desenvolvimento. Ao se comunicar, 0
ser humano influencia e é influenciado pela resposta que obtém,
incluindo o siléncio.  Baseando-se na literatura sobre comunicagao
interna e externa na empresa, € possivel observar, através de
informacgdes obtidas que, a percentagem média de problemas
relacionados & comunicacao entre lider e liderada se situa na faixa de
50-60% de queixas. Evidencia-se, portanto, um expressivo indice de
entraves nas relacdes humanas, em razéo desta deficiéncia percebida.
Segue-se que, visto a importancia crucial da comunicacdo nas
relacdes humanas, é necessario perguntar:

* Que qualidade de contato esta presente entre lider e liderado,
se metade dos liderados ou mais percebe deficiéncia neste
campo navida organizacional daempresa?

e Como pode ocorrer entendimento entre as partes se elas ndo
conseguem adequado acesso?

* Com otempo, que resultados praticos surgem na qualidade de
vida dos liderados?

* Enaqualidade dos servi¢os? E a produtividade?

A lideranca € uma ocupagdo estratégica por varios motivos e,
destacadamente, pelo papel orientador que assume diante de quem
dela depende. Tal orientacédo se configura por meio da motivacgéo de
ser empreender, da aprendizagem que permite 0 acesso as mudancas,
da confianca que aprofunda e sustenta o relacionamento cotidiano, do
compartilhamento de projetos, frustracfes e vitorias. Caso a lideranca
ndo seja competente a altura destas necessidades elementares, pouco
restade recurso paraa gestéo de pessoas.

Administradores que ndo tém tempo para manter contato com
os seus funcionérios, alegando estarem atolados em pilhas de papéis,
trabalhos sempre urgentes, entre outras explicagdes, ndo
administram. Administracdo sem contato ¢ fantasia. E claro que néo
ha necessidade de o administrador manter-se proximo do funcionério
em tempo integral. O bom senso requer proximidade e distanciamento
para delegar adequadamente, acompanhar as tarefas e orientar,
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perceber situacGes de entrave e compartilhar as propostas de solucdes,
aprenderem conjuntamente, assumir responsabilidades pessoais e
grupais, comunicar e dar e receber feedback.

N&o obstante, ao menor sinal de dificuldade de comunicagéo é
preciso investir com vigor na sua dissipacdo, que oferece risco e
distancia pessoas de pessoas. Problemas de comunicagdo criam
grupos isolados que travam batalhas entre si, as vezes silenciosa,
outras nem tanto. Eles criam mal-estar e rompem o fluxo de
informagdes, além de limitar a integracdo do pessoal, podendo, em
alguns casos, fragmentar consistentemente o relacionamento humano
organizacional. As pessoas néo se entendem e nédo se esfor¢cam para
tal. A producgéo pode diminuir, e a produtividade ¢é afetada, com isso
certamente os resultados ficam comprometidos pela desmotivacéo e
descrenca que se instalam pouco a pouco, culminando até em
afastamentos.

Boa parte da origem dos problemas de comunicagédo entre
administrador e funcionéario esta na lideranca. Liderar implica em
preocupar-se, entre outros objetivos, com a qualidade de
comunicacdo e de convivio. Sdo competéncias essenciais na gestdo da
lideranca. E preciso se preparar. Ser administrador apenas pelo poder
presente na hierarquia do organograma ja ndo € o suficiente para
impulsionar as pessoas ao bom relacionamento e ao trabalho
desejado. Por outro lado, administrar e liderar através do poder da
influéncia pessoal, baseada na habilidade de promover comunicagédo
parece ser o meio acertado.

6.0. COMUNICACAO INTERNAEMPRESARIAL

A comunicacdo interna sdo as interagfes, 0s processos de
trocas e os relacionamentos dentro de uma empresa ou instituicao
responsavel por fazer circular as informacdes e o conhecimento; é
uma funcao importante no sentido de promover o debate e a interagéo
entre os funcionarios para os novos desafios do mercado, pois
comunicar € mais que informar; € atrair; é envolver.

A nocéo de esfera de comunicacdo empresarial adotada por
Koch (2006), pode ser associada a concepcao de linguagem criada
pelos interlocutores. Nesta concepgdo a comunicacao interna € vista
ndo como um sistema estavel, mas como um lugar de interacdo
humana.
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Verifica-se que a partir de varias consideracdes citadas por
diversos autores, a comunicacgao é um espaco proprio para as praticas
discursivas entre os individuos (clientes) que trazem uma estabilidade
maior para qualquer empresa, mas para que ocorra uma boa
comunicagdo, torna-se interessante ter clareza do assunto, pois ela é
transmitida conforme o conhecimento, ou seja, a eficacia da
comunicagdo € determinada pela compreensdo que se tem do seu
proprio processo.

Aorganizagao de uma empresa depende basicamente do fluxo
de informacdes relacionadas com as pessoas, interna e externamente.
Segundo Medeiros e Hernandes (1999 p.227) ""a comunicacao interna
permite a empresa ter consciéncia de si mesma, adaptar-se ao
ambiente".

J& Damante (1999, p.13) afirma que a "comunicacdo interna
engloba todos os atos de comunicagao que se produzem no interior de
uma organizacao e que variam nas modalidades em que séo utilizados,
nos meios de divulgacéo e nas fungbes que desempenham™.

Precisa-se tomar consciéncia de que uma organizacdo que
investe na comunicacdo interna chegara ao mérito de ter seus clientes
satisfeitos e para isso é preciso ter qualidade no atendimento e na
comunicacdo. Embora a percepcdo da comunicagdo como fator
estratégico seja muito recente, e haja dificuldade em se mensurar seu
retorno, valoriza-la tem sido uma tendéncia cada vez mais forte nas
empresas, isto é integra os colaboradores aos objetivos da prépria
empresa.

A empresa tem de ter clareza dos seus rumos e do que esta
tentando construir. As decis6es devem demonstrar postura e vontade
pratica de melhorar a variavel da comunicacdo (DAMANTE ,1999,
p.22-26).

Além de motivar os colaboradores e funcionarios, a
comunicacdo interna € um importante fator de satisfacdo do publico
interno. Pode-se dizer, que a medida que a comunicacdo interna vai
sendo valorizada, novos recursos e praticas sdo desenvolvidos e
adotados pelas empresas. Com isso, pode afirmar que a real
comunicacdo ocorre quando ha compreensdo e interacdo entre as
pessoas.
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6.1.. COMUNICACAO INTERNA E ATENDIMENTO AO
CLIENTE

A pluralidade mercadoldgica, a competitividade social, a
busca acirrada pelo desenvolvimento de produtos ou na prestacéo de
servigos com qualidade e funcionalidade respondendo as expectativas
de consumo, necessita de profissionais capacitados com um bom
exercicio da comunicagdo, sendo este profissional capaz de oferecer
informacdes reais que atendam as solicitagdes do consumidor o
deixando altamente seguro do produto ou do servigo que adquiriu.

A necessidade de seguranca na transmisséo de informacdes a
clientes e parceiros, dado a inseguranca geral em que se vive. Para
tanto, a contratacéo de profissionais exige que estes sejam cada vez
mais especializados em comunicacdo, capaz de realizar mediacgdes
entre diferentes publicos internos e externos respondendo as
expectativas da assisténcia, de umaforma objetiva e coerente.

6.2. COMUNICACAO: LINGUAGEM FALADAE ESCRITA

Segundo Amado e Guittet (1978), o signo pode ser
considerado o suporte perceptivo e a menor unidade que tenha um
sentido num dado cddigo; ele se decompBe num elemento
perceptivel: o significante e num elemento conceitual nao-
perceptivel: o significado, portanto o signo linguistico une ndo uma
coisa a um nome, mas um conceito a uma imagem acustica que pode
ser representado pela seguinte relacao:

sentido
saprri fcagie

7N

relagio de signilicagha relagio de aprendizagem
/ .,
2
5ipna relagio de refrrentea
signiticanie auplfraciy clasipnacda

significados
Trifdingulo da significagdo ([Ugden e Bichard )

Nesse esquema, a utilizacdo do signo linguistico refere-se a
trés termos: o referente, o signo e a significacdo. O signo linglistico
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ndo pode reduzir-se a um simples sinal verbal que uniria o signo ao
referente, pois a utilizacdo supde relagdes de aprendizagem e uma
compreenséo das relagGes de significacao.

Percebe-se pelo contexto que a linguagem ndo pode ter a
pretenséo de ser a representacao exata do que tenta exprimir. Sempre
subsistira uma impossibilidade de se estabelecer a coincidéncia de
dois registros: a vivéncia do sujeito e a ordem simbélica da lingua, por
isso é que o significante e o significado sdo duas redes de relagdes que
nunca coincidem exatamente, pois uma distor¢do importante separa
sempre a palavra de sua significacio. E por essa razdo que, embora a
linguagem seja o instrumento especifico da comunicacdo, ela pode ser
um engodo diante da compreenséo inter-humana e da verdade.

Em situacdes de grupo, é frequente ver individuos
confrontados com o problema da definicdo de um termo. Quase
sempre apelam para a arbitragem do dicionério, no entanto a definigao
de um vocabulo implica uma série de referéncias as outras palavras do
cddigo, tanto que, através de sindnimos e antbnimos, € preciso
percorrer de novo o dicionario, para chegar cada vez aumatautologia.

O ponto de referéncia final e o significado sdo na verdade
radicalmente inatingivel, pois exigiria uma significacdo clara do real,
ou seja, um ponto de referéncia indiscutivel. O sentido de uma palavra
depende de uma, convencgéo. Levanta-se entdo a questdo: quem vai
definiraconvencdo? Quem tema Gltima palavra?

Paraalingua francesa, a convencao foi definida pela burguesia
parisiense, que imp06s pouco a pouco sua maneira de utilizar a lingua.
Hoje, falar bem francés significa referir-se ao falar de uma camada
social. Essa exigéncia é, alids, muito maior nas classes médias, onde o
desejo de conformismo esta mais difundido.

Segundo Saussure (apud VANOYE, 1983, p.63), "a escrita
fixa os signos da lingua. E a forma tangivel das imagens acusticas da
linguagem articulada. Além disso, manifesta um estado avancado da
lingua e s6 é encontrada nas civilizac@es evoluidas. Sua origem situa-
se na necessidade que os homens encontram em conservar as
mensagens da linguagem articulada, para veicula-las ou transmiti-
las." Contudo, escrever € um recurso que precisa ser aprendido. Saber
selecionar as idéias, esquematizar e planejar o que se deseja transmitir
é uma qualidade essencial para qualquer profissional. E através da
escrita que se expressa os verdadeiros interesses e sentimentos.

Conforme Marcuschi (2001, p.19), "a escrita € usada em

_ — (A4)
ANO 08 VOLUME 15 - JULHO/DEZEMBR0/2008 —J P.27-48



REVISTA FACTU CIENCIA CIENCIAS CONTABEIS

FACTU

contextos sociais basicos da vida cotidiana, em paralelo direto com a
oralidade". Estes contextos sdo, entre outros: o trabalho; a escola; o
dia-a-dia; afamilia; a vida burocréatica e aatividade intelectual.

Escrever e comunicar bem resulta de uma técnica elaborada,
que tem que ser cuidadosamente adquirida. Seja para escrever um
simples bilhete, que um e-mail, ou um documento oficial. Cada qual
deve ter a linguagem corresponde a sua formalidade ou
informalidade, ou seja, a forma mais adequada a situacao.

Segundo Oliveira e Motta (2000, p.12), "o bom texto retne
varios atributos: passa a imagem certa, reine os elementos essenciais
a comunicac&o, leva o leitor a acéo, ¢ fruto do dominio do assunto, da
linguagem e da quantidade de informagdes adequadas ao objetivo."

Acomunicacdo por meio do correio eletrénico € muito mais do
que um sistema de troca de informag0es entre pessoas/empresas. A
informalidade cedeu espago ao profissionalismo. Muito mais
importante do que o dominio das ferramentas de tecnologia é o
dominio do conteudo e da forma da comunicacao. O nivel de preparo
das pessoas ao redigir e enviar uma comunicacdo via correio
eletronico reflete o profissionalismo e que tipo de imagem a empresa
vai transmitir.

A escrita é muito menos madvel que a linguagem falada, suas
transformacg6es sdo muito lentas e muito pouco numerosas. Por isso
mesmo permite fixar o pensamento e fazé-lo atravessar o espaco e o
tempo. E gracas a escrita que o homem pode efetuar uma reflexao,
umaanalise do seu proprio pensamento.

Saber o significado das palavras é fundamental, tanto quanto
seu uso a partir de construgdes sintaticas que servem de base para a
elaboracdo de textos (orais ou escritos), imprescindiveis a
comunicacdo verbal. Desta forma, pode-se afirmar que comunicar é
uma necessidade humana e comunicar-se bem é uma arte, tanto na
escritaquanto naoralidade.

7.0. CONCLUSOES

A partir das informagOes obtidas e processadas sobre a
abordagem da comunicacgéo interna e externa na empresa, presente
nesta pesquisa bibliografica, conclui-se que:

* A boa comunicagdo é fundamental para o sucesso de uma
empresa e deve estar presente em todos os momentos do dia-a-
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dia, com um unico objetivo, contudo ndo se trata de um ato

isolado, dela depende o entendimento social, familiar e

profissional.

* O administrador precisa aprender a “descer” ao nivel de seus
funcionarios, mas também eleva-los a niveis maiores de
entendimento e crescimento pessoal, pois as pessoas esperam
gue seus administradores sejam claros, respeitosos, seguros,
esclarecedores, e integros em sua comunicagao.

* Todo ambiente produtivo é marcado por uma comunicagédo
mutua, e o0 administrador tem um papel inquestionavel neste
processo, tendo em vista que ele ha de ditar um ritmo de
comunicacgdo ao ambiente de trabalho.

Assim, é preciso ampliar a visdo de comunicagéo na empresa,
sabendo que ha um potencial em cada pessoa e que a mesma percebe o
mundo a sua maneira, condicionada pelos seus valores internos,
sentimentos, motivacdes, interesses, necessidades e paradigmas, por
iss0 € que a linguagem precisa ser constantemente ajustada a partir da
percepcao dos outros, pois é através dela que o ser humano encontra
para se comunicar.
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RESUMO

A discussdo sobre motivacdo nas empresas requer a adocdo de uma
atitude de comunicacdo transparente e criativa entre geréncia e
funcionarios. Atualmente, grande parte das empresas ja utiliza da
criatividade enquanto promotora da insercdo no mercado de trabalho
e ainclusdo social da propria empresa. Dentro deste patamar, um pilar
essencial é composto pelo setor empresarial e, dentro dele, a
administracdo e a sua capacidade de criacdo e transferéncia da
comunicacdo paraasociedade como um todo.

Este trabalho apresenta uma revisao literaria ampla com resultados e
discussdes de uma pesquisa de campo realizada na Master Cabo, filial
de Unai, regido Noroeste de Minas Gerais. Foram entrevistados e
questionados 50 funcionéarios dos diversos segmentos da empresa
sobre a motivacédo, a criatividade proporcionada através da eficiéncia
na comunicacdo. Com base nas informacdes obtidas, neste trabalho,
conclui-se que a Empresa busca oferecer referéncias com vistas a
melhoria nas politicas publicas voltadas para o bem estar do
funcionario.

PALAVRAS-CHAVE: motivacdo, comunicacdo empresarial,
tecnologia, criatividade.

ABSTRACT

The discussion of motivation in companies requires the adoption of an
attitude of creative and transparent communication between
management and employees. Currently, most businesses already use
of creativity as promoter of integration into the labour market and
social inclusion of the company. Within this level, a key pillar consists
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of the business sector and, within it, the administration and its ability
to create and transfer of communication to society asawhole.

This paper presents an extensive literature review and discussions
with results of a poll conducted in the field of Master Cable, a
subsidiary of Unai, northwestern region of Minas Gerais. They were
interviewed and questioned 50 officials of various segments of the
company on the motivation, creativity afforded by the efficiency of
communication. Based on information obtained in this work,
concluded that the Company seeks to provide references seen an
improvement in public policies geared towards the welfare of the
employee.

KEY-WORDS: motivation, corporate communications, technology,
creativity.

1.0. INTRODUCAO

No mundo moderno a concorréncia e a competicdo no
mercado de trabalho exigem cada vez mais conhecimento e
criatividade do ser humano que sdo incontestaveis devido as
emergéncias tecnoldgicas, portanto é importante trabalhar os aspectos
motivacionais e a dindmica do comportamento humano, ditada pelo
ritmo frenético das mudangas tecno-cientificas. No entanto, para
garantir o mercado € necessario um suporte comunicativo eficaz
garantindo assim também, a satisfacdo dos clientes e
conseqlientemente o crescimento daempresa.

O trabalho faz uma abordagem geral sobre a importancia na
consolidacéo das relagdes comunicativas de maneirasimples e pratica
com o objetivo de analisar os aspectos motivacionais dentro da
empresa Master Cabo da cidade de Unai - MG, avaliando o nivel de
motivacao dos empregados, bem como os resultados positivos que a
motivacao traz paraa propriaempresa.

2.0.REFERENCIALTEORICO

2.1. CARACTERIZACAO DAEMPRESAMASTER CABO EM
MINAS GERAIS

O nome Maéster Cabo € baseado no conceito e tecnologia,
sendo conceito: Master e Tecnologia: via cabo, surgiu da abreviagdo
50
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do antigo nome: Méster TV Cabo, a associagao do conceito “méster”
ao sufixo “cabo” refere-se a tecnologia com valor ainda mais
representativo. Master Cabo é uma marca da Rede Brasileira de
Comunicagdo Ltda. Surgiu em Divindpolis, Minas Gerais e possuli
oito (08) filiais espalhadas em diversas localidades de Minas Gerais,
com aproximadamente duzentos (200) funcionarios e colaboradores.

A Master Cabo atua ha mais de quinze (15) anos na area de
Telecomunicagdes, sempre com uma versao avangada em tecnologia,
a empresa oferece servigcos em Internet Banda Larga e a TV a Cabo,
com caracteristica acentuada e versatil sempre cria lagos de confianca
para com seus assinantes e USUarios.

Em cada cidade, onde a Master Cabo estd instalada, a
motivagdo dos funcionérios é coordenada pelo estilo de geréncia e do
local proprio. Em especifico da localidade de Unai/MG, foi instaurada
ha mais de seis (06) anos, possuindo uma étima distribuicdo, e é um
referencial de qualidade para a populagdo que sentem-se privilegiados
pela eficiéncia na prestacdo dos diversos tipos de servigos prestado
por funciondarios que estdo em consonancia com as exigéncias do
novo mercado de trabalho.

2.2.INTERNETVIATVACABO

A cada dia, no mundo inteiro, cresce 0 nimero de pessoas que
passam a utilizar a Internet para os mais variados fins. Numa
propor¢cdo menor, cresce o volume de novas aplicacdes que, em sua
maioria, baseiam-se em servicos de multimidia. A juncdo destes dois
fatores pode causar um efeito negativo se medidas cabiveis ndo forem
tomadas a tempo: com o aumento do volume do trafego, aumentam os
congestionamentos da rede e, conseqlientemente, cai a qualidade do
servico. Nas grandes cidades, o uso da tecnologia de TV a cabo pode
serasolucado para este problema.

O uso da rede de telefonia convencional para o acesso a
Internet tem-se mostrado limitado, uma vez que as mesmas néo foram
dimensionadas para as caracteristicas de trafego de rede, tampouco
para abarcar o crescimento que estas tém apresentado. Tais redes
foram dimensionadas para chamadas com duracdo média de 3
minutos, enquanto que 0 USO para acesso aos servicos Internet eleva
este valor para cerca de trinta (30) minutos. Com uma malha bem
distribuida e uma capacidade de transmissdo, sob condicdes ideais,
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em torno de trinta (30) Mbps, as TVs a cabo aparecem, neste cenario,
como umasolugédo promissora dos problemas acima apontados.
A estrutura basica do sistema de TV a cabo pode ser resumida

através de cinco componentes:

* AcentraldeTV;

¢ Ograndetronco de cabo;

* Odistribuidor de umadeterminada area;

* Ocaboque chegaaté a casado usuario; e

* Oequipamento final.

2.3.EQUIPAMENTOS EVELOCIDADE DEACESSO

O dispositivo que permitira o acesso rapido a dados na
Internet, via TV a cabo, é o cable modem. Tal equipamento,
tipicamente, apresenta duas conexdes: uma para a conexao da TV a
cabo, e a outra para o equipamento (PC). Neste caso, a tecnologia
Ethernet dez (10) BaseT parece ser a mais promissora na utilizacéo da
conexdo com o computador, pois modems internos implicariam em
mudancas profundas na arquitetura dos diferentes computadores.
Além de atuar como um modem, modulando e demodulando sinais, o
cable modem pode trabalhar com criptografia, atuar como uma bridge
ou roteador, como um agente SNMP, como um hub etc.

A grande propaganda feita pelos fabricantes destes
equipamentos é que, com este tipo de conexdo, a aquisicdo de
informacdes de servicos on-line é cerca de 700 vezes mais rapida do
que se conseguem utilizando os mais rapidos modems caseiros
disponiveis no mercado. Alguns chegam até a anunciar uma
velocidade em torno de 30 Mbps que, embora seja factivel, sé pode ser
alcancada sob condi¢fes muito especiais.

Embora haja um grande exagero nos nimeros apresentados
acima, uma vez que a velocidade de acesso dependera de fatores
maultiplos (qudo rapido o PC pode lidar com trafego IP, a interface do
PC com o cable modem, a velocidade deste equipamento e o grau de
utilizacdo da rede a cabo e, ainda, a velocidade do link entre a
operadora e a Internet), estudos indicam um valor préximo de 1,5
Mbps. Tal valor podera ser incrementado se a operadora faz uso de
uma politica de "caching™ de Web e de news, como é a pretensao de
algumas.

Mesmo com um valor vinte vezes menor do que O
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propagandeado, o servigo oferecido pelas operadoras de TV a cabo
ainda apresentam uma excelente relacdo custo - beneficio. Acesso a
1,5 Mbps a um custo entre 50 e 100 dolares (mercado americano)
ainda é uma excelente alternativa se comparado, por exemplo, com 0s
128 Kbps oferecidos pela tecnologia RDSI ou o valor de 1.500 délares
cobrados por um canal T1 (novamente, considerado o mercado
americano), ou cerca de R$ 6.000 no Brasil (preco de um canal E1
urbano).

2.4.VANTAGENS E QUESTOESEMABERTO

As vantagens da tecnologia de TV a cabo sobre a de telefonia
para a transmissdo de dados sdo, sem divida, grandes. Dentre elas,
destacam-se:

* Taxasde transmissdo mais elevadas;

* Apresencalinhas desobstruidas;

* A desocupacdo das linhas telefonicas, deixando-a para 0s
servigos de voz;

* A possibilidade de uso de recursos multimidia mais
elaborados.

Outra vantagem apregoada é que, com a tecnologia de TV a
cabo, torna-se possivel criar redes logicas, que, alocadas em canais
distintos e servindo a diferentes clientes, funcionam de forma
independente.

Em relacdo a tecnologia de RDSI, as vantagens vao desde a ja
falada velocidade de transmissédo (1,5 Mbps contra 128 Kbps) a
facilidade de instalacdo dos equipamentos e softwares necessarios.

H4, contudo, algumas questdes abertas com relagdo ao uso
desta tecnologia para a transmissdo eficiente de dados em rede e que
necessitam ser resolvidas. Dentre elas, encontram-se:

* Afaltade padronizacédo para o suporte de IP;
* AsoperacOesdo cable modem;e
e Opreco.

Atualmente, existem dois grupos de trabalho do IETF que
trabalham com o oferecimento de servicos de transporte de dados via
redes de TV a cabo. S&o eles: o 802.14 WG, cuja principal
preocupacao € em especificar os protocolos de nivel fisico e de enlace;
e 0 ipcdn WG ("IP over Cable Data Network™), cuja meta é definir
padrdes para a o oferecimento de servicos IP (protocolos de niveis
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mais altos) através de redes de TV a cabo. Assim, este Gltimo grupo
estaria ainda preocupado com aspectos como gerenciamento de rede,
mapeamento e resolucdo de enderecos (IPv4 e IPv6), uso de
criptografiaetc.

As operagOes do cable modem dizem respeito a caracteristicas
adicionais que tais equipamentos podem ter como a possibilidade de
detectar um ambiente de rede local. O custo de tal equipamento deve
ser competitivo com os modems tradicionais. Uma outra opgdo é
cobrar um aluguel pelo seu uso que ja vem embutido na propria conta
do uso de Internet sobre o sistema de TV a cabo.

Além disso, as companhias telefénicas estdo investigando
ativamente a tecnologia ADSL ("asymetrical digital subscriber line"),
que permite o transporte de dados a velocidades de até 9 Mbps usando
a infra-estrutura existente, ou seja, as proprias linhas telefonicas
baseadas em fios de cobre.

H4, ainda, outras questbes de ordem técnica e juridica, mas
que tendem a ser resolvidas em um futuro préximo. Embora haja um
exagero por parte das operadoras de TV a cabo em relacdo a
velocidade de acesso, um valor mais proximo do real de 1,5 Mbps
ainda é bastante convidativo. Principalmente, enquanto a tecnologia
ADSL, prometida pelas operadoras de telecomunicacgéo, ainda ndo se
desenvolve.

2.5.MASTER CABOEATECNOLOGIAEDUCATIVA

H& uma série de experimentos sendo executados em todo o0
mundo e obtendo bons resultados na area. No Brasil, sdo varios 0s
experimentos realizados em conjunto, que visa interligar setores
empresariais e educacionais diferenciados, em especifico ao estado de
Minas Gerais, a tecnologia educativa ja conta com a alianca da Méaster
Cabo.

Embora comece ja a existir, dentro e fora de fronteiras, certo
consenso em torno da idéia deste conceito enquanto reflexo da
utilizacdo das Ultimas tecnologias da informacédo e da comunicacao
em ambiente educativo, essa idéia é redutora e de uma falta de
objetividade que contraria a necessaria clareza e cientificidade com
que devem ser abordados estes assuntos, sobretudo em éareas tdo
sensiveis quanto a educacdo. Por outro lado, ao contrario do que se
possa pensar, “quanto mais lemos e aprofundamos o tema mais nos
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apercebemos de quanta indefinicdo persiste ainda em torno do que se
entende por TE [Tecnologia Educativa]” (COUTINHO, 2005: 242).

A propria latitude do conceito é também algo ainda em
discussdo, variando desde as concepgOes que a véem ainda restrita a
instrumentalidade pratica, a tecnicidade e a eficiéncia, as que a
defendem enquanto “disciplina autbnoma, equiparavel a Psicologia
ou Sociologia, que gera os seus préprios problemas num quadro de
investigacdo caracterizado pelo desenho, producgéo e utilizacdo de
meios e teorias nos quais configura a sua propria base de
conhecimento’ (RIVILLA, 1995:501).

Segundo Coutinho (2005: 242), a tecnologia educativa,
guanto mais nos aprofundamos percebemos que essa tecnologia ainda
é muito indefinida, ela se baseia na informacdo e comunicagao nos
ambientes educativos. Ja para (Delaunay: 2006) as Ciéncias da
Educacgdo e as Ciéncias da Comunicacdo em Dialogo, apresentam
uma definicdo particularmente abrangente: Por tecnologia da
educacdo, entende-se a procura da combinagdo otimizada dos
recursos de que se dispde para uma dada situagao de aprendizagem,
gue compreende ndo sé as diferentes 'tecnologias da educacdo' mas
também o tempo, a organizacdo do espaco, os dados do sistema
educativo... a disponibilidade dos professores e formadores, bem
como 0s niveis, aptidGes e necessidades dos alunos e formandos.
Elabora teorias e modelos que é suposto serem implementados pela
‘engenharia educativa'.”, o mesmo autor afirma que a ciéncia da
educacdo é a procura da combinacdo para um melhor aprendizado,
que compreende as diferentes tecnologias da educacdo como a
disponibilidade dos professores, as necessidades dos alunos, a
organizacéo de tempo etc.

Ambas as concepcdes acima transcritas envolvem e fazem
depender a utilizacdo de meios e recursos tecnologicos, quaisquer que
sejam mais ou menos modernos, analégicos ou digitais, da pratica
pedagdgica e da organizacao curricular, concepcdo lucida e sensata
gue remete aquelas ferramentas para a sua real condicdo utensiliaria.
Este é um entendimento inclusivo e abrangente, ndo deixando de ser
também pragmatico, que me parece ser 0 mais promissor no sentido
de garantir umatecnologia educativa humana e atenta as necessidades
dos estados, mas também das comunidades e dos individuos, portanto
a informacéo € um patrimdnio, algo de valor ndo se trata de um monte
de palavras ditas, através de uma informacao que pode determinar
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algumas situacgdes.
3.0. MOTIVACAO
3.1.CONCEITODE MOTIVACAO

Segundo Davidoff (1980), a motivacdo estd vinculada ao
comportamento para a realizacdo, isto ¢, 0 motivo para realizagdo
profissional. Para Berelsan e Steiner (1964 Apud CHIAVENATO,
1982, p. 417), motivagdo é um estado profundo que energiza, ativa, ou
move... dirige ou canaliza o comportamento em direcdo a objetivos. J&
para Montana (1999, p. 203), diz que motivacdo é o processo de
estimular um individuo para que tome ac¢Ges que irdo preencher uma
necessidade ou realizar uma meta desejada. Diante destas afirmativas
observa-se que a motivagdo € o motivo para a acdo e a partir dai o ser
humano busca satisfazer suas necessidades. E que as recompensas ou
outros resultados para motivar as pessoas precisam ser desejados por
esses individuos.

Segundo Bowditch (1992), a comunicacdo é fregiientemente
definida como a troca de informacédo entre os interlocutores e a
inferéncia (percepcao) do significado entre os individuos envolvidos.
A partir do contexto, Robbins (2005), afirma que a comunicagéo gera
motivacao quando esclarece aos empregados o que deve ser feito, e
guando eles estdo indo bem o que pode ser feito para melhorar ainda
mais, e se estiverem abaixo do esperado, procura onde esta o erro para
reverter a situacao e atingir o objetivo desejado.

Define se motivacdo como a vontade de empregar altos niveis
de esforcos em direcdo a metas organizacionais, condicionada pela
capacidade esforco em satisfazer alguma necessidade de individuo.

A motivacdo esta vinculada ao comportamento para a
realizacdo, isto é, 0 motivo para realizacdo, motivo que € proveniente
da necessidade de conseguir exceléncia, de realizar altas metas ou de
ter sucesso em tarefas dificeis. Caso a satisfacdo de potencialidades
pessoais seja enfatizada o motivo da realizacdo pode ser classificado
como um motivo de crescimento pessoal, mas; se realmente estiver na
competicdo entre pessoas, o motivo de realizacdo podera ser
considerado como motivo social ou de conquistas materiais
proveniente de fatores externos (DAVDOFF. 1980).

Para Maximiano (2000), a palavra motivacdo é usada com
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diferentes significados, ela indica as causas ou motivos que produzem
determinado comportamento, seja ele qual for. A motivacéo € a
energia ou forga que movimenta o comportamento e apresenta trés
propriedades:
? Direcdo: o objetivo do comportamento motivado ou a dire¢ao
paraaqual amotivacao leva o comportamento.
? Intensidade: magnitude da motivacéo.
? Permanéncia: duragdo da motivacao
A motivacdo é um estado geral que leva uma pessoa a sempre
ter disposicgéo para tudo.

3.2.NUCLEO DE COMPORTAMENTO

O Modelo de Comportamento € uma das teorias mais
conhecidas que explicam como 0s motivos determinam o
comportamento, ao mesmo tempo é o modelo mais simples que
fornece uma explicacdo facil para o entendimento das acdes
individuais de acordo com Maximiano (2005), por isso é pode afirmar
gue todo comportamento é motivado desde que haja uma orientacédo
para arealizacdo de algum objetivo, portanto a motivacao é qualquer
acao, ou manifestacdo observavel das competéncias e caracteristica
individuais como falar, pensar, escrever decide ou ndo fazer nada, é
exemplo de comportamento a partir das caracteristicas:

ESTIMULO -~ PESSOA - OBETIVO

O modelo de comportamento que se baseia na idéia de que
todo comportamento é acumulado por algum tipo de estimulo, e 0
objetivo é o resultado que o comportamento procura alcangar, mas, as
vezes a realizacdo pode ser obstaculizada por: Frustracdo, Conflito e
Ansiedade. O modelo assume a promessa de que 0 comportamento de
todas as pessoas € similar, no sentido de que o mecanismo de
funcionamento de todas as pessoas tem 0 mesmo desenho e todos sao
influenciados por motivos e perseguem objetivos.

3.3. TEORIADAEXPECTATIVA

Maximiano (2005), afirma que a teoria da expectativa propde
que as pessoas se esforcem para alcancar resultados ou recompensas,
que para elas sdo importantes, a0 mesmo tempo evitam os resultados
indesejaveis, ou seja, passa uma idéia intuitiva de que o esforgo
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depende do resultado que se deseja alcancar um resultado,
multiplicada pelo valor atribuido ao resultado de que Motivacgdo =
Expectativa ( crenga de que o esforgo produz o resultado X valor
atribuido ao resultado).

Essa teoria procura explicar a cadeia de causas e efeitos que
liga o esforgo inicial ao resultado ou recompensa final, tendo
principais componentes 0s seguintes: o valor dos resultados, a
associacgéo entre o esforgo e o desempenho.

3.4.HIPOTESES SOBRE O CONTEUDO DAMOTIVACAO.

As primeiras hipoteses sobre o conteddo da motivacéo foram
propostas pelos filésofos gregos, nas discussdes sobre o conceito de
felicidade. As teorias foram sofisticando com o passar do tempo
baseando-se nas idéias antigas e tem trés principais motivos: a
motivacao do ganho material, a motivagdo do reconhecimento social e
amotivacdo interior da realizagdo pessoal. Cada uma dessas hipdteses
sobre a motivacdo corresponde a uma hipdtese sobre a natureza
humana. Hipoteses sobre amotivacdo humana.

?  Homem econdmico racional —a motivacdo encontra-se na
perspectiva de ganho. O motivo importante é ter bens
materiais.

? Homem social —a motivacgéo e o grupo, séo os importantes o
reconhecimento e aaceitacdo pelos colegas.

? Homem auto-realizador — a motivacdo é a realizacdo
interior e 0 que importa é a satisfacdo humana.

? Homem complexo — a motivacdo ndo tem causa Unica.
Diversos motivos ou causas sdo importantes para mover o
comportamento.

3.5. AMOTIVACAO PARAA MUDANCA

A maioria dos administradores sdo pessoas que tomam
decisdes, isso funciona para aquele que tem uma visdo ampla de como
administrar. O bom administrador € aquele que trabalha em pro ou dos
objetivos determinados, ou seja, como o0 multiplicador do trabalho dos
outros. Para Azevedo (1976, p.226) quando o administrador €
interativo, isso & outra maneira de dizer que o administrador
multiplicador é um administrador motivador. Ele se orienta pelo
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futuro, e constantemente fazendo avaliages, tentando ter uma idéia
sobre até que ponto seus subordinados investem no futuro, tanto no
seu proprio futuro quanto no daempresa.

O administrador motivador ou multiplicador desenvolve uma
mentalidade indagadora sempre voltada para o futuro. Segundo
Alencar (1996, p.1), a empresa que Se recusa a Ser criativa, ou nao
estando atenta a novas descobertas desenvolvidas em outras partes do
mundo, esta fadada a ser superada rapidamente.

3.6. OADMINISTRADOR COMO MOTIVADOR

Segundo Azevedo (1976, p.228) “o administrador para ser um
motivador bem sucedido precisa persuadir as pessoas”, portanto é
necessario seguir alguns principios para conquista-la,
consequentemente terd funcionarios motivados e preparados para um
maior desempenho dentro daempresa.

O clima para a motivacdo é uma das missdes basicas de um
administrador que consiste em criar um ambiente propicio ao
desempenho de atos por outros individuos, a fim de realizar as metas
tanto individuais quanto na empresa, conforme cita o autor Azevedo
(1976, p.230) alguns passos para se ter um clima motivador. Sao eles:

e fazer com que os fatos do trabalho e as relagdes sirvam como
fator de estimulacgéo;

* mostrarao funcionario como sente em relagéo ao trabalho;

* animar, e ndo desanimar os funcionarios;

e tercautelacomrelagdo as atitudes ditatoriais e paternalistas;

* aceitar os pontos de vista dos outros quando for possivel;

e fazernovas mudancas oportunamente.

Segundo Davidoff (1980), a motivacdo esta vinculada ao
comportamento para a realizacdo, isto ¢, o motivo para realizacao
profissional. Para Berelsan e Steiner (1964 Apud Chiavenato, 1982, p.
417), motivacdo é um estado profundo que energiza, ativa, ou move...
dirige ou canaliza o comportamento em direcdo a objetivos. Ja para
Montana (1999, p. 203), diz que motivacdo € o processo de estimular
um individuo para que tome acBGes que irdo preencher uma
necessidade ou realizar uma meta desejada. Diante destas afirmativas
observa-se que a motivacdo é o motivo para a acao e a partir dai o ser
humano busca satisfazer suas necessidades. E que as recompensas ou
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outros resultados para motivar as pessoas precisam ser desejados por
esses individuos.

Ao analisar teoricamente o que diz Bowditch (1992), percebe-
se que a comunicacdo e frequentemente definida como a troca de
informagdo entre o transmissor e um receptor, e a inferéncia
(percepcéo) do significado entre os individuos envolvidos, ou seja, é a
peca chave para que a relacdo empresa-funcionario seja reciproca e
consequentemente a motivacao torna-se enaltecedora por ambas as
partes.

4.0. COMUNICACAO
4.1 CONCEITOS BASICOS DE COMUNICACAO

Para Gomes (1997, pl13), 0 mais comum € 0O conceito
etimoldgico. “Diz que a palavra provém do latim comunis e significa
tornar comum, estabelecer comunh&o, participar de comunidade
através do intercambio de comunicacdo”.

Ainda para Gomes, existem outros sete conceitos de
comunicacao:

« 20 conceito bioldgico, diz que a comunicacdo, “é ato de
exprimir, transmitir ou registrar 0 que passa no sistema
nervoso do individuo”.

« 20 conceito pedagdgico, afirma que a comunicacdo, “é a acdo
exercida pelas geracdes adultas sobre as geragfes novas para
adapté-las & vida social. E o processo de transmissdo de
experiéncias e ensinamentos”.

20 conceito historico concebe a comunicacgéo a afigurando-se
como a unica forma de sobrevivéncia social, como o préprio
fundamento da existéncia humana, solidificada através da
cooperacao e coexisténcia.

70 conceito sociologico explica a comunicacdo como 0
instrumento que possibilita e determina a interacdo social, € 0
fato marcante através do qual os seres vivos se encontram em
unido com o mundo.

70 conceito psicologico, explica a comunicacdo como
processo por meio do qual o individuo (comunicador)
transmite estimulos (geralmente simbolos verbais) para
modificar o comportamento de outros individuos (receptores).
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« 20 conceito estrutural, afirma que a comunicag&o é o processo
de transmisséo (codificagéo) e (difuséo) e de recuperagéo de
informagdo. o ultimo conceito introduz a relagdo com a
informacao.

Segundo Gomes (1997, p. 14) a “comunicacao é aquela que
produz (e supde) uma interagdo biunivoca do tipo do com — saber,
havendo uma lei de bivalénciaentre T e R”. Acomunicacgao se resume
no ato de expressar seus sentimentos, seja, falando, escrevendo,
cantando ou ate mesmo através de um simples gesto com a méo.

0 processo comunicativo, citado por Gomes (1997, p.32),
reafirma a compreensdo de Aristoteles, identificando o canal e o
efeito. Por isso, diz que “uma forma convincente de escrever o ato da
comunicacgéo consiste em responder as questdes: quem diz o que, por
meio de qual canal (meio), aquem, com que efeito?”.

Conforme Shannon e Weaver (1997, P.33) concebem o
sistema geral de comunicagdo como composto de cinco pontos
essenciais como:

? A fonte de informacdo: que produz uma ou mais de
sequéncias de mensagens que vdo ser comunicadas ao
terminal do receptor;

? O transmissor: que opera sobre a mensagem produzindo
sinais susceptiveis de transmissdo pelo canal;

? O canal: é apenas o meio utilizado para transmitir o sinal
do transmissor ao receptor;

? O receptor: realizar ordinariamente uma operacao inversa
em relacdo ao transmissor, reconstruindo a mensagem a
partir do sinal;

? O destinatario: é a pessoa (ou coisa) a quem se dirige a
mensagem. O processo comunicativo é na verdade todos 0s
meios utilizados pelo homem para se comunicar em
sociedade.

4.2. COMUNICACAO E LINGUAGEM

Comunicacdo é um ato de produzir e receber mensagem
por meio da linguagem, enguanto que a prépria linguagem pode ser
definida de diversas maneiras, como um sistema organizado de sinais
e simbolos, assim como a linguagem utilizada pelos surdos e mudos,
por exemplo, ou uma forma de expressao propria de individuo, grupo,
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classe social etc., como médicos e a linguagem medica, os advogados
ealinguagem juridicaentre outras.

Para Valverde (2004), pode-se dizer que sem a linguagem néo
podemos nos comunicar, iSso soa como se houvesse comunicagao
sem linguagem. Porém o conceito de linguagem repousa sobre o
conceito mesmo de comunicagao.

“(...)se a concepcdo da linguagem é correta, (...) uma teoria de
linguagem é parte da teoria de uma acao simplesmente, porque falar é
uma forma de comportamento redigida por regras”.

Nas referida citacdo, Valverde, destaca a importancia da
linguagem para a realizacdo da comunicagao entre os seres. Ainda
expressa que a linguagem é uma forma de ag&o e que ndo se reduz a
simples representacdo de formulas, enquanto o comportamento
redigido por regras, a linguagem tem uma estrutura de elementos
formais, onde cada expressao apenas designa ou descreve coisas,
fatos ou situagdes, no acontecimento da fala, ou seja, acomunicagéo é
uma atividade humana que todos conhecem e praticam, mas que
poucos conseguem definir satisfatoriamente.

Diante dos conceitos é importante destacar que a comunicagao
depende de linguagem, que sdo sistemas organizados de sinais criados
pelo homem. Como o homem vive em sociedade, comunicacéo e
sociedade relacionam-se intimamente. “Existe uma interacdo e
interdependéncia entre a comunicacdo € 0 homem no processo de
mudanca social e cultural. A comunicacdo é um elemento inerente a
condicdo humana e existe desde o aparecimento do ser humano no
mundo”. Através da comunicacdo e que 0s grupos de pessoas se
organizam, formando uma sociedade, e que possibilita que os
conhecimentos véo sendo passados de geracdo em geracéo, fazendo
com que asociedade se torne mais desenvolvida.

Para o gramatico Faraco (1996), existe uma relacdo intima
entre comunicacdo e lingua, no entanto uma ndo existe sem a outra, se
por um lado uma lingua so existe se ha uma comunidade que a utilize,
por outro lado um agrupamento de pessoas s6 serd uma comunidade
se tiver uma lingua que possibilite a comunicacao das pessoas deste

grupo.

Ao analisar criteriosamente as varias concepg¢des de autores
renomados verifica-se que as organizacdes estao se preocupando cada
Vvez mais com O processo comunicativo, pois é somente pela
comunicacdo que as organizagfes conseguem agir ou exercer
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influéncia sobre os colaboradores, isto € a comunicagéo torna o fator
essencial para o desenvolvimento pessoal e interpessoal das pessoas
dentro de uma empresa gerando produtividade e bem estar
profissional e social.

4.3. IMPORTANCIA DA COMUNICACAO NO MEIO
EMPRESARIAL.

“(...)acomunicagdo tornou-se uma ferramenta estratégicae
decisiva de gestdo empresarial, voltada para a produtividade, paraa
qualidade e o aprimoramento dos profissionais(...)”. Barbosa: 2008

A comunicacdo interna é a interacdo, 0s processos de troca, 0s
relacionamentos dentro da empresa. E a responsével por fazer circular
as informacgdes, os conhecimentos da direcdo para 0s niveis
subordinados. Segundo Querzia (2006), existem certos fatores que
torna a comunicacdo tdo importante numa empresa a partir do
principio de gque os funcionarios sdo parceiros e quanto mais bem
informados estiverem, mais envolvidos estardo com a empresa na sua
missao.

Para o professor Bueno (2005), os funcionarios sdo 0s
melhores porta vozes da instituicdo em que trabalha e sua opiniéo
sobre a organizacgdo vale muito para quem esta de fora, “funcionarios
descontentes, mal informados geram prejuizos as organizacdes
porque podem expressar com mais autenticidade do que os outros
publicos os valores positivos e negativos da organizacao e fica facil
acreditar, pois estdo vivendo la dentro. E assim se forma a imagem e
reputacdo daempresa.

Sabe-se que toda organizacdo esta inserida num mercado
altamente competitivo. E com a globalizacdo e a disseminacao de
novas tecnologias. “a comunicacdo interna tem uma funcéo
importante, no sentido de fazer circular as informacbes novas,
promover debate e a interacdo entre 0s varios segmentos da
organizacdo e, sobretudo, capacitar os funcionarios para novos
desafio”, tornando assim ferramenta imprescindivel para a obtencéo
de resultados. Por isso o processo de comunicagéo interna precisa ser
valorizado e os canais que ele disp6e de forma eficaz e atrativa para
realmente cumpra sua missao de integrar todo o quadro funcional de
uma organizagdo. “(..). Nesta aldeia global de comunicacgéo
instantanea, o administrador — como qualquer outro profissional —
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participa de um mundo habitado por palavras e conceitos proprios e
rotinas especificas, que as vezes pode parecer tdo estranhas quanto as
palavras que os definem. S&o siglas, termos técnicos, palavras e
expressoes inglesas ressuscitadas do latim ou mesmo o mais simples
vocabulo portugués, que ganha nova dimensdo no jargdo da
comunicagéo.

A comunicacdo na organizacdo deve manter todos os
colaboradores com informac&o e compreenséo para a eficacia de suas
atividades. A comunicacdo e o0 elemento necessario para o
funcionamento da organizacao.

As Dbarreiras para a comunicacdo eficaz sdo os varios
obstaculos dentre eles destaca-se a sobrecarga de informacdes, que
se encaixarem com o autoconceito tendem a ser recebidas e aceitas
muito mais prontamente do que dados que venham a contradizer o que
jasabe. Em muitos casos ha negacgdo aquelas que contrariam crencas e
valores. A fonte de informagdes como algumas pessoas contam com
mais credibilidade do que outras (status) a tendéncia € de acreditar
nessas pessoas e descontar de informacdes recebidas de outras. Outro
fator importante é a localizacdo fisica e a proximidade entre os
interlocutores que também influenciam a eficacia da comunicagéo.
Resultados de pesquisas tém sugerido que a probabilidade de duas
pessoas se comunicarem decresce proporcionalmente ao quadrado da
distancia entre elas. Ja a defensiva € uma das principais causas de
muitas falhas de comunicacdo que ocorre quando um ou mais dos
participantes assume a defensiva. Individuos que se sintam
ameacados ou sob ataque tenderéo a reagir de maneira que diminuem
a probabilidade de entendimento mutuo e a credibilidade da fonte
determinara em grande parte se a mensagem sera introjetada. E uma
fungdo da experiéncia e da confiabilidade, enquanto que um
desequilibrio de poder entre um emissor e um receptor pode impedir a
comunicacgdo. Trabalhadores inseguros, dos niveis inferiores, podem
distorcer a comunicacdo para 0s niveis superiores, tendendo a
enfatizar os aspectos positivos e negligenciar os negativos.

O uso idiossincratico da lingua entre especialistas inibe sua
capacidade de comunicagdo com ndo especialistas. O jargdo é
extremamente Gtil para maximizar a troca de informag¢6es com um
dispéndio minimo de tempo e simbolos, aproveitando-se do
treinamento e experiéncia compartilhados por seus usuarios.

No processo de comunicacdo vale destacar com notoriedade
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0S Mmecanismos pessoais, como a falta de atencdo, a avaliacdo
precipitada e a falta de um vocabulario comum, ainda pode surgir o
mecanismos psicoldgico, a racionalizacdo, que é a auto — justificativa
de uma interpretacdo de uma mensagem especifica. As barreiras na
comunicacdo podem influenciar na qualidade do processo decisério
nas organizag@es ,portanto, as informacdes devem ser necessarias e
suficientes para que cada pessoa exerca sua funcdo de forma segura
paraalcancar os objetivos estratégicos.

44. A COMUNICACAQ E FUNDAMENTAL PARA TODO
TIPODE ORGANIZACAO.

Para Bartolomé (1999), as organizacdes viverdo ou morrerao,
dependendo da habilidade que tiverem para processar dados,
transforma-los em informacdes distribui-los adequadamente e usa-las
com rapidez para tomar decisdes hoje e muda-las amanhd, quando
chegarem novas informagbes. Nesta Era da Informacdo, a
comunicacdo, que é basicamente o processo de troca de informacdes,
em um papel crucial. Este processo é fundamental na vida de uma
empresa, porque nenhum individuo pode gerar sozinho todas as
informacdes necessarias para tomada de decisdo.

As empresas precisdo ser muito flexiveis e rapidas em suas
estratégias, processar dados colhidos hoje, transforméa-los em
informacdes, e tracar suas estratégias rapidamente, pois hoje é brutal a
quantia de informac0es a que se tem acesso. (Isto deve ocorrer para
uma empresa ndo seja engolida pela concorréncia e para que isto seja
possivel acomunicacdo interna deve ser perfeita).

A comunicacao efetiva nas organizaces € 0 sucesso para 0
atingimento dos objetivos estratégicos. E comum verificar nas
respostas dos trabalhadores a falta de comprometimento com as metas
organizacionais em funcdo de desconhecimento das mesmas. O
trabalhador, fechado apenas na sua atividade cotidiana, ndo percebe a
sua contribuicdo para o atendimento dos objetivos organizacionais.
Este ponto poderia ser melhor esclarecido se fosse possivel descrever
os relatos das pessoas sobre a importancia que elas percebem em
relacdo as atividades que exercem naempresa que trabalham.

Diante desse contexto é necessario que haja uma comunicagdo
intensa entre empresa e empregado. A comunicacao é de fundamental
importancia para a sobrevivéncia das organizacfes, e para que isso
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aconteca a empresa precisa mostrar aos seus empregados a
importancia das suas fun¢es no ambiente de trabalho de formaclarae
objetiva. A empresa deve preocupar-se também com a harmonia do
grupo que é um fator de grande relevancia, pois nenhuma organizacgao
consegue sobreviver sem que todo o grupo esteja em sintonia. E
importante que haja um ambiente saudavel onde todos se
comuniquem bem nos mais variados setores desde 0s niveis
operacionais até os mais elevados. Os gestores possuem uma tarefa
muitas vezes dificil de ser realizada: desenvolver um clima agradavel,
positivo, favordvel dentro da organizacao.

Para se conhecer problemas que estdo latentes nas
organizagOes é importante quebrar o iceberg da ignorancia que existe
nas organizagOes. Deve-se considerar as informacdes provenientes
dos niveis operacionais como, por exemplo, queixas dos funcionarios
também as estatisticas. Elas vdo mostrar se as mudangas que foram
planejadas estdo, efetivamente, sendo implementadas e se 0s
objetivos estratégicos estdo sendo alcancados.

Seguindo a linha de raciocinio de WHITELEY (1992), deve
haver uma interacdo entre empresa e empregado no sentido de se
conhecer os problemas que nem sempre podem ser notados,
problemas que ndo podem ser notados pelos gestores de uma
empresa.E preciso que a organizacdo tome conhecimento das
sugestdes e/ou reclamacgdes de seus funcionarios. Partindo desse
preceito de que o clima organizacional possui forte relagdo com a
motivacao das pessoas, nao é dificil deduzir que o estilo de lideranca é
dos fatores determinantes no futuro das organizacdes.

O clima organizacional possui uma forte relacdo com a
motivacao das pessoas. Quando baixa a motivacao entre os membros,
aconsequéncia é frustracdo. Estudar o clima é essencial para conhecer
o relacionamento das pessoas dentro da empresa e consequentemente
motivar, ministrar cursos, palestras, (uma espécie de moralizacéo,
conscientizacao para melhorar o relacionamento e consequentemente
aproducao daempresa.

5.0. OPAPELDACRIATIVIDADE NAS EMPRESAS
Muitas empresas vém sofrendo um forte impacto do atual

processo acelerado de mudangas, com a sua expansao e mesmo
sobrevivéncia permanentemente colocadas em jogo pela dindmica
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das transformacBes que estdo a ocorrer no cenario nacional e
internacional. Cresce no dia-a-dia das empresas o numero de
problemas novos que estdo por exigir solugdes imediatas, que ndo
podem esperar as orientagdes dos processos tradicionais de
administracao.

Por essa razdo, observa-se o nivel das empresas, que o
interesse por criatividade tem sido marcante e crescente, no sentido de
promover as inovagdes indispensaveis & sua sobrevivéncia e
expansao. E um dos fatores é a competicdo empresarial que tem sido
um fator contribuinte para despertar a consciéncia das empresas para
o0 potencial criativo. Outro fator importante € a mudanga constante no
cenario global.

5.1. OPERFILDEUMAEMPRESACRIATIVA

Uma empresa criativa é aquela cuja organizacdo valoriza o
potencial do profissional, a competéncia, responsabilidade e ag&o,
indo de encontro com a préatica presente na sociedade de promover um
constante desperdicio de potencial ilimitado de seus recursos
humanos, que cultiva a harmonia do grupo que estabelece
expectativas apropriadas. Tracar o perfil de uma empresa criativa ndo
é nada facil é uma tarefa dificil, conforme afirma Alencar (1996,
p.92), que “a grande dificuldade, o desafio maior reside em proceder
as mudancas que se fazem necessarias em culturas empresarias ha
muito sedimentadas, marcadas pelas resisténcia s novas idéias e
refratarias as exigéncias”. A partir de dados obtidos em pesquisa
bibliogréafica observa-se que a criatividade na empresa surge da
necessidade de inserir melhor no mercado de trabalho. E importante a
forma como o termo criatividade evidéncia caracteristicas proprias
como:

C - Capacidade de adaptacdo em um mundo em rapida mudanca
marcado pela incerteza, competicdo crescente e turbuléncias.

R - Respeito, no ambiente de trabalho, a dignidade e valor dos
individuos.

I - Intensa atividade de treinamento e aperfeicoamento de seus
quadros.

A - Administracdo orientada para o futuro.

T - Tolerancia e aceitacdo das diferencias e diversidade entre seus
amigos.
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I - Incorporacdo criativa de novos procedimentos, politicos e
experiéncias.

V - Valorizagdo das idéias inovadoras.

A - Autonomia e flexibilidade presentes na estrutura organizacional.

A empresa é um conjunto organizado de meios com vista a
exercer uma atividade particular, publica ou de economia mista, que
produz e oferece bens e/ou servi¢os, com 0 objetivo de atender a
alguma necessidade humana. O lucro, na visdo moderna das empresas
privadas, é consequiéncia do processo produtivo e o retorno esperado
pelos investidores. As empresas de titularidade do Poder Publico tém
a finalidade de obter rentabilidade social. As empresas podem ser
individuais ou coletivas, dependendo do numero de sécios que as
compdem.

Empresa Publica é a pessoa juridica de capital publico, com
forca de autorizacdo legal, como instrumento de acdo do estado
dotada de personalidade de direito privado, mas submetida a certas
regras decorrentes da finalidade publicas, constituidas sob qualquer
das formas admitidas em direito, cujo capital seja formado
unicamente por recursos publicos de pessoa de administracdo direta
ou indireta.

Por tanto Empresa Publica é a entidade dotada de
personalidade juridica de direito privado, com patriménio proprio e
capital exclusivo. E criada por lei para a exploracdo de atividade
econbmica de conveniéncia administrativa e pode revestir-se de
qualquer das formas admitidas no Direito.

A Empresa de Economia Mista € uma economia regida sob a
forma do capitalismo e o socialismo alguns define por “economia
dirigida” em vez de socialismo. A maioria dos paises democraticos,
incluindo os EUA, tem uma economia mista.

Sociedade de Economia Mista é a entidade dotada de
personalidade juridica de direito privado, criada por lei para a
exploracdo de atividade econdmica, sob a forma de Sociedade
Anbnima, cujas a¢des com direito a voto pertencam em sua maioria a
Unido ou as entidades da Administracdo Indireta.

6.0. METODOLOGIA

Para viabilizar melhor a fundamentacdo tedrica e o
desenvolvimento do trabalho foram utilizadas pesquisas
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bibliogréficas a partir de uma revisao literaria de autores renomados.
A pesquisa de campo foi proporcionada pela Empresa Méaster Cabo,
filial de Unai-MG, por meio de questionarios e entrevistas indiretas
com a geréncia geral e regional dos distintos departamentos; e
entrevista direta com funcionarios dos varios segmentos da Empresa.

7.0.RESULTADO E DISCUSSOES

Na empresa Master Cabo, filial de Unai/MG, trabalham vinte
e dois (22) funcionérios, dentre os quais treze (13) foram
questionados, sendo que oito (08) trabalham no atendimento interno e
cinco (05) no externo. Dos resultados obtidos conclui-se que 70% dos
funcionarios estdo satisfeitos com a empresa, acham que 0s métodos
utilizados para a motivagao empresarial sdo importantes e essenciais
para que possam alcancar com eficiéncia as metas tracados pela
geréncia regional da empresa; 30% discordaram, pois sentem
desmotivados por ndo receberem os mesmos incentivos dos demais.

8.0. CONCLUSOES

Conclui-se gue a comunicacdo empresarial € uma das
faculdades inerentes ao homem e 0 mesmo é condutor da motivacdo, e
é também, capaz de processar o crescimento pessoal e humanista entre
funcionarios, ou seja, consequentemente é fundamental para a
manutencao e o relacionamento afetivo e produtivo entre empresa e
funcionarios. Percebe-se pelo exposto, que os incentivos financeiros,
quando aplicados com critérios e em condicdes adequadas de
trabalho, sdo um dos fatores principais para a produtividade e a
incluséo das pessoas no mercado de trabalho.

E indiscutivel que a tecnologia de TV a cabo pode muito
contribuir em relacdo a melhoria do acesso aos servicos Internet, e,
indiretamente, ajudar no descongestionamento dos canais de voz,
saturados também pelo uso para transferéncia de dados.

Diante do contexto, este trabalho apresentou um
embasamento tedrico e pratico sobre a motivacdo, a comunicagédo
empresarial e a gestdo de pessoas, com énfase na necessidade de
motivar sempre o funcionario nas respectivas areas que atua, tudo isto
com intuito de que este estudo se constitua em uma base de referéncia
para futuras pesquisas.
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Sendo assim, esses s@o os desafios com que se defrontam hoje
os administradores. Com isso ganha forca a necessidade das pessoas,
da motivacdo e da comunicagdo, com este tripé em vista, torna-se
fundamental para o sucesso daempresa.
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RESUMO

O objetivo deste trabalho foi revisar a literatura sobre a evolugéo dos
estudos a respeito da detecgdo de talentos esportivos nas ultimas
décadas e, ainda, de forma exploratoria, que séo utilizadas na selecao
de talentos esportivos.  Pode-se inferir que a falta de uma equipe
multidisciplinar de trabalho prejudica a possibilidade de uma anélise
de outros fatores importantes, os quais sdo citados na literatura,
porém, ndo aplicados na fase de testes para a deteccdo de talentos,
quais sejam: capacidades cognitivas, fatores sociais e afetivos.

PALAVRAS CHAVES: deteccao de talentos, esportes.
ABSTRACT

The purposes of this study were review the literature regarding the
evolution of studies about gifted athlete in the last two. The results
showed that the lack of a multidisciplinary approach have weakened
the analyses of important factors cited by the coaches but not used by
them in the phase of test's application, such as: social, cognitive and
emotional variables.

KEY WORD: gifted athlete, sport
1.0. INTRODUCAO

Talento pode ser conceituado como: vocagdo especifica ndo
totalmente desenvolvida que ultrapassa as medidas normais.
Observando varias defini¢Bes de diferentes autores, pode-se dizer que
ja existe entre eles um consenso sobre o que é o talento. Porém, o que
se mostra intrigante séo as dificuldades em se criar protocolos
confidveis para detecgdo de talentos esportivos.

Na busca de talentos, o profissional usualmente procede
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subjetivamente e se baseia na sua experiéncia e intuicdo. Os
professores, em sua maioria, ndo encontram nas escolas condicdes
adequadas quanto as instalagdes, materiais e tempo necessario para
treinamento. Seria necessaria uma politica de incentivo para que se
desenvolvessem nas escolas, clubes e instituicGes esportivas, em
geral, programas melhores para o desenvolvimento de um bom
trabalho de base, tornando promissor o processo de desenvolvimento
de técnicas de desempenho fisico durante os primeiros estagios de
treinamento. Com isso, haveria um campo maior a ser atingido na
busca de futuros atletas, no qual se alcancaria um nimero bem maior
de individuos. (GAYA, 1999).

A deteccdo de talentos esportivos tem sido tema de muita
discussdo entre técnicos desportivos, professores de educacdo fisica,
psicologos, fisiologistas do exercicio, dentre outros, em todo o
mundo. Todos buscam formas para mensura-los de maneira precoce, a
fim de desenvolvé-los e direciona-los corretamente para esportes
especificos com o minimo de margem de erros e com especial cuidado
devido a parte psicoldgica. Isso é de grande importancia para se obter
sucesso na area de esportes de alto nivel.

Todavia, existe um consenso entre os estudiosos gquanto a
dificuldade em se estabelecer parametros para detec¢édo de talentos a
curto prazo. Mostra-se cada vez mais clara a necessidade de estudos
longitudinais, a integracéo e aplicacdo destes com o trabalho realizado
por treinadores e professores a fim de proporcionar uma melhor
transicdo entre a fase de descoberta, 0 incentivo a pratica do esporte
para o treinamento de alto nivel e abusca de resultados.

Em muitos estudos, a identificacdo e selecdo de talentos
aparecem como um processo continuo e ciclico, dai a importancia de
se fazer estudos longitudinais, que permitam a aplicacéo de avaliagdes
e predicdes em muitas variaveis, com o intuito de avaliar, a longo
prazo, a aplicacdo de testes e desenvolvimento de técnicas de
treinamento.

Vaérias pesquisas, entre elas Bloom (1985), Ericsson, Krampe
e Teschromer (1993), e algumas que serdo citadas mais adiante na
revisdo bibliogréafica, mostraram a necessidade de se analisar um
conjunto de variaveis psicolégicas, motoras, fisicas e sociais ao
mesmo tempo. Contudo, parece dificil definir o grau de influéncia que
cada uma ira ocupar devido as diferentes necessidades de cada esporte
como, por exemplo, amorfologia e capacidades fisicas.
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Os estudos sobre deteccdo de talentos esportivos ndo sdo
conclusivos, pelo contrario, mostram muitas contradi¢des por parte de
seus pesquisadores. Para ilustrar melhor essa afirmagéo, pode-se citar
Wonnacot e Wonnacot (1990), citado por Maia (1996), ao referir que
“qualquer astrébnomo podera predizer, com exatiddo, qual a posicao
gue uma estrela ocupara no firmamento as 23:30 horas. O mesmo néo
poderd afirmar em relagdo asuafilha”.

Ou ainda Bill Bowernan, um renomado técnico de pista e

campo da Universidade de Oregon citado por Hebbellinck (1989), que
certavez afirmou:
“Minha equipe tem sido camped do NCAA pelos ultimos 2 anos,
portanto acho que se pode dizer que temos alguns atletas bastante
promissores. No entanto, acredito que andando pelos nossos campus
exista um outro time tdo bom quanto o meu. Se nds somente
soubéssemos quem eles seriam.”

Diante de tantas davidas existentes quanto a eficiéncia das
metodologias de progndstico do desempenho esportivo, e para que
estas oferecam maior seguranca e menores possibilidades de erros,
este artigo pretende fazer um estudo da literatura nesta area sobre
parte bibliografia existente nesta area e responder as seguintes
questdes basicas, MAIA (1996):

1. Quais as dificuldades, limitacGes e pontos comuns encontrados nas
pesquisas existentes?

2. Que fatores (fisicos, antropométricos, psicoldgicos e sociais) e
variaveis sdo 0s maiores responsaveis para estruturas que detectem
talentos?

2.0.REVISAODALITERATURA

Em um relatério apresentado para o Conselho Britanico de
Esportes, Kane e Fisher (1979) afirmaram:
“Criancgas dotadas ou talentosas representam uma fonte valiosa de
nossa sociedade e existe uma crescente consciéncia de que a partir do
momento que elas tém necessidades educacionais especiais e
possivelmente psicologicas, é importante que estas sejam
identificadas e adequadamente satisfeitas.”

Pode-se observar que, conseqiientemente, ja existia, por parte
dos educadores e outros profissionais, um apelo geral para que fossem
criado melhores programas de pesquisas e preparo especial para
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individuos talentosos.

E interessante citar outras definicBes a que chegaram outros
estudiosos, para que assim seja possivel comecgar a entender a
abrangéncia desta area de estudo. Para Maia (1997), talento
configurou-se como algo raro e valioso no dominio intelectual ou
artistico, ou ainda, como aptidao natural ou habilidade adquirida.

Na area do desporto, Borms (1997) afirma que um talento
esportivo pode ser definido como um individuo que, em determinado
estagio de desenvolvimento, dispbe de certas caracteristicas
somaticas, funcionais, psicologicas e de desenvolvimento social que o
capacitam, com uma grande probabilidade de acerto, para altas
performances em determinadas disciplinas esportivas.

Segundo Hebbelink (1989), a abordagem cientifica para a
identificacdo e desenvolvimento de jovens com talento para o
desempenho de atividades motoras e esportes especificos tem sido no
minimo experimental. Enquanto para alguns esportes a demonstracéo
precoce de habilidade no desempenho tem sido Util para deteccdo de
futuros campedes em potencial, todavia ndo se pode afirmar que este
seja um procedimento altamente efetivo para a selecdo daqueles com
maior possibilidade de sucesso nos mais altos niveis de desempenho.

Segundo Maia (1996), enquanto que, no passado,
pesquisadores, como Klissouvas, diziam que o talento era atribuido
em grande parte a natureza genética do individuo, outros fatores
podem ser vistos como variaveis tdo ou mais importantes do que esses
fatores hereditarios. Por exemplo: influéncia da qualidade de
treinamento, aperfeicoamentos das técnicas, apoio psicoldgico e dos
pais, dentre outros. Segundo Nikitiuk (1978), citado por Maia (1996),
a influéncia dos fatores hereditarios e ambientais se modifica com a
idade. No periodo do crescimento mais intensivo (primeiros anos de
vida, periodo da puberdade) aumenta a sensibilidade do organismo a
influéncia dos fatores ambientais. A hereditariedade mais determina
as dimensdes finais do corpo que os ritmos das mudancas de varias
estruturas do organismo. Sendo assim, o desenvolvimento das
capacidades motoras € o resultado de uma interacdo complicada da
hereditariedade e ambiente.

Entre varios pesquisadores que tém investigado a area, uma
linha interessante de estudo é alcancada através de Bloom (1985). O
seu modelo pode ser visto como uma importante contribuicdo para
essa area de investigacdo. Esse autor, apds um estudo longitudinal de
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quatro anos, selecionou 86 homens e 36 mulheres como experts em
suas areas de conhecimento, que tinham alcangado seus niveis de
exceléncia antes dos 35 anos. Trés dominios da area especifica do
conhecimento foram incluidos no estudo: arte, ciéncia e esporte. A
pesquisa foi centrada no nivel de performance adquirida por meio de
treinamento e encorajamento. Bloom achou gque a qualidade do apoio
foi o fator principal no progresso de criangas em dire¢cdo aos niveis
altos de desenvolvimento de talentos. O progresso de cada uma
dependia da quantidade de estimulo que recebia dos pais, professores
e treinadores de qualidade, mentores e ambientes enriquecidos. Esses
fatores mostravam-se criticos durante o processo da aprendizagem. O
estudo mostra trés fases distintas que marcam o processo de
aprendizagem: a idade de desenvolvimento de talento nos anos
iniciais, nos intermediarios e nos finais. O estudo faz abordagem
ampla e leva em conta diversas variaveis, que podem ser de grande
influéncia ndo so para detecgdo de um talento, mas também para o0s
fatores que poderdo se tornar cruciais para 0 seu possivel
aproveitamento e direcionamento.

Uma das importantes conclusdes do estudo de Bloom foi que
as criangas que mostraram capacidades incomuns na idade inicial,
mais tarde ndo se destacaram em fazer coisas em suas areas de talento
guando comparadas com as pessoas talentosas e maduras nessa area.
Essa conclusdo vem ao encontro do estudo de Hebbelink (1989) e
Maia (1996).

Em 1993, Csikszentihalyi et al desenvolveram um estudo com
individuos talentosos (92 homens e 116 mulheres). Este objetivava
estudar pensamentos, comportamentos e experiéncias na fase
chamada por Bloom (1985) de intermédia. Durante 4 anos foram
aplicados testes em 216 estudantes de escolas secundarias a fim de
tentar entender como eles desenvolveram seus talentos. A
contribuicdo desses autores deu-se ao acrescentarem informacdes
sobre a natureza de “talento” por eles definida como
“desenvolvimentista”. Esse processo desdobra-se em varios anos e
ndo em um traco genético que mantém-se inalterado ao longo da vida.

Assim como Bloom, Csikszentihalyi et al concluiu que muitos
estudantes excelentes ndo desenvolveram seus talentos devido “aos
fatores contextuais impréprios” que limitavam suas habilidades.
Neste estudo, observou-se que o isolamento de alunos talentosos de
matematica, fisica e biologia, por exemplo, fez com que eles
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desistissem, pois trabalhavam sozinhos em laboratérios. Varios
pesquisadores, ja citados anteriormente e que virdo a Sseguir,
perceberam que a precocidade em uma determinada area de talento
ndo significa sucesso futuro, mas somente um estagio inicial do
desenvolvimento deste. O aperfeicoamento do individuo dependera
de anos de treinamento, que, se forem desprezados, o distanciardo do
real objetivo do sucesso.

Tendo em vista a necessidade do aprimoramento da técnica e
do treinamento, faz-se necessaria a elaboracéo de padrdes a partir da
populacéo em geral e de atletas talentosos, o que permite a construgao
de perfis abrangentes validos quando se pretende conduzir a selecéo
de forma organizada e efetiva (MAIA, 1996). A capacidade de se
comparar qualquer pessoa com tais padrdes e perfis é o ponto crucial
na busca por procedimentos bem-sucedidos para identificar e
desenvolver o talento no esporte. Os estudos de Maia mostram uma
abordagem tematica pluridisciplinar, no qual se entrecruzam
conceitos e técnicas oriundas da Cineantropometria, Psicologia
Industrial, Psicometria, Teoria Estatistica e Teoria e Metodologia do
Treino. Com isso, ele coloca que os pesquisadores devem responder,
daformamais equilibrada possivel, a duas questdes fundamentais:

1. Sera possivel predizer o desempenho esportivo futuro de
um sujeito a partir do conhecimento atual do seu desempenho?

2. Sera possivel predizer o estatuto ou nivel atingivel pela
constelacéo de aptiddes e capacidades de um atleta daqui a oito ou dez
anos?

Devido a complexidade do tema, parece mais prudente
considerar diferentes abordagens. Outros fatores, como por exemplo,
a analise das aptiddes e capacidades que cada individuo evidencia,
podem contribuir bastante para determinar o seu nivel de
desempenho, sendo que estas devem estar associadas as outras
variaveis que poderdo influenciar sua performance no futuro, as quais
serdo apresentadas a seguir.

3.0.VARIAVEIS SIGNIFICATIVAS EM DETECCAO DE
TALENTOS

Variaveis importantes foram estudadas por Weineck (1990 e
1992) que cita Hahn (1982), para mostrar alguns grupos de fatores que
podem influenciar os talentos esportivos: Condicdes
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Antropométricas; Caracteristicas Fisicas; Condi¢des Fisicas;
Condic6es Tecnomotoras; Capacidade de Aprendizagem; Prontidao
para 0 Desempenho; Capacidades Cognitivas; Fatores Afetivos e
Fatores Sociais:

« Condi¢Bes Antropométricas: estatura, peso, composicdo
corporal, proporgfes corporais, posicdo do centro de
gravidade do corpo;

« Caracteristicas Fisicas resisténcia aerobica e anaerdbica, forca
estatica e dinamica, velocidade de reagdo e de a¢do, mobilidade,
entre outras;

« Condicbes Tecnomotoras relacdo a capacidade de equilibrio,
sensacao de espaco, disténcia e velocidade, sensagdo de bola,
agua e neve, expressividade, musicalidade e habilidades
ritmicas;

« Capacidade de Aprendizagem compreensdo, capacidade de
observar e analisar;

« Prontiddo para o Desempenho disposicdo para o esforgo,
persisténcia, aplicacdo no treinamento, tolerdncia a
frustracdo, entre outras;

« Capacidades Cognitivas: concentracdo, inteligéncia motora (por
exemplo, inteligéncia de jogos) , criatividade, capacidade tatica,
etc.;

« Fatores Afetivos estabilidade psicoldgica, disposicdo para
competir, poder de dominar o estresse, entre outros;

- Fatores Sociais assumir papéis, capacidade de integrar,
capacidade de cooperar, etc.

Segundo Fernandes Filho et al (2001), é necessaria uma série
de propostas cientificas de programas, bem planejados, a fim de
facilitar o desenvolvimento de novos talentos, para que se possa,
sempre, ter atletas que supram e renovem as selecdes de esporte de
altonivel.

Através da combinacdo gendtipo mais fendtipo € possivel
alcancar uma melhor possibilidade de acerto na deteccéo de talentos.
Moskatova (1998) afirmou:

“Por genoOtipo entende-se uma constituicdo genética do individuo

representada por um conjunto de caracteristicas hereditarias

codificadas na estrutura dos genes. O genotipo esta ligado com o

cariotipo, isto é, o sexo do individuo com todas as particularidades

que lhe sdo inerentes. Ele determina a “margem admissivel da
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mutabilidade” das caracteristicas constitucionais, conforme
condices e fatores da vida, incluindo o treinamento especifico e a
adaptacdo do organismo a carga fisica”.

Afirma também que o fenotipo é o resultado da a¢do conjunta
entre genoétipos e fatores de influéncia ndo genética tais como:
condic¢des de desenvolvimento individual, incluindo condicgdes de
vida familiar, alimentacdo, meio social, entre outros.

Todavia, ndo se pode esquecer que, além de nascer com
caracteristicas de talento, o estimulo é fator fundamental para se
alcangar o maximo do potencial genético do individuo.

Por isso a importancia de um bom processo do
desenvolvimento das capacidades fisicas basicas, dando um maior
numero de informagdes possiveis. Nessa fase, o individuo estard no
melhor momento para receber e assimilar informacdes, aumentando
seu acervo motor.

Outro fator indicado pelos pesquisadores tem sido a
importancia da estrutura morfoldgica adequada a cada modalidade.
Apesar de a selecéo de atletas poder ser efetuada a partir de indicacGes
de perfis Bompa (1999), a sua analise tem sido feita de forma
questionavel. Entretanto, é fato comum entre os autores que a
auséncia de protétipo morfoldgico adequado para uma modalidade
limita seriamente 0 desempenho esportivo.

A deteccdo de possiveis talentos em criancas e adolescentes
leva em consideracdo, prioritariamente, caracteristicas bioldgicas,
tais como: maturidade dos caracteres sexuais e idade cronoldgica
comparada com a bioldgica. Estas sdo opg¢des seguras, praticas e de
baixo custo. Deve-se levar em consideragdo que pessoas com
comprometimento nutricional tendem a adquirir certas caracteristicas
mais tarde, como por exemplo: altura.

Outros estudos Morais (1996) consideram os indicadores
psicolégicos e sociais importantes para a deteccdo de talentos. Os
fatores psicologicos levados em consideracdo sdo: tipo de
personalidade, concentragdo, agressividade, autoconfianca e
ansiedade.

Quanto aos fatores sociais, um nivel social baixo pode
comprometer a deteccdo devido a sua provavel deficiéncia
nutricional, fator que possui grande influéncia no desenvolvimento
bioldgico, como ja foi mencionado anteriormente. Outro aspecto
social importante de ser observado é a habilidade que a criancatemem

- — (80) —
ANO 08 VOLUME 15 - JULHO/DEZEMBRO/2008 & P.73-98



REVISTA FACTU CIENCIA EDUCACAO FiSICA

FACTU

lidar com o grupo, o técnico, a familia, os reporteres, entre outros.
Para ter sucesso, essa crianga precisa ter uma boa habilidade social.
Nesses casos, testes sociométricos tém grande valor para predizer
caracteristicas positivas e negativas de liderancas (MORAIS, 1996).

As caracteristicas biologicas, psicoldgicas e sociais tém
diferentes graus de importancia nos diferentes esportes. Percebe-se
que atletas olimpicos possuem praticamente as mesmas
caracteristicas primordiais, fazendo com que as diferencas dos
mesmos sejam encontradas em varidveis secundarias ou até mesmo
terciarias na escala de importancia, com isso, variaveis que antes ndo
tinham tanta importancia se tornam fundamentais (MORAIS, 1996).

O efeito dessa integracao entre os predicados ja mencionados
pode ser classificado como compensacao e potencializagéo, fazendo
com que a existéncia de um predicado possa superar a falta de outro,
como por exemplo, o treinamento em longo prazo (TLP).

4.0.TALENTO ESPORTIVO E O TREINAMENTO EM
LONGOPRAZO (TLP)

O Treinamento em Longo Prazo (TLP) realizado de forma
planejada e sistematica é o que sustenta a futura formacéo de atletas
para o esporte de rendimento nas diversas modalidades e niveis de
competicdo. O desempenho esportivo do atleta para o esporte de alto-
nivel s6 é alcancado quando os fundamentos sdo trabalhados e
desenvolvidos na infancia e juventude (CARL, 1988; WEINECK,
1992; JOCH, 1994; BOHME, 1999).

O TLP é um elemento de grande importancia nos processos de
deteccéo, selecdo e promocéo de talentos esportivos. Para que isso
ocorra, faz-se necessaria a utilizacdo de referéncias para a
comparacédo do desenvolvimento esportivo do atleta, possibilitando
ao técnico elaborar um perfil de desenvolvimento do mesmo em
relacdo aos seus pares de mesma idade e sexo, bem como também em
relacdo a si mesmo. Dessa maneira, ao avaliar sistematicamente o
desenvolvimento de seus atletas, serd possivel observar quais
apresentam um perfil “acima” do normal, indicando um talento
esportivo potencial (BLOOMFIELD etal, 1995; JOCH, 1994).

O Treinamento em Longo Prazo (TLP) tem duracdo de 6 a 10
anos e, associado aos processos de detec¢éo, selecdo e promocao de
talentos esportivos, depende de diversos fatores, que v@o desde o
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mero sistema do jovem atleta em potencial, sua familia, aos fatores
politicos e sociais de onde vive, como por exemplo, o valor que a
prépriasociedade atribui a modalidade esportiva (WEINECK, 1992).

O sucesso esportivo do atleta depende das condic¢des pessoais
indiretamente observaveis (aspectos bioldgicos e psicoldgicos) e das
condicOes pessoais diretamente observaveis (condigdes fisica, técnica
e tatica do atleta) e, também, das condigdes ndo pessoais disponiveis
no meio social.

E necessaria, para que ocorra a otimizacdo do desempenho
esportivo, a melhoria da aptiddo e da condicdo fisica do atleta por
meio do treinamento associado ao desenvolvimento de técnica e
tatica.

O treinamento influencia, em parte, condi¢Oes pessoais
expressas por meio da aptiddo e influéncia do meio ambiente. E
necessario 0 conhecimento da treinabilidade de cada condicdo
individual para se realizar o treinamento, pois alguma variavel tem o
seu desenvolvimento pré-fixado ou fixado por caracteristicas
genéticas ou do meio ambiente.

As condi¢cOes pessoais internas indiretas de desempenho
formam a base de sustentacdo da constituicdo corporal e das
capacidades organicas, motoras, cognitivas e afetivas que sustentam,
por suavez, as condi¢Bes pessoais internas diretas que sdo atécnicaea
tatica, sendo que as condi¢des diretamente observaveis dependem das
indiretamente observaveis.

Os critérios para deteccdo de talentos devem passar por etapas

preestabelecidas e que diferem de esporte para esporte. Filin (1996),
confirma esta estimativa:
“Para realizar uma selecao eficiente no desporto juvenil, é importante
conhecer ndao somente o modelo ideal desportivo, mas também os
modelos intermediarios que caracterizam o atleta nas varias etapas da
evolucao desportiva.”

O Processo de Treinamentoem Longo Prazo (PTLP)

Os fundamentos necessarios para o desempenho no esporte de
alto-nivel devem ser desenvolvidos durante os periodos da infancia e
juventude, o que pressupbe o planejamento sistematico de um
processode TLP (WEINECK, 1992).

OTLPédivididoem 3niveis:
1. Primeiro nivel — formacao basica geral: tem como finalidade o
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desenvolvimento das capacidades coordenativas, além do
conhecimento do esporte escolhido;

2. Segundo nivel —treinamento especifico: tem como objetivo geral
a melhoria do desempenho esportivo j& voltado a uma participacao
bem-sucedida nas categorias competitivas de idade. Esse nivel é
subdividido em 3 etapas:

1. treinamento basico ou de iniciante;

2. treinamento de sintese e adiantamento;

3. treinamento de transicao.

3. Terceiro nivel - treinamento de alto-nivel: tem como objetivos
gerais o alcance do alto desempenho individual e a aplicagdo de todos
os fundamentos necessarios para o alcance do mesmo.

Segundo Martin (1988), citado por Béhme (1995) cada nivel
do TLP deveria ser realizado em determinada idade. O primeiro nivel
deveria ocorrer no periodo da primeira infancia, por meio de vastas
vivéncias motoras aplicadas de diversas maneiras, que deveriam ser
trabalhadas na educacdo fisica escolar. Posteriormente, essa crianca
passaria por um treinamento basico que corresponde a primeira etapa
do nivel dois (treinamento basico) realizada na propria escola ou
clube.

A partir dai, ela comecaria a se especializar em determinada
modalidade (segunda e terceira etapa do nivel dois) até alcancar o
treinamento de alto-nivel (o nivel trés do TLP). Os meios utilizados
para determinacdo dos individuos que serdo escolhidos para o
processo de TLP visando o esporte de rendimento é denominado
selecdo de talento. Observa-se, entdo, que o processo de deteccao,
selecdo e promocdo de talentos esportivos (PDSTE) esta
estreitamente relacionadoao TLP.

Greco (1997) sugeriu um “sistema de formacéo e treinamento
esportivo” dividindo o TLP em “nove fases de rendimento esportivo”,
sendo que essas nove fases se enquadram aos trés niveis
anteriormente propostos. Greco propde também a utilizacdo do TLP
para o esporte participativo e ndo somente o de alto-rendimento.

Autores russos (CARL, 1988; FRIEDRICH et al, 1988;
ROTHOIG e GROBING, 1990), os quais foram descritos por Bohme
(1994), também propdem outros niveis e etapas para o0 TLP, mas
observa-se que todos seguem o mesmo principio, modificando apenas
algumas terminologias.

O treinamento em longo prazo é o processo de deteccdo,

— (83) — I
P73-98 \92) ANO 08 VOLUME 15 - JULHO/DEZEMBRO/2008



/A EDUCACAOQ FISICA REVISTA FACTU CIENCIA

FACTU

selecdo e producdo de talentos esportivos (BOHME 1994, 1995 e
1999). O TLP visa a formacao esportiva de futuras geragdes de atletas
para o esporte de alto-rendimento, iniciando-se desde as categorias de
base até o esporte de alto-nivel.

Joch (1994) acrescenta ainda que se deve considerar dois
componentes na conceituagdo de talento esportivo: o estético e o
dindmico. O primeiro considera, principalmente, a disponibilidade e
vontade do atleta de ser submetido ao TLP. J& o segundo leva em
consideracdo as mudancas bio-psico-sociais do atleta que devem ser
consideradasno TLP.

Adeteccdo de talentos esportivos € amedida e o meio utilizado
para criangas e adolescentes que estdo dispostos e prontos para
admissdo em programa de formacao esportiva geral basica.

5.0. ALGUNS TIPOS DE PESQUISAS UTILIZADAS NO
PROGNOSTICODE TALENTOSESPORTIVOS (TE)

Zaciorsky (1974), citado por Carl (1988), mostra que podem
ser utilizados dois procedimentos para verificacdo da aptidédo de uma
caracteristica como critério do progndstico de TE: estudos da
influéncia de fatores hereditarios pela comparacdo em gémeos
univitelinos, e estudos da estabilidade de uma caracteristica
individual, os quais analisam o quanto pode mudar uma caracteristica
dentro de um grupo num intervalo de duas medi¢6es, denominado
“coeficientes de estabilidade”.

Entre as caracteristicas antropométricas, a estatura pode ser
prevista com boa margem de acerto por apresentar um coeficiente de
correlacdo entre o inicio da idade pré-escolar até o fim da adolescéncia
entre r= 0,6 e r= 0,9; porém, (BAUR, 1988) aponta que outras
caracteristicas corporais como, por exemplo, 0 peso e as composicdes
corporais ndo sdo previsiveis e dependem da influéncia de outras
variaveis, taiscomo, habitos alimentares.

Na literatura brasileira encontra-se o trabalho Gaya et al
(1999) que teve como objetivo identificar indicadores de desempenho
esportivo que permitam desenvolver parametros e metodologias para
0 treinamento de criancas e jovens, visando a participacdo em
desporto de rendimento, bem como para deteccdo de possiveis
talentos desportivos.

Bohme et al (2001), citado no manual da Rede Cenesp (2001),
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concluiu, a partir da fundamentacdo teorica de treinamento a longo
prazo (TLP) e do processo de detecgéo, selecdo e promocdo de
talentos esportivos (PDSTE), sendo eles:

1. O processo de deteccéo, selecdo e promogéo do talento esportivo
(PDSTE) deve ser associado ao TLP, realizado de forma planejada e
sistematica a fim de se formar atletas futuros de alto rendimento;

2. N&o existem pesquisas suficientes que comprovem a relagao entre
as condigdes bioldgicas de atletas femininas e as influéncias das
mesmas em sua aptidao fisica;

3. Néo existem trabalhos de pesquisa brasileira com jovens atletas que
fornecam dados referenciais quanto ao desenvolvimento
maturacional fisico e biolégico desses atletas, possibilitando que o
técnico elabore os perfis de seus atletas, trabalhe com o TLP e ainda o
auxilienoPDSTE.

Arealizacdo dos testes, em diferentes estagios do treinamento,
permite a avaliacdo dos resultados do atleta comparando-os aos
resultados do grupo e ao seu préprio desenvolvimento, o que
possibilita tracar o perfil de desenvolvimento do mesmo em cada
estagio em que a medicdo foi realizada.

A avaliacdo do desenvolvimento da aptiddo fisica de jovens
atletas participantes do processo de treinamento em longo prazo
(TLP) permite ao técnico perceber quais o0s atletas estdo se
desenvolvendo acima da média de seus pares de mesma idade e
mesmo sexo, sendo essa informacdo importante para o
desenvolvimento de PDSTE. (BOHME, 1995)

E importante observar que, paralelamente & avaliacdo do
desempenho, deve ser feita uma avaliacéo do estado de crescimento
fisico, propor¢des corporais, composi¢do corporal e da maturacédo
sexual do atleta, visando interpretar os resultados do modo mais eficaz
possivel, verificando aqueles que possam ter um desenvolvimento
mais adiantado, ou, por outro lado, mais abstrato que os seus pares.

Outros paises utilizam metodologias que se iniciam ja na fase
do esporte escolar e serdo comentadas a seguir.

5.1. PERSPECTIVAINTERNACIONAL

Existem programas para deteccdo de talentos em varios paises
incluindo Germany (Schools in Koln and Leipzig), no USA (Colorado
Spring Olympcs Center); Cuba (ALFONSO e PILA, 1985), Portugal
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(BENTO, 1989), Czechoslovakia (EJAN et al, 1988) e Japéo
(MATSURA, 1988), citados por Matsudo, (1995).

O programa desenvolvido pela ex-German Democratic
Republic oferece um étimo sistema, onde é feita uma avaliag¢do anual
de aproximadamente 200.000 alunos, dos quais sdo selecionados
20.000 através de testes simples para ingressar num programa basico
de esportes. Destes, 2.000 sdo selecionados e ingressardo num
programa avangado de esportes com o objetivo de selecionar 20
atletas de ponta BAUERSFELD, (1990) citado por Matsudo, (1996).

Governamental sistematico
O Estado coordena e patrocina a aplicagédo de testes e avaliagdo na
populacdo, apoiando os individuos excepcionais (Ex.: Cuba).

N&o governamental sistematico
Segue 0s mesmos moldes acima, mas é patrocinado por escolas,
universidades e corporac¢des mais do que pelo governo.

Na&o sistematico
Nesse caso, a busca de talento é feita de maneira irregular. O Estado,
familia ou companhias tentam patrocinar um individuo. Dessa
maneira, um campedo internacional pode aparecer pela sorte da
combinacdo da sua genética e ainiciativa do ambiente social.

6.0.CONCEITOS GERAIS

Medir é associar um nimero a determinada caracteristica de
um ser, de um objeto, ou de um evento conforme regras
preestabelecidas, enquanto que a avaliacdo é a interpretacdo dessa
medida em funcéo do objetivo preestabelecido (KISS, 1987).

Dentro do conceito sistémico de avaliacdo, a medida é
considerada uma etapa, sendo gue existem também as avaliacGes de
contexto, entrada, processo e produto.

A avaliacdo de produto é mais freqlientemente realizada e
compreende as etapas de delinear, obter, analisar e aplicar.

O objetivo basico do treinamento desportivo é a otimizagdo do
desempenho esportivo, que é estudada de acordo com uma Visdo
sistémica de processo e de produto. A avaliacdo deve ser feita antes do
treinamento (avaliacdo diagndstica das condicdes fisicas, técnicas e
psicoldgicas), durante o treinamento (verificar se os objetivos estdo
sendo alcancados ou se precisam ser reformulados) e depois do
treinamento (verificar se os objetivos foram alcancados, bem como a
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efetividade do treinamento)

A avaliagéo do treinamento esportivo pode ser feita de modo
direto, no momento da competicdo, e indireto, atraves de técnicas
utilizadas durante o treinamento esportivo.

Existem diversos meios e técnicas de se avaliarem o0s aspectos
do desempenho esportivo. Freqiientemente, 0 que se busca nos testes
é aavaliagdo de varidveis bioldgicas, procurando-se valores 6timos do
trindbmio — intensidade, duracéo e freqliéncia — a fim de se melhorar a
variavel bioldgica de acordo com as especificidades das modalidades
esportivas.

6.1. FASES DE UM PROGRAMA DE AVALIACAO EM
ESPORTEATRAVESDE TESTES

Existem trés fases a serem consideradas em um programa de
avaliacdo através de testes: fase preparatoria, fase de aplicagdo e fase
pOs-testagem.

Oqueavaliar

A condicdo global de um ser em um determinado momento,
levando em consideracgdo seu estado bio-psico-socio-cultural.
Comoavaliar

Possuir autenticidade cientifica: o resultado do teste deve ser o
verdadeiro sem deixar de levar em consideracao os erros estaticos e
sistematicos. Deve-se procurar sempre a fidedignidade do teste, ou
seja, apossibilidade de se reproduzir o seu resultado.

Aavaliacdo deve considerar as seguintes referéncias:

1. Ser realizada num momento adequado durante o decorrer do
processo de treinamento;

2. Serecondmica;

3. Quando possivel utilizar normas de comparacao para verificar a
evolucdo do atleta em relacdo a si mesmo, e também em relacéo ao
grupo.

A capacidade aerdbia é medida por meio dos testes de 1000 m
ou 2000 m de corrida, ou dos testes de 12 ou 15 minutos, e ainda, em
alguns casos, sdo aplicados testes de escadas ou ergométricos. A
capacidade anaerdbica é estimada nos testes de 50 m ou 40 segundos
(MATSUDO, 1987), ou Wingate Test.

Uma das principais questdes na deteccdo de talentos
esportivos € se a crianca entre 10 e 12 anos pode manter sua
performance na fase adulta. Essa manutencdo de performance é
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chamada estabilidade, e essa determinacéo, feita através de testes, é o
caminho mais pratico para atrajetdria do atleta selecionado.

Aestratégia adotada pelo Centro de Estudos do Laboratério de
Aptidao Fisica de Sdo Caetano do Sul (CELAFISCS) para a detec¢do
de talentos inclui os seguintes passos:

1. utilizacdo de testes fisicos, se possivel, com itens especificos;

2. comparagdo dos valores normativos e padrdes do critério referente;
3. desenvolver um perfil Z, com um cuidado especial com as variaveis
relevantes ecri

4. andlise do molde maturacional-funcional das variaveis criticas;
5.avaliar a posi¢do maturacional-sexual,

6. determinag&o do nivel nutricional, e

7. verificar o nivel de experiéncia nos esportes.

Esse modelo é baseado em critérios biolégicos, mas com
certeza a inclusdo de aspectos psicoldgicos ird aumentar a
aplicabilidade do mesmo.

Segundo Gaya (1999), o projeto de Centro de Exceléncia
Esportivo da UFRGS/INDESP embasado nas experiéncias de
estudiosos brasileiros: Matsudo (1996); portugueses Marques e
Sobral (1990), experiéncia mocambicana de Presta (1994) e outros,
delineou uma bateria de testes de aptidao fisica:

1. Hand group em Kgf (Forca de preensdo manual);

2. T. de sentar e alcancar de wells (cm) — (Forca e resisténcia
abdominal);

3.20m lanca dos seg. (\Velocidade de deslocamento);

4. Corrida 10 x 5 metros (Agilidade);

5. Corrida de 9 min (metros) — (Resisténcia de longa duracéo);

6. DimensBes somaticas: peso, estatura, altura sentada, envergadura,
dobras cutaneastricipital e subescapular (BOILEAU et al 1985);

7. Dimens0es psicoldgicas: inventario de motivacao relacionada as
praticas esportivas. Ex: para vencer: 1 2 3; Para exercitar-se: 1 2 3,
etc.;

8. Varidveis de envolvimento social: roteiro de entrevistas e
questionario sobre habitos e estilo de vida.

Para a area de esporte de rendimento, a metodologia para a
coleta de dados abrange as mesmas medidas anteriormente referidas
para 0s estudos populacionais, porém a sua especificidade exige um
conjunto de duas tarefas assim descritas COOK, (1990);
FLESHMAN e QUAITANCE, (1984); MAIA, (1997) citados pelo
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manual basico de avaliagdo de atletas (2001):

1. Anélise de tarefas do desporto: representa o conhecimento das
tarefas fundamentais de performance realizadas pelos atletas durante
acompeticao;

2. Analise do sujeito: conhecimento do conjunto diversificado de
aptiddes, capacidades, habilidades e caracteristicas psicoldgicas e de
envolvimento social que os sujeitos devem possuir para realizar com
sucesso a tarefa do desporto. Os modelos matematicos para a tomada
de decisdo adotam os testes multivariados de diferencas entre médias,
andlise da fungéo discriminante e anélise de regressao multipla.

Para isso sdo utilizadas evidéncias abstratas e discussdes
tedricas que formam um conjunto de possiveis caracteristicas e
condicBes para caracterizacdo de individuos como TE dentro da
populacdo (GABLE e RWOFF, 1979) citado por Bohme (1994).

7.0. ALGUNS TESTES PARA DETECCAO DE TALENTOS
ESPORTIVOS

O sucesso no esporte ndo é somente a funcdo de uma unica
variavel. Os testes sdo essenciais na fase de deteccdo de talentos. As
baterias de testes incluem medidas que ndo necessitam de aparatos
sofisticados de métodos complexos, mas devem ter um alto
coeficiente de validade, reprodutividade e objetividade além de,
quando possivel, tabelas normativas.

Existem muitas baterias de testes que sdo aplicadas em
diversos paises. Como regra geral, todos devem incluir o histérico do
atleta e de satde. Um resumo da condicao fisica com especial atengédo
para as condicdes cardiovasculares, o sistema muscular e a maturacéo
sexual sdo sempre desejaveis. Alguns requerem exames de sangue e
de urina e, poucos, um eletroencefalograma. Todas as baterias
incluem medidas antropométricas como peso corporal, peso de
gordura, altura, didametro dos membros e circunferéncia.

Tem havido nos ultimos anos um grande desenvolvimento da
ciéncia do esporte e da atividade fisica. Para acompanhar esse
desenvolvimento, sdo utilizadas as melhores técnicas de medida
através da utilizacdo de testes para diagndstico e controle de
treinamento esportivo e para a deteccdo, selecdo e promogédo de
talentos esportivos.

No Brasil, os Centros de Exceléncia Esportiva (CENESP),
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rede que inclui nove universidades publicas brasileiras, tém por
objetivo padronizar protocolos ja validados para aplicacdo de testes
que avaliem parametros fisioldgicos e bioquimicos. Tais parametros
deverdo estar relacionados a rendimento esportivo, para diagndstico e
monitorizacgdo do treinamento esportivo em atletas e para detecgéo,
selecdo e promocao de talentos esportivos.

Para exemplificar, mostra-se a seguir a bateria de testes
desenvolvida para avaliar a aptidao fisica de jovens atletas de 10 a 15
anos participantes do projeto de formacdo esportiva Ayrton
Senna/CEPEUSP, das modalidades esportivas Basquetebol, Futebol,
Handebol e Canoagem. Essa bateria objetivaavaliar:

1. Forga;

2. Velocidade de deslocamento;
3. Flexibilidade do quadril;

4. Agilidade;

5. Resisténciageral e aerobia.

De acordo com a literatura (DOCHERTY, 1996; GIANNICH,
1996; JOHNSON, 1979; SAFRIT, 1995), os testes possuem bons
niveis de autenticidade cientifica, a saber validade, fidedignidade e
objetividade. Adescricdo de dois deles é feitaa sequir:

1. TESTE DE CORRIDA DE 9 MINUTOS - como indicador da
resisténcia geral aerobia

Material necessario: um cronémetro e uma pista demarcada de 20
em20m.

Posicéo inicial: as criancas deverdo posicionar-se atrds da linha de
saida.

Procedimentos: ao sinal do testador, deverdo comecar a correr a
maior distancia possivel em nove minutos, em ritmo proprio e
individual. Podem andar, se por acaso cansarem. O professor deve
apitar duas vezes, sendo um, quando faltar um minuto para terminar, e
a segunda, no final. Os alunos deverdo parar no local em que
estiverem depois do segundo apito e aguardarem que o professor
determine a distancia percorrida.

Contagem: a medida consta da marca da distancia percorrida em
metros, ap6s 9 minutos de corrida.

2. TESTE DE ARREMESSO DE MEDICINE-BALL - como
indicador de forca de membros superiores.
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Material necessario: uma trena de 5 m presa ao solo, uma bola
medicinal de 3 kg, fitaadesiva, uma cadeirae uma corda.

Posicéo Inicial: da posi¢do assentada em uma cadeira, o testando
segura a bola medicinal com as duas méos contra o peito e logo abaixo
do queixo, com os cotovelos o mais préximo do tronco. A corda,
colocada na altura do peito do testando, mantém-no seguro na cadeira
e elimina a acdo de embalo durante o arremesso. O esforco deve ser
realizado pelos bracos e pela cintura escapular, evitando-se a
participacdo de qualquer outra parte do corpo.

Procedimento: a crianga deve arremessar a bola medicinal com
ambas as méos, procurando alcancar a maior distancia possivel sobre
atrena.

Contagem: a medida, anotada na maior marca alcancada pela bola
medicinal, entre trés arremessos feitos separada e seqliencialmente
sobre a trena presa no solo. A distancia deve ser medida entre 0s pés
dianteiros da cadeira e 0 primeiro ponto de contato da bola medicinal
com o solo; a trena deve ser fixada no solo (com a marca zero nos pés
dianteiros da cadeira), para facilitar a visualizacéo do local de queda
dabola, pelo testador. Anota-se a medida em centimetros.

3. TESTE DE IMPULSAO HORIZONTAL - como indicador de
forca de membros inferiores.

Material necessario: uma trena de 2 m presa ao solo e fita adesiva
parademarcar ponto de saida.

Posicdo inicial: crianca em pé, pés paralelos atrés da linha de saida
(marcazerodatrena).

Procedimentos: a crianga deve impulsionar as duas pernas
simultaneamente com auxilio dos bragos, procurando saltar a maior
distancia possivel e parar equilibrada sobre os dois pés apds o salto.
Contagem: a medida, feita na marca alcancada pelo calcanhar
posterior, consiste na maior distancia alcancada entre trés saltos
separados e sequenciais. Anota-se a medida em centimetros.

4. TESTE DE FLEXAO ABDOMINAL EM 30 SEGUNDOS -
como indicador de forcaabdominal.

Material necessario: umrelégio que cronometra segundos.

Posicdo inicial: crianga deitada em decubito dorsal, pernas
flexionadas e bragos cruzados sobre o peito.

Procedimento: a crianca deve flexionar o tronco (sentar), encostando
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0s pulsos nas coxas e deitar novamente, encostando a cabega no solo.
Contagem: a medida consta do nimero de flex6es do tronco
realizadas corretamente em trinta segundos. A crianga deve procurar
fazer o maior nimero possivel de flexdes no tempo estipulado,
podendo parar, se cansar.

A avaliacdo do desenvolvimento da aptidao fisica de jovens
atletas participantes do processo de treinamento a longo prazo (TLP) é
um meio que o(a) técnico(a) pode utilizar para acompanhar quais
jovens apresentam um perfil de aptiddo fisica/crescimento
fisico/proporcionalidade corporal e composicdo corporal acima da
média de seus pares de mesmo sexo e mesma idade. Esta informacéo
sera valiosa no processo de detecgdo, selecdo e promocao de talentos
esportivos, pois através da mesma é possivel verificar qual(is)
joven(s) atleta(s) desenvolve(m)-se acima da média com o decorrer
do treinamento.

Quanto a interpretacéo dos resultados, genericamente, quanto
maior o resultado em relacdo a idade e sexo, melhor para o atleta
avaliado. Nesse sentido, os resultados referentes aos testes de
velocidade e agilidade foram invertidos, dado que, por serem medidas
de tempo, quanto menor o resultado, melhor.

Genericamente, se 0 atleta estiver entre os percentis 25% e
75%, significa que se encontra dentro da normalidade para a sua idade
e sexo, sendo que o percentil 50% corresponde a mediana do grupo:
cinglenta por cento apresentam valores acima, e, cinquenta por cento
valores abaixo da mesma. Cuidados especiais em termos de
treinamento devem ser dados aqueles que apresentem valores abaixo
de 25%, pois isso significa que setenta e cinco por cento de seus
congéneres tém resultados melhores que estes; devem ser
incentivados a melhorar mais o desempenho, assim como aqueles
entre 25% e 50%. J& os atletas com desempenho acima de 75% devem
ter uma atencdo especial no sentido oposto, pois apresentam um
desempenho acima de setenta e cinco por cento de seu grupo etario.

Paralelamente a avaliacdo do desempenho, deve ser feita uma
avaliacdo do estado de crescimento fisico, proporcGes corporais,
composicdo corporal e da maturacdo sexual do atleta, visando
interpretar os resultados do modo mais eficaz possivel, verificando
aqueles que possam ter um desenvolvimento mais adiantado, ou, por
outro lado, mais atrasado que os seus pares — Manual Basico de
Avaliacéo de Atletas. Rede CENESP (2001).
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7.1.LIMITACOES

Sédo varias as dificuldades enfrentadas para se criar um modelo
perfeito para a detecgdo de talentos devido as muitas varidveis
intervenientes, que podem dificultar um bom modelo e manter as
tradicionais prioridades politicas, nas quais ndo se costuma incluir o
esporte. Além disso, caracteristicas culturais e socioeconémicas,
confianca prematura no esporte performance, dentre outras, sao
também entraves a otimizagao deste modelo.

N&o ha um modelo eficiente e pratico de detec¢édo de talentos,
e os testes especificos, muitas vezes, se baseiam nas qualidades e
capacidades fisicas, que podem limitar a validade da previsao.

Isso acontece muito quando se leva em consideragéo apenas uma
variavel como, por exemplo, altura.

Outro fator importante é que alguns testes ndo se aplicam a
determinados esportes, ou seja, ndo se pode fazer 0 mesmo teste para
os diferentes esportes, pois cada esporte tem suas peculiaridades.
Torna-se necessario identificar cada caracteristica de desempenho
que o atleta deve possuir e que o levara a um alto desempenho no
esporte, e que deve ser considerado no diagnostico da aptiddo
(HOFFMAN SENF, 1990), ou na determinacdo da aptidédo
(WEINECK,1990€1992).

Ha dificuldade em determinar quais as caracteristicas fisicas e
psicoldgicas, em qual extensdo e em qual combinagdo as mesmas sao
relevantes para o desempenho esportivo nas diferentes modalidades
esportivas (BAUR, 1988).

Seria necessaria a preparacdo de um catalogo com o perfil das
caracteristicas especificas de cada modalidade que tenha
fundamentacao cientifica. 1sso ainda ndo resolveria automaticamente
0 problema da compreensdo dessas caracteristicas ou sua
complexidade (HEBBELLINCK, 1989).

Pode-se considerar também como outro problema os critérios
utilizados para agrupamento no esporte infanto-juvenil para fim
competitivo, agrupamentos estes que, na maioria das vezes, se ddo
somente por idade cronoldgica nos atletas juvenis; deixando de lado
agrupamento por peso e estatura, como também pelo estado da
maturacdo bioldgica (sexual). Além da menarca para as meninas,
esses possiveis agrupamentos abrangendo maior nimero de variaveis
poderiam diminuir problemas, tais como, lesbes, por exemplo,
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(HEGG e BONJARDIM, 1988; KREIPE e GEWANTER, 1985;
MALINAe BEUNEM, 1996).

Na busca de talentos, o técnico, mesmo tendo acesso aos testes
para deteccdo de TE, age, em determinada fase, de forma subjetiva,
baseando-se em sua experiéncia e intui¢do. Os critérios para sele¢ao
de TE sdo especificos e diferenciam-se de esporte para esporte.

Sdo necessarios estudos de acompanhamento de estudos
longitudinais, para que possam ser feitas avaliacdes e predi¢cdes em
relacdo a condigdo real desses atletas.

7.2.PERSPECTIVASNAAREADE TALENTO ESPORTIVO

Ainda ndo é possivel se fazer um prognostico exato de talento
esportivo. Tém sido realizados por treinadores, preparadores fisicos e
equipes técnicas multidisciplinadas (experts), progndsticos de
talentos subjetivos e consideravelmente complexos. Faz-se
necessario que a perspectiva pratica e cientifica da area do TLP seja
complementada por procedimentos analiticos, objetivos que auxiliem
0s “experts” na interpretacdo do TLP e, conseqlientemente, na
formacao do talento esportivo.

Mostra-se improvavel que, em curto prazo, a comunidade
académica se mova em umasoé direcdo. 1sso demonstra a existéncia de
varios caminhos que podem ser percorridos para se descobrir amelhor
forma de avaliar, 0 mais cedo possivel, as forcas e fraquezas, bem
como os talentos de cada crianca nos diferentes dominios de
aprendizagem, sistematica, continua e progressiva. 1sso podera criar
condicdes favoraveis e reduzir o ambito das desfavoraveis,
proporcionando a cada individuo o melhor desenvolvimento de suas
potencialidades.

8.0. CONCLUSOES

A deteccdo imediata de um talento com a aplicacéo de apenas
um tipo de teste, em determinada faixa etaria, ndo se mostra mais
eficiente do que a deteccdo de talento a longo prazo. Entre outros
erros, o desenvolvimento precoce pode ser confundido com talento
nas fases iniciais (HEBBELINCK, 1989).

A literatura estudada anteriormente mostra que Varias
metodologias tém sido pesquisadas e discutidas por diversos autores.
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E interessante acompanhar que a evolugdo dos estudos vem se
direcionando para pesquisas longitudinais de treinamentos a longo
prazo, tornando-se uma relacdo ciclica, na qual os estudos evoluem a
partir do treinamento e vice-versa.

Portanto, através da avaliacdo periddica e do
acompanhamento do desenvolvimento do atleta, é possivel predizer
com mais seguranca os niveis que poderdo ser alcangados.
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RESUMO

O Diabetes Mellitus (DM) do tipo 2 € um agravo que tem aumentado
exponencialmente nos ultimos tempos, ele tem uma forte associacédo
com o estilo de vida do individuo. Este artigo discute de forma breve o
diabetes mellitus, sua etiologia, epidemiologia, diagndstico,
complicacdes e tratamento, entretanto o principal objetivo deste
estudo é demonstrar os beneficios do exercicio fisico como medida
terapéutica e preventiva em individuos acometidos por esta afeccéo.
Buscou-se também apresentar os cuidados que os profissionais de
educacdo fisica e demais profissionais da area de saude devem tomar
antes e durante o acompanhamento da pratica de atividade fisica para
individuos acometidos por esta afec¢éo.

PALAVRAS-CHAVE: Diabetes Mellitus tipo 2; Exercicio Fisico;
Cuidados; Beneficios.

ABSTRACT

The Diabetes Mellitus (DM) of the type 2, is a disease which have very
increase in last time, it have a strong association with the lifestyle of
the individual. This article argue shortly the diabetes mellitus, its
etiology, epidemiology, diagnostic, complications and treatment,
however the principal objective of this study was demonstrate this
benefits of the physical exercise like therapeutic and preventive way
in individuals affect for this disease. Search too show the care which
the professional of the physical education and others professionals of
the health's area need before and during the accompaniment of the
practice of the physical activities for people with the disease.

KEY-WORDS: Diabetes Mellitus type 2, Physical Exercise; Care;

Benefits. geTe
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1.0. INTRODUCAO

Conforme dados da Organizacdo Mundial da Salde, estima-se
que a inatividade fisica causaria 1,9 milhdes de mortes e que
aproximadamente 22% das doengas do coracdo também seriam
atribuidas a falta de atividade fisica(BALALLAI, 2005).

De acordo com Silva e Lima (2002), entre os principais
agravos cronicos que afetam a populacgéo, estdo a Hipertensdo Arterial
(HA) e o Diabetes Mellitus (DM), as quais estdo intimamente
associadas com as alteracgdes cardiovasculares.

O DM ¢ classificado, conforme sua etiologia, sendo
basicamente dividida em tipos 1 e 2. O tipo 1 caracteriza-se pela
destruicdo das células beta do pancreas com deficiéncia absoluta de
insulina, enquanto o tipo 2, varia entre a resisténcia insulinica e um
defeito secretdrio. Ha outros tipos especificos decorrentes de defeitos
genéticos e de doencas ou induzidos por farmacos e agente quimicos,
além do diabetes gestacional que é detectado durante a gravidez
(GUIMARAES e TAKAYANAGUI, 2002).

Neste estudo prioriza-se o diabetes mellitus do tipo 2 (DM2),
esse agravo tem se tornado um dos disturbios mais comuns em clinica
médica e tem sido freqlientemente associado a sindrome metabolica,
que se caracteriza por resisténcia a insulina, obesidade androide ou
central, dislipidemia e hipertenséo arterial (ARAUJO et al, 2000).

Pesquisas concordam que a atividade fisica traz beneficios
metabolicos e cardiovasculares, embora a quantidade da intensidade,
frequéncia e duracdo das atividades necessarias para a melhora da
salde continuem em debate (BASSUK e MANSON, 2005).

Diante disso, este artigo prop6e uma analise da revisdo de
literatura disponivel acerca da relacao entre exercicio fisico e diabetes
tipo 2 com o intuito de reunir as informagGes mais relevantes e
elucidar algumas questdes pertinentes ao tema.

2.0. FUNDAMENTACAO TEORICA
2.1.DIABETES: ETIOLOGIAEEPIDEMIOLOGIA

O Diabetes Mellitus (DM) é uma sindrome heterogénea de
etiologia multipla, que decorre de falta de insulina ou, também, da
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incapacidade da insulina de exercer adequadamente seus efeitos. E
caracterizada por hiperglicemia crbnica, frequentemente
acompanhada de dislipidemia, hipertensdo arterial e disfuncéo
endotelial (MELO etal, 2003).

Guyton e Hall (2002) caracterizam o diabetes mellitus como
umadoenca cronica em que hd um comprometimento do metabolismo
dos carboidratos, das gorduras e das proteinas, causada pela falta de
secrecédo de insulina (DM1) ou, na maioria dos casos, por umaredugéo
da sensibilidade dos tecidos-alvo aos efeitos metabolicos da insulina
(DM2).

A insulina, horménio produzido pelas células beta do
pancreas, controla o nivel de glicose no sangue, regulando sua
producdo e armazenamento. Nos instantes pds-prandiais, ha um
aumento significativo na glicose sanguinea, entdo a insulina é
liberada, a fim de normalizar a glicemia do individuo. Em individuos
diabéticos pode haver auséncia ou diminuicdo da secrecdo
pancreatica de insulina, ou mesmo uma deficiéncia de sua acdo em
nivel celular, conforme a classificacdo da doenca.

O DM do tipo 2 resulta de graus variaveis de resisténcia a
insulina e deficiéncia relativa de secrecdo de insulina, em alguns casos
as mudancas no estilo de vida, bem como as medica¢des orais ja ndo
sdo suficientes para a manutencdo dos niveis ideais da glicose
sangliinea, nestes casos € necessaria a ado¢do da terapia insulinica,
desta forma, a nomenclatura utilizada anteriormente, diabetes néo
insulino-dependente, ndo é mais utilizada.

Segundo a Sociedade Brasileira de Diabetes (2003), a maioria
dos pacientes com o DM tipo 2 tem excesso de peso e o diagndstico, na
maioria dos casos, € feito a partir dos 40 anos de idade, embora possa
acontecer mais cedo. Oliveira e Milech (2002, apud BALLALAI,
2005) afirmam que ha uma forte associacdo da predisposicao genética
doindividuo com seu estilo de vida e os fatores ambientais.

De acordo com Coelho et al. (2007), dentre os problemas de
salde mundial o DM tem sido citado como um dos mais importantes,
tanto em numero de pessoas afetadas, como de incapacitacdo e de
mortalidade prematura, bem como dos custos envolvidos no seu
trabalho.

Dados do Censo Nacional de Diabetes, realizado entre 1986 a
1989, relataram que a prevaléncia desta doenca é de 7,6% da
populagdo, com variacdo de 5 a 10 % de acordo com a capital
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brasileira avaliada (SOCIEDADE BRASILEIRA DE
CARDIOLOGIA, 2007). Cabe destacar que 5 a 10% deste valor
representa DM tipo 1, e que esta porcentagem tem permanecido no
decorrer dos anos, ao contrario do DM tipo 2, que vem crescendo
também entre criancas e jovens em associacdo ao aumento da
obesidade (SOCIEDADE BRASILEIRADE DIABETES, 2003).

A Sociedade Brasileira de Diabetes (2003), ainda disp6e que 0
diabetes mellitus € um problema de importancia crescente em salde
publica. A incidéncia e prevaléncia estdo aumentando, alcangando
proporcGes epidémicas, especialmente em paises em
desenvolvimento, como o Brasil.

Em um estudo de projecéo de Maccarty e Zimmet (1994, apud
BALLALAI, 2005), foi possivel indicar que para o ano de 2010 a
prevaléncia do DM tipo 2 totalizara aproximadamente 216 milhdes de
pessoas no mundo. Em um estudo semelhante, King e colaboradores
(1998, apud BALLALAI, 2005), estimaram os 10 paises com o maior
nimero de diabéticos para o ano de 2025, nesta relacdo o Brasil
encontrava-se em oitavo lugar, com aproximadamente 11,6 milhdes
de diabéticos.

Mesmo a partir destas estimativas preocupantes, algumas
medidas preventivas podem ser tomadas evitando que as
complicacOes trazidas por tais agravos acometam a populacgéo.

2.2. DIAGNOSTICO, COMORBIDADES E TRATAMENTO

O diabetes mellitus estd associado a complicacbes que
comprometem a produtividade, a qualidade de vida e a sobrevida dos
individuos. Este agravo afeta diretamente o metabolismo dos
carboidratos, dos lipidios e das proteinas.

O excesso de glicose na corrente sangliinea decorrente da
deficiéncia ou da resisténcia insulinica € caracterizada pela
hiperglicemia, esta se manifesta inicialmente por sintomas como
politria, polidipsia, emagrecimento, polifagia e diminuicdo da
acuidade visual.

Conforme Melo (2003), os pacientes podem, entretanto,
apresentar outros sinais ou sintomas, como a infeccao de repeticéo;
incontinéncia urinaria; enurese noturna em criancas; insuficiéncia
vascular periférica; doenca cardiovascular; acidentes vascular
cerebral; neuropatia periférica; disfuncao erétil; letargia; cansaco;
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des&nimo, entre outros.

No diabetes do tipo 2, a evolugdo para a hiperglicemia mantida
ocorrera ao longo de um periodo de tempo variavel, caso esta
hiperglicemia ndo seja devidamente controlada, ela associa-se com
um alto risco de desenvolvimento de complicagdes, tanto agudas
guanto cronicas.

As complicagfes agudas sdo: cetoacidose diabética, estado
hiperglicémico hiperosmolar ndo-cetddico, hipoglicemia (mais
freqiente em diabetes do tipo 1) e acidose latica. As complicagdes
cronicas sdo divididas em micro e macro-vasculares. A doenca
coronariana, a insuficiéncia cardiaca, a doencga cerebrovascular sao
exemplos (OLIVEIRA e MILECH, 2004, apud BALALLAI, 2005).
Além delas, ainda observar-se casos de retinopatia, nefropatia e
neuropatia, esta por sua vez pode levar a amputagdes de membros,
especialmente os inferiores.

Os individuos portadores de diabetes do tipo 2 contam com
uma gama de medidas capazes de manter o controle glicémico, de
acordo com as suas necessidades. Conforme Araujo et al. (2000), no
momento existem diversas opcdes terapéuticas, que podem ser
utilizadas isoladamente ou em associagdes: sensibilizadores da acéo
de insulina, anti-hiperglicemiantes, secretagogos, drogas anti-
obesidade e insulina.

A Sociedade Brasileira de Diabetes (2003), dispde que o
tratamento do DM tipo 2 inclui estes medicamentos somente se
necessario, conforme a avaliacdo médica. Porém outras medidas
terapéuticas devem ser tomadas, buscando atenuar complicacdes
futuras relacionadas a esse agravo ou até mesmo prevenir seu
aparecimento, como a adocao de um estilo de vida saudavel, com uma
dieta balanceada e a pratica de exercicios fisicos regulares.

Devido a forte associacdo desta doenca com fatores de risco
cardiovascular, a Sociedade Brasileira de Diabetes (2003), ainda
preconiza a necessidade de apds o diagnostico, iniciar também o
tratamento de outros fatores de risco cardiovascular. O paciente deve
ser continuamente estimulado a adotar habitos de vida saudaveis.

Para pacientes com diabetes as informagbes sobre os
maleficios do sedentarismo sdo de fundamental importancia, estas por
devem ser dadas logo no inicio do diagndstico, permitindo que os
beneficios das mudancas no estilo de vida, dentre elas, o exercicio
fisico, possam ser apreciados com mais eficécia.
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2.3. Exercicio Fisico como prevencao e medida terapéutica

Conforme o Relatério sobre Satde do Mundo de 2002, a pouca
atividade fisica causa 1,9 milhdes de 6bitos por ano no mundo, além
de elevar substancialmente os custos médicos, onerando 0s custos de
atencdo a saude e diminuindo a produtividade da populagéo (SBC,
SBHe SBN, 2007).

Estudos epidemiologicos tém demonstrado forte relacéo entre
inatividade fisica e presenca de fatores de risco cardiovascular como
hipertensao arterial, resisténcia a insulina, diabetes, dislipidemias e
obesidade. N&o obstante, a pratica de atividade fisica tem sido
recomendada para a prevencdo e tratamento das doencas
cardiovasculares, seus fatores de risco, e outras doencas crénicas
(CIOLAC e GUIMARAES, 2004).

Conforme Balallai (2005), existem quatro niveis de prevengédo
do diabetes tipo 2: a prevencdo terciaria, em que as complica¢fes do
diabetes, anteriormente descritas, j& se manifestaram; a prevencao
secundaria, que caracteriza-se pelo tratamento adequado ao diabético
sem complicac@es; a prevencdo primaria, cuja atencao é mais recente
e que tem como finalidade o ndo aparecimento da doenca; a prevencao
primordial, definida pela Organizacdo Mundial de Saude com o
objetivo de se evitar o aparecimento do diabetes do tipo 2.

Em todos os niveis de prevencdo estdo inclusas as mudancas
no estilo de vida, que abrange, dentre outros aspectos, a adoc¢éo da
prética regular de exercicios fisicos. E importante que essas mudancas
no estilo de vida sejam estimuladas o quanto antes, especialmente no
estagio de prevencdo primaria, em que o individuo ainda ndo
apresentou a doenca. Nos estagios seguintes, a promocdo da atividade
fisica se faz importante porque, conforme a Sociedade Brasileira de
Diabetes (2003), o United Kingdom Prospective Diabetes Study
(UKPDS) demonstrou que apds o aparecimento do diabetes mellitus
ha uma piora progressiva e inexoravel do controle glicémico,
independente do emprego de agentes antidiabéticos. E possivel que
estapiora possa ser atenuada ou evitada com modificagGes no estilo de
vida (perda de peso e/ou incremento na atividade fisica).

No tratamento do DM tipo 2 os beneficios do exercicio sdo
solidos, e recentes estudos tém fortalecido a importancia de um
programa de exercicios para 0 tratamento e prevencdo das
anormalidades metabolicas comuns e suas complicacdes (ADA,
2002). 04
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A atividade fisica regular ¢ amplamente difundida, e constitui
uma medida auxiliar para o controle das dislipidemias e tratamento da
doenca arterial corondria (SOCIEDADE BRASILEIRA DE
CARDIOLOGIA, 2007).

Dentre os beneficios proporcionados aos pacientes diabéticos
através do exercicio fisico, podemos observar a melhora do perfil
lipidico a curto prazo independentemente do controle glicémico,
entretanto quanto a melhora na glicemia ainda ha polémica. Alguns
estudos como, Khawali et al (2003) verificaram a melhora do perfil
lipidico independentemente da melhora do controle glicémico em
sujeitos submetidos ao exercicio aerdbico e controle alimentar por 8
dias, enquanto Braith e Stewart (2006) relataram que o exercicio de
resisténcia diminui os niveis de hemoglobina glicosilada (HbAlc) em
homens e mulheres diabéticos. As controveérsias encontradas podem
ser explicadas devido aos protocolos e as amostras utilizadas na coleta
dos dados.

Em um estudo de Silva e Lima (2002), foi mensurado uma
série de variaveis antes e ap6s o tratamento experimental feito com um
programa de exercicios fisicos, com 10 semanas de duracéo, sendo 4
sessdes por semana e 60 minutos por sessao, nesse tempo foi aplicado
predominantemente exercicios aerébicos a uma intensidade de leve a
moderada 50% a 80% da FCmax, o programa continha também um
curto periodo de exercicios de resisténcia muscular localizada (até
30% de 1 RM). Como resultado foi observado que apesar de a presséo
arterial ndo apresentar diferenca significativa ap6s o programa de
exercicio fisico, houve umadiminuicao cronica da glicemia, melhoras
no perfil lipidico com C-TOTAL, LDL-C e TG menores, e 0o HDL-C
maior, observou-se também melhoras no IMC. Essas melhoras no
IMC séo especialmente importantes, visto que de acordo com Mercuri
e Arrechea (2001) a medida que aumenta o IMC aumenta também o
risco de diabetes do tipo 2.

Conforme Ciolac e Guimaraes (2004), a realizacdo de pelo
menos quatro horas semanais de atividade fisica de intensidade
moderada a alta diminuiu em meédia 70% a incidéncia de diabetes do
tipo 2, em relacdo ao estilo de vida sedentario, ap6s quatro anos de
seguimento. Segundo estes autores, programas de exercicio fisico tém
demonstrado ser eficientes no controle glicémico de diabéticos,
melhorando a sensibilidade a insulina e tolerdncia a glicose e
diminuindo a glicemia sanguinea desses individuos.
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A ADA (2002), demonstrou que houve uma melhora na
Hemoglobina Glicosilada (HbAlc) dos diabéticos do tipo 2 que
realizaram quatro sessdes semanais de exercicios aerobicos a 50-80%
doVO2méx.

Durante o exercicio, o consumo total de oxigénio no
organismo pode aumentar em vinte vezes, e maiores aumentos podem
ocorrer nos musculos de trabalho. Para obter suas necessidades de
energia nestas circunstancias, o mduasculo esquelético usa, em
quantidades aumentadas, suas proprias reservas de glicogénio e
triglicérides do tecido adiposo e de glicose liberada do figado. Para
preservar o funcionamento do sistema nervoso central, niveis
glicémicos sdo notavelmente bem mantidos durante o exercicio
(ACMS, 1997).

Devido ao maior consumo oxigénio nos exercicios aerdbicos,
estes tém sido amplamente recomendados para individuos com
diabetes, no entanto, recentes estudos tém mostrado os efeitos
benéficos dos exercicios resistidos, para esta populacdo. Como
demonstraram Canché e Gonzalez (2005) que experimentaram em 12
semanas, com duas sessfes semanais e uma hora de treinamento de
forca, a 60% de 1 repeticdo maxima (LRM) e 16 repeticGes por
exercicio e 30 segundos de intervalo. O grupo experimental
apresentou decréscimo significativo nas taxas da HbAlc, além de um
incremento na forca muscular.

Acerca dos exercicios de resisténcia como meio de prevencao,
Braith e Stewart (2006) afirmam que o treinamento de resisténcia
induz melhoras no controle glicémico, com efeitos benéficos
ocorrendo em intensidades de 70 a 90% de 1 RM. Conformes este
autores, em estudos em que a intervencao com o treinamento de forca
foi menor que 2 meses ou a intensidade dos exercicios foi menos que
50% de 1 RM, melhoras na HbAlc foram em pequenas quantidades
ou nédo foram percebidas.

De um modo geral, a ADA (2002), recomenda que 0s
individuos acumulem 30 minutos de atividade fisica moderada na
maioria dos dias da semana.

Bassuk e Manson (2005), em um estudo com mais de 70.000
mulheres americanas e inicialmente saudaveis com idade entre 40-65
anos, demonstraram que andando rapidamente por no minimo 2 horas
e meiapor semana (30 minutos por dia, 5 dias por semana), houve uma
associacdo aumareducéo de 25% em diabetes durante 8 anos.
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Corroborando os estudos supracitados, Araljo e
colaboradores (2000), recomendam caminhadas pelo menos 3 a 4
vezes por semana durante 30 a 40 minutos. Além da caminhada
sugerida pelo autor, podem ser incluidas no rol de atividades, aquelas
que mais agradarem o participante, como a natacdo, hidroginéstica,
ciclismo dentre outras.

O autor aindaalerta para o local de aplicagéo da insulina, deve-
se evitar a aplicagdo nos locais adjacentes aos principais muasculos
envolvidos, a fim de evitar absorcdo mais rapida da insulina.

Algumas observacdes devem ser feitas antes de iniciar um
programa de exercicios para individuos com diabetes do tipo 2, deve
ser feita a avaliacdo meédica detalhada com estudos diagnosticos
apropriados. Deve-se investigar cuidadosamente todas as
comorbidades e fatores que podem agravar a situacao do paciente.

Na presenca de complicagdes algumas atividades sé&o
desencorajadas, o ACSM (1997), dispOe recomendacGes acerca do
exercicio na presenga de complicagdes. Na presenca de retinopatia
diabética ploriferativa, sdo encorajadas atividades de baixo impacto,
condicionamento cardiovascular, como a natagdo, caminhada,
cilcismo estacionario, exercicios de resisténcia de baixa intensidade,
devendo-se evitar as atividades extremas, manobras de Valsalva,
pesos ou chogues, como levantamento de peso, cooper, ginastica de
alto impacto. Se o paciente tiver atingido pela nefropatia, deve-se
evitar exercicios vigorosos e de alta intensidade, treinamento de forca
também deve ser evitado nesta situacao.

O ACSM (1997), dispbe que caso 0 paciente tenha a
neuropatia periférica, que pode resultar em perda da sensacao
protetora nos pés, deve-se evitar 0 exercicio repetitivo nos pés,
podendo este tipo de exercicio resultar em ulcerages, fraturas e
consequente amputacao.

Em todos os tipos de exercicio é necessario um aquecimento
de 5-10 minutos de atividade aerobica, a fim de preparar os musculos
esqueléticos, coracdo e pulmdes. Em seguida um alongamento,
especialmente dos musculos envolvidos ativamente no exercicio.

No geral, 0o ACSM (1997), recomenda para os individuos com
diabetes, natacdo, ciclismo, remo, exercicios de cadeira, exercicios de
braco. Sdo contra-indicados exercicios de trilha, caminhada
prolongada, Cooper, jJump e exercicios de step.

Antes de iniciar o exercicio a ADA (2002), considera
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indispensavel que no inicio de cada sessdo de treino seja avaliada a
glicemia capilar do paciente, deve-se entdo evitar 0s exercicios se a
glicemia estiver >250mg/dl e cetose estiver presente, ou se a glicemia
estiver >300mg/dl, independente da presenca de cetose, é necessario
ainda a ingestdo de carboidrato adicional se a glicemia estiver
<100mg/dl.

Frente aos beneficios apresentados, constata-se que o
exercicio fisico para pacientes portadores de diabetes do tipo 2,
atualmente é uma das principais indica¢0es para corrigir a resisténcia
ainsulinae controlar a glicemianeste tipo de diabetes.

3.0. CONCLUSOES

A partir dos expostos supracitados concluir-se que o exercicio
fisico, tanto aerdbico quanto o treinamento de forga, € uma terapia
eficiente na melhora da glicemia e dos niveis séricos de lipidios no
sangue. Entretanto algumas observac6es devem ser feitas antes de
iniciar um programa de treino para estes individuos: realizar um
exame médico minucioso da situacdo do paciente, mensurar a
glicemia antes de cada sessdo de treino e tomar as medidas necessarias
para que o exercicio seja executado somente nas faixas ideais de
glicemia, selecionar junto ao individuo as atividades que sejam do seu
gosto e estas atividades deverdo ser analisadas, afastando qualquer
possibilidade de lesdo ou prejuizo no estado de satde do paciente. E
necessario ainda que o profissional analise os pés do paciente,
observando com cuidado o cal¢ado, a fim de evitar calosidades,
instruindo-o0 a usar meias de algodao e verificar 0 excesso de
exposicédo ao calor.

As propostas de prescri¢des apresentadas neste trabalho, tanto
para atividades aerdbicas, quanto para o treinamento de forca
demonstram evidéncias que podem auxiliar os profissionais de
educacdo fisica, nas prescri¢cdes de exercicios para esta populacdo. No
entanto, é necessario respeitar a individualidade biolégica do
paciente, bem como seu estado de treino e as complicacfes que o
acometem, visto que o treinamento deve ser personalizado, com o
profissional de educacao fisica, 0 médico, o nutricionista, o psicélogo
e 0s demais membros da equipe de salde atentos a todos 0s aspectos
relacionados a salide e ao bem-estar de cada um de seus pacientes.
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RESUMO

O diabetes mellitus tipo-2 se desenvolve em decorréncia da falta de
insulina ou da incapacidade da insulina exercer adequadamente seus
efeitos. Para o diabético tipo-2 o controle glicémico inadequado pode
contribuir para o aparecimento de outras doencas, entre elas as
doencas cardiovasculares e a hipertenséo arterial. O objetivo desta
revisdo foi investigar se a combinagdo da dieta e do exercicio esta
associada com melhoras nos niveis de insulina e glicose sanguineos.
Em conclus&o os resultados deste estudo demonstrou que o exercicio,
juntamente com dieta e medicamento, representa uma importante
conduta no tratamento do diabetes tipo-2, contudo somente o
tratamento ndo farmacoldgico para o controle do diabetes mellitus
tipo-2 (DM-2), como a dieta, e a préatica regular de atividade fisica,
tanto exercicios aerdbios quanto resistidos sdo eficazes para o
tratamento.

PALAVRAS-CHAVE: Diabetes Mellitus Tipo-2, Glicose
Sanguinea, Exercicio, Dieta.

ABSTRACT

Type 2 diabetes mellitus if develops in result of the lack of insulin or
the incapacity of the insulin to exert adequately its effect. For type 2
diabetic the inadequate glicemic control can contribute for the
appearance of other illnesses, between them the cardiovascular
ilinesses and the arterial hypertension. The aim of this review was to
investigate whether the combination of diet and exercise is associated
with improvements in blood insulin and glucose levels. In conclusion
the results of this study demonstrate that exercise, along with diet and
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medication, plays an important role in the management of type 2
diabetes however only the not pharmacologic treatment for the
control of type 2 diabetes mellitus (DM-2), as a diet and practical the
regular of physical either aerobic or resistance exercise has effects for
treatment.

KEY-WORDS: Diabetes Mellitus Type 2, Blood Glucose, Exercise,
Diet.

1.0. INTRODUCAO

A urbanizacdo e a industrializacdo dos Gltimos tempos tém
provocado modificagdes agressivas no estilo de vida do ser humano
desencadeando em habitos de vida relativamente precarios no que diz
respeito a qualidade de vida. Essas mudancas acarretaram em um
significativo impacto sobre a saude e mortalidade de grandes
populagdes, constituindo-se em um grande problema de saude publica
(SILVAe LIMA, 2002).

A alimentacdo inadequada, 0 estresse e 0 sedentarismo sao
alguns dos principais motivos para que patologias como diabetes
mellitus, hipertensdo, doencas cardiacas, osteoporose, dislipidemias
desenvolvam cada vez mais entre a populacdo (ORGANIZACAO
PAN-AMERICANA DA SAUDE, 2003). A crescente incidéncia do
diabetes mellitus (DM) na popula¢do mundial, € uma das principais
causas de morte e incapacidade funcional em diversos paises do
mundo, cerca de 90 a 95% de todos os casos de diabetes sdo
caracterizados como tipo 2 (ACSM, 2000), no inicio da década de 90
essa doenca atingia cerca de 7,6% da populacéo brasileira (FORJAZ,
CARDOSO JR e BISQUOLO, 2002), comprometendo a
produtividade, qualidade de vida e sobrevida dos individuos.

O diabetes mellitus € uma sindrome de etiologia multipla que
se desenvolve em decorréncia da falta de insulina e/ou da
incapacidade da insulina exercer adequadamente seus efeitos,
fazendo com que os portadores da doenca desenvolvam hiperglicemia
crénica com distarbios do metabolismo intermediario dos
carboidratos, lipidios e proteinas que esta associada a complicacdes
cronicas e de faléncia de varios 6rgaos, especialmente olhos, rins,
nervos e vasos sanguineos (AMERICAN DIABETES
ASSOCIATION, 2005).
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Segundo Gross e Nehme (1999), 50% da populagdo acometida
pela doencga, desconhecem o diagndstico, e cerca de 24% dos
pacientes que reconhecem ter a doenca ndo fazem qualquer tipo de
tratamento. Estudos epidemioldgicos e de intervengdo mostram que o
exercicio fisico é eficaz para o tratamento, prevencao e controle do
diabetes (ASSIS, 2006; CIOLAC e GUIMARAES, 2004; FORJAZ,
1998; MOREIRA, 2006) visto que a doenca pode ocasionar diversos
problemas de salde, especialmente problemas vasculares como a
hipertensdo (GUYTON, 2006).

Anhipertensdo arterial é a maior determinante da ocorréncia de
eventos cardiovasculares em pacientes diabéticos. Sua prevaléncia é
duas vezes maior em diabéticos e sua presenca aumenta a ocorréncia
de complicacbes micro e macrovasculares como a perda da
integridade endotelial com alteragcGes da estrutura e funcdo vascular
(MOGENSEN, 1998). Pacientes diabéticos frequentemente
apresentam fatores de risco para doenca cardiovascular que os tornam
de alto risco, principalmente para a ocorréncia de eventos
coronarianos. Um tratamento ndo farmacoldgico bastante
recomendado é o consumo de uma dieta equilibrada e a pratica regular
de atividade fisica orientada com o objetivo de reduzir a resisténcia a
insulina e controlar a presséo arterial (HANS etal., 1995).

Assim, 0 objetivo deste estudo foi verificar como a atividade
fisica pode influenciar diretamente na prevencdo e tratamento do
diabetes mellitus.

2.0.REVISAOALITERATURA
2.1. CONCEITODEDIABETESMELLITUS

A doenca é conhecida desde a antiguidade. A constelacdo de
anormalidades causadas pela deficiéncia de insulina é chamada de
diabetes mellitus. Médicos gregos e romanos usavam 0 termo
“diabetes” para se referirem a situa¢des nas quais o achado principal
era um grande volume urinario, e 2 tipos eram distinguidos: “diabetes
mellitus”no qual a urina tinha um gosto doce; e “diabetes insipido” no
qual a urina ndo tinha gosto. Ha mais de 1500 anos a.C. os antigos
egipcios tinham alguns remédios para combater o excesso de urina, e
os hindus observaram que insetos e moscas eram atraidos para a urina
de algumas pessoas e que isso estava associado a certas doencas. Mil
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anos a.C. o pai da medicina na india, Susruta, diagnosticou o diabetes.

Os Gregos antigos ndo tinham tratamento para a doenca e, em
varias partes do mundo, acreditava-se que ela fosse causada por calor
excessivo nas visceras, por variagdes humorais ou pelo excesso de
bebidas. No fim do século XVIII, Matthew Dobson provou que o
sabor da urina no diabetes era devido a presenga de aglicar e mostrou o
excesso de agucar no sangue (OLIVEIRAetal., 2001).

Atualmente, a American Diabetes Association (2005),
denomina o diabetes mellitus como um grupo heterogéneo de doengas
que diferem quanto a etiologia e patogénese e que alteram a
homeostase do homem, caracterizada por disturbios no metabolismo
dos carboidratos, proteinas e gorduras, secundarios a uma deficiéncia
ou auséncia de producdo de insulina pelo pancreas, e/ou diminuigdo
de sua acdo nos tecidos alvo. Como consequéncia, surge a
hiperglicemia, cuja intensidade tem rela¢éo diretamente proporcional
a deficiéncia de insulina ou de sua agdo em nivel tecidual. A
hiperglicemia crénica esta associada a dano, disfuncéo e faléncia de
varios 6rgdos, especialmente olhos, rins, nervos, coracdo e vasos
sanguineos (Gross et al.,, 2002), e também ¢é freqlientemente
acompanhada de dislipidemia, hipertensdo arterial e disfuncdo
endoterial (SOCIEDADE BRASILEIRADE DIABETES, 2002).

O rastreamento do diabetes mellitus dever ser realizado em
todo o individuo com mais de 40 anos de idade e a cada 3 anos, ou
mais precocemente e mais frequentemente em individuos
assintomaticos quando apresentarem fatores de risco para o
desenvolvimento de diabetes. Os fatores de risco para o
desenvolvimento do diabetes tipo 2 podem ser observados natabela 1.
Tulwela L. Falores de pisen porn o dinketes Gpo 2.

Tdade seima de A5 anna;

Oiresidadle 0+ 120%, pezo idsl oo indiee de mas sz eoporal = Z‘_‘.kf_-'mzjj
Hisrria famni lia~ de diabetes em parenms dz 1% oran;

Irabaea gestacional mmasnssantia prévia;

Hipertensio atarial sintémiza;

HIdL-enleaerol shaiso de 35mgid! eony e heeridoos aomma e 250medl;
A lberugie 4 prevans da reprnaedo da wicose;

Lwdiv iduees eemnbros Je populagdes Jde misco Lame-anerices., Biagmino-americanos e oulos ),
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2.2. CLASSIFICACAODODIABETES

Segundo a Associagdo Brasileira de Diabetes (2002), os tipos
de diabetes mais comuns sdo o diabetes tipo 1, também conhecido
como diabetes juvenil ou insulino-dependente e o diabetes tipo 2, ou
ndo insulino-dependente, existindo ainda outros tipos especificos,
segundo Gross etal. (2002) apresentados na tabela 2.

O diabetes tipo 1 ou insulino-dependente, resulta
primariamente da destruicdo das células beta pancreaticas que
secretam a insulina (SILVA e LIMA 2002), usualmente, por processo
auto-imune (forma auto-imune; tipolA), ou menos comumente de
causa desconhecida (forma idiopética; tipo 1B). Na forma auto-imune
ha um processo de insulite e estdo presentes alguns anticorpos
circulantes. Na forma idiopatica ocorre tanto insulite como a auséncia
dos anticorpos relacionados ao diabetes auto-imune. (GROSS et a.l,
2002). O diabetes tipo 1 atinge cerda de 5 a 10% dos diabéticos e
costuma se manifestar desde a infancia, por isso a doenca é conhecida
como diabetes juvenil, com seu pico de incidéncia entre 10 al4 anos
havendo a seguir uma diminuicdo progressiva de incidéncia até os 35
anos, mas, no entanto individuos de qualquer idade podem apresentar
diabetes tipo 1 (MOREIRA, 2006). Segundo Mcardle, Katch e Katch
(2003), este tipo de diabetes, o individuo secreta muito pouca, ou
nenhuma quantidade de insulina, sendo necessario o controle por via
externa com utilizacdo de doses diarias de insulina, através de
aplicacOes de injecdes intramusculares, ou podendo ser feita por via
oral, sendo a segunda mais rara pelo alto custo e disponibilidade, dai o
fato de ser chamado de insulino-dependente.

‘T'abela 2. Classificagio etioligica do diabetes mellitus

L. ¥iaheres Tipa 1

destruigiio das c&ulas heta, usualmente Tevamdn 8 deliciéngia complets de insuling
A, uulp-1tnne

B. idivptilicn

II. Dhisbedes Tipas 2

oravs variados de diminnigho de seercgde ¢ resiscéneia 4 inslina

1. Outros tipos cspecifioes

AL Defeias genéticos da funcdo da céhla b
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B. Defeios genéticos da agio da insulina

L. Idaencas do pdincrens, exoering

[3. Endovrinopateas,

F, Iclugfio por drogms ou proculos quinmic s

[, Inleuydes

. Formus meoniuns de diabet:s imumo-nediado

V. Disbetos Gestacional

Eonte: Gross ot al. (20027 p19.

O Diabetes tipo 2, também conhecido como sindrome
plurimetabolica acomete cerca de 85 a 90% dos casos,“resulta, em
geral, de graus variaveis de resisténcia a insulina e deficiéncia relativa
de secrecdo de insulina” (SOCIEDADE BRASILEIRA DE
DIABETES, 2002, pgll). Ja Simdes (2006, p.1) simplifica: “é
caracterizado pelaresisténciaa insulina e consequiente inabilidade dos
tecidos musculares e adiposos em captar glicose”, ou seja, a insulina
esta presente, mas ndo é suficiente para estimular a absor¢do da
glicose nas células. Sua ocorréncia aumenta apos os 40 anos, estando
esse tipo de diabetes extremamente relacionado ao estilo de vida
como o sedentarismo, sobrepeso, dieta rica em gorduras
(MCARDLE, KATCH e KATCH, 2003; AMERICAN DIABETES
ASSOCIATION, 2005) e estes pacientes ao dependem de insulina
para sua sobrevida imediata e raramente desenvolvem cetoacidose,
exceto em condigOes de grande estresse fisico ou infecgdes graves.

Segundo Melo, Giannella e Souza (2003), nos estagios mais
avancados da doenca, a secrecdo de insulina diminui, com elevagéo
gradativa da glicemia com aparecimento de polidipsia e poliuria.

O atraso no diagndstico do paciente assintomatico predispde
as complicacBes cronicas do diabetes que ja comecam a se
desenvolver gradualmente pelos efeitos cronicos da hiperglicemia. A
ingest&o excessiva de calorias levando a um ganho ponderal de peso e
obesidade é, provavelmente, o fator mais importante na patogénese do
diabetestipo 2 (FARRELL, 2004).

Em casos mais graves, o diabético tipo 2 pode adquirir
também o diabetes tipo 1. Isso pode acontecer devido ao fato de
ocorrer uma falha de producdo de insulina, causado por uma
sobrecarga nas células beta, decorrente da alta concentracdo de
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glicose circulante na corrente sanguinea, tornando-o insulino-
dependente.

E muito importante ressaltar que o diabético tipo 2 vem
crescendo exponencialmente em criangas e adolescentes no mundo,
decorrente ao aumento da obesidade infantil.

2.3.DIAGNOSTICODODIABETESMELLITUS

Os métodos usuais para diagnostico do diabetes baseiam-se
em exames quimicos da urina e do sangue, segundo Guyton (2006)
s80 os seguintes:

e Urina: Testes laboratoriais podem ser usados para a
determinacdo da glicose perdida na urina. Geralmente um
individuo normal perde uma quantidade indeterminavel de
glicose, enquanto que o diabético perde glicose em
quantidades pequenas a grandes, variando com a intensidade
daenfermidade e aingestéo de carboidratos.

e Glicemiaem jejum: O nivel daglicemiaem jejum, noinicio da
manhd, pelo menos oito horas apds uma refeicdo, €
normalmente de 80 a 90mg% e de 110mg% e costuma ser
considerado como o limite superior da normalidade. Nivel de
glicemia em jejum acima desse valor quase sempre indica
diabetes mellitus.

« Teste de tolerancia a glicose: Uma pessoa normal, em jejum,
ingere 1g de glicose por kg de peso corporal, o nivel de
glicemia eleva-se de aproximadamente 90mg% para 120 a
140mg% e cai, novamente dentro de duas horas. Ainda que,
uma pessoa diabética tenha uma concentracdo de glicemia em
jejum normal, em geral estd acima de 110mg% e o teste de
tolerancia a glicose é quase sempre normal. Com a ingestédo de
glicose, o diabético exibe uma elevacao do nivel de glicemia
muito acima do normal, e cai para o valor de controle somente
apos cerca de cinco a seis horas e ndo consegue cair abaixo do
nivel de controle, demonstrando que o aumento normal na
secrecdo de insulina apos a ingestdo de glicose ndo ocorre na
pessoa diabética e o diagndstico de diabetes mellitus pode ser
estabelecido.

« Sensibilidade a insulina: Em presenca de pequena producao de
insulina pelo pancreas, uma dose teste de insulina faz com que
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o nivel de glicemia caia de maneira apreciavel, indicando uma
“sensibilidade insulinica” grandemente aumentada. Por outro
lado, quando o nivel da glicemia esta elevado em consequiéncia
de secregdo excessiva de horménio do cdrtex supra-renal ou
hipofisario anterior, o nivel de glicose responde mal a dose
teste de insulina, porque o pancreas ja esta secretando grandes
guantidades desse hormonio.

«  Halito cetdnico: Pequenas quantidades de acido acetoacético
aumenta no diabetes, podendo ser convertido em acetona, que

é volatil e evapora-se no ar expirado. Quase sempre € possivel

diagnosticar o diabetes mellitus simplesmente sentindo o

cheiro de acetona na respiracdo do paciente. Da mesma forma,

os cetoacidos podem ser detectados na urina.

Para Gross et al. (2002), o diagnostico do diabetes mellitus
(DM) ¢é baseado fundamentalmente nas alteracbes da glicose
plasmatica. Os critérios de diagnostico baseiam-se na glicose
plasmatica em jejum (8 horas) ou ap6s sobrecarga oral de glicose
(759) chamado de TOTG (teste oral de tolerancia a glicose) e na
medida de glicose plasmatica casual que é realizada a qualquer hora
do dia, sem se observar o intervalo desde a Ultima refeicdo. O teste de
glicose plasmatica em jejum é mais econémico, de facil execucdo,
favorecendo um ndmero maior de pessoas e apresenta um menor
coeficiente de variacdo inter-individual do que o TOTG, devido a
estes fatores ele € o mais utilizado.

O diagnostico correto e precoce do diabetes mellitus e das
alteracdes da tolerancia a glicemia é extremamente importante por
que permite que sejam adotadas medidas terapéuticas que podem
evitar o aparecimento de diabetes em individuos com tolerancia
diminuida e retardar o aparecimento das complicacdes cronicas nos
pacientes diagnosticados com diabetes (GUEDES e GONCALVES,
2007).

2.4. VALORES DE GLICOSE PLASMATICA PARA
DIABETESMELLITUS

Aglicemia (concentracdo de glicose no sangue) é expressa em
mg/dl (miligramas por decilitro). Segundo a Associacgéo Brasileira de
Diabetes com o seu consenso de diagnostico e classificagdo do
diabetes mellitus homologado em 2002, os valores de glicose em
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jejum até 110mg/dl sdo considerados normais, ja no TOTG o valor
considerado normal é até 140mg/dl. Quando estes valores estdo entre
110 a 126mg/dl no diagnéstico em jejum e entre 140 a 200mg/dl no
TOTG, jaé considerado que o individuo se encontra num estagio onde
a tolerancia a glicose é diminuida. Quando estes valores chegam a
igual ou acima de 126mg/dl no teste em jejum, igual ou acima de
200mg/dl no TOTG ou, ainda igual ou acima de 200mg/dl no
diagnostico casual, que neste caso devera estar acompanhada dos
sintomas classicos que sdo polidria, polidipsia e perda inexplicada de
peso o individuo ja é considerado diabético. Os valores segundo a
Sociedade Brasileira de Diabetes (2002) estdo apresentados na tabela
3.

Jaa American Diabetes Association, por sua vez, publicou em
2005 outros valores como parametros para a taxa de glicemia.
Segundo a associa¢do americana, os niveis de concentragdo de glicose
no sangue diagnosticados no exame em jejum que sdo considerados
normais estdo entre 80 a 100mg/dl, enquanto os valores acima de
120mg/dl, se considera hiperglicemia, e valores abaixo de 60mg/dl é
considerado hipoglicemia. J& os valores acima de 125mg/dl é

diagnosticado como diabetes.
Tabela 3 Valores de glicose plasméddica (imgidl) para diagndsticn de diabetes mellitas cm
sens estipios pré-clinicos

Calvroria Jejuim 2h s Cusual
Thgde
Glicose

Gilicemia =110 =140

Tormal

Iolerancia a =110 =140

glicose a a

ditninuida o B =200

inbel=s =20

rellilg =126 =200 {eom ginomas

classicns}

Fonte: Soviedady Brasilowa de Diabeles, 2002, p 14
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Um apoio muito importante pra o diabético é a chamada
automonitorizacdo. Ela tem um papel fundamental no tratamento do
diabetes mellitus. Consiste em o préprio individuo checar os niveis de
glicemia. Com isso, o individuo tera um melhor controle do diabetes
e, portanto, menor risco de desenvolver complicagGes tais como
retinopatias, nefropatias e acidentes vasculares cerebrais. A maioria
das complicacgdes do diabetes ja existentes pode ser controlada, mas
ndo revertidas (FORJAZ, CARDOSO JR e BISQUOLO, 2002).

2.5.COMPLICACOES DADOENCA

O portador de diabetes mellitus (DM) pode acarretar uma série
de complicacBes, decorrente da hiperglicemia plasmatica, como
cardiopatia isquémica, insuficiéncia cardiaca, calecistopatias,
acidente vascular cerebral e hipertensdo arterial (SOCIEDADE
BRASILEIRA DE DIABETES, 2002). A hipertensao arterial € a
maior determinante da ocorréncia de eventos cardiovasculares em
pacientes DM tipo 2. Sua prevaléncia é duas vezes maior em
diabéticos e sua presenca aumenta a ocorréncia de complicacfes
micro e macrovasculares como a perda da integridade endotelial com
alteracdes da estrutura e fungédo vascular (MOGENSEN, 1998).

Simdes (2006), cita que a condicdo de hiperglicemia pode
chegar, em alguns casos a valores acima de 400mg/dl acarretando
além de hipertensdo, trombose, retinopatias, nefropatias,
complicacbes micro e macrovasculares. Segundo Sabba (2006), a
maior parte de dbitos entre diabéticos acontece devido a problemas
cardiovasculares. No Brasil, 40%das pessoas que morrem de infarto
ou derrame sdo diabéticas.

Guyton (2006), relata que os pacientes acometidos pelo DM

tipo 1 geralmente apresentam quadro subito de polidria (eliminacédo
excessiva de urina), polidipsia (ingestdo excessiva de agua), polifagia
(fome excessiva), perdade peso e astenia (falta de energia).
Para os pacientes com diabetes tipo 2 a apresentacdo clinica € muito
mais insidiosa. Os sintomas classicos do DM tipo 2 podem ser
discretos e bem tolerados por longo tempo, antes que o paciente
procure assisténciamédica.

As complicacdes metabodlicas que podem advir do DM séo
classificadas em agudas e cronicas. Dentre as complicacdes agudas do
DM tem-se a ceto-acidose diabética (CAD) e descompensacdo

— . 120
ANO 08 VOLUME 15 - JULHO/DEZEMBRO/2008 == P.111-142



REVISTA FACTU CIENCIA EDUCACAO FiSICA

FACTU

diabética hiperosmolar (DDH). Sdo complicacbes comuns dos
diabéticos e podem ter consequéncias muito sérias se ndo tratadas a
tempo, a mortalidade da ceto-acidose é de cerca de 5% enquanto que a
da descompensacéo hiperosmolar é em torno de 15% (KITABCHI et
al., 1979).

Para American Diabetes Association (2004) as complicagcOes
crénicas do DM incluem retinopatia com perda potencial de visdo,
nefropatia, conduzindo a falha renal, neuropatia periférica com risco
de ulcera de pé, amputacdes e pé de Charcot, neuropatias autbnomas,
causando sintomas gastrointestinais, geniturinarios, cardiovasculares
e disfuncGes sexuais.

Especificamente no sistema auditivo, podem ocorrer atrofia
do ganglio espiral, degeneragdo da bainha de mielina do oitavo nervo
craniano, diminui¢do do nimero de fibras nervosas na lamina espiral,
ou espessamento das paredes capilares da estria vascular e das
pequenas artérias dentro do canal auditivo (GUYTON, 2006).

Sensacgéo de cabega oca, vertigens e outras tonturas, sensacao
de ouvido tapado, pressdo no ouvido ou na cabeca, intolerancia a sons
e cefaléia tipo migranea sdo comuns nas labirintopatias de origem
metabdlica. A funcdo cognitiva também parece estar prejudicada em
pacientes com DM, visto que as estruturas corticais e subcorticais
responsaveis por esta funcao estdo prejudicadas em alguns pacientes
dependentes de insulina (GUYTON, 2006).

2.6. DIABETES E OBESIDADE

A correlacdo entre diabetes mellitus tipo 2 e obesidade esta
bem estabelecida. Individuos com sobrepeso tém um aumento
significativo do risco de desenvolverem diabetes, risco este cercade 3
vezes superior ao da populacdo com peso considerado normal
(NIEMAN, 1999). O aumento de 1 kg no peso corporal aumenta em
9% o risco do desenvolvimento de diabetes Nos individuos portadores
de diabetes tipo 2 uma reducéo de 11% no peso corporal foi associada
a uma diminuicao de 28% do risco de morte causada por diabetes. O
risco de obesos ficarem diabéticos aumenta em 50%, quando o indice
de massa corporal (IMC) esta entre 33 e 35kg/m? (SILVEIRA,2002).

Narayan (2006) baseado em estudo clinico com adultos norte-
americanos verificou qual a probabilidade de diagnosticar o risco que
um individuo tem para desenvolver diabetes durante sua vida através
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do IMC, conforme consta na tabela 4, ele observou a probabilidade
que um individuo com IMC especifico aos 18 anos de idade qual sera
0 seu risco para diabetes subsequente.

Tabely 4 — Biseo de diahetes

A Homeom aes 18 aues Mullior acs 18 anos
Prao normsal « 25 20 17%
Acima da pesa Thoa - M LIS i5%
Orhosidade Wla =15 AT son
Muito obreso w A5 e A%

Fonbe; Marayan (200467, p 254,

Segundo Moraes et al. (2003) mostra em seus estudos que a
obesidade também vem crescendo em diabéticos tipo 1, onde décadas
atras os diabéticos insulino-dependentes apresentavam IMC igual e
até abaixo do normal. O grau de ganho de peso durante a infancia e
adolescéncia esta diretamente relacionado aos niveis de fatores de
risco cardiovasculares em jovens adultos. A obesidade em criancas e
adolescentes parece estar relacionada ao aumento de acidentes
cardiovasculares independentes da resisténcia insulinica. Atualmente
existem provas definitivas de que as crian¢as com maiores indices de
massa corporal (IMC) terdo, ja na adolescéncia, niveis mais elevados
de pressdo arterial, triglicerideos, colesterol total, glicemiaem jejume
insulina. Uma parte dessa alteracdo metabolica pode estar relacionada
a deposicdo de gordura abdominal. Foi observado que a associacédo
entre o excesso de deposicao de gordura intra-abdominal e alteragdes
metabdlicas existadesde ainfancia.

Segundo Dennis e Styne (2001) a quantidade de gordura
abdominal é estimada pela medida de cintura, podendo ser
considerada como risco de complicacdes metabdlicas uma cintura
igual ou maior a 80 cm e 94 cm em mulheres e homens adultos
respectivamente.

Outro fator importante ¢ a sindrome metabolica que a
obesidade pode causar, devido as alteracbes metabdlicas causadas.
Segundo a Associacdo Brasileira de Diabetes (2002) a sindrome
metabolica pode estar presente até dez anos antes de alteracGes
glicémicas, o que caracteriza risco aumentado para diabetes e doenca
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cardiovascular. E definido como portador de sindrome metabdélica o
adulto com trés ou mais fatores de risco relacionados na tabela 5.

Tabela 5. Alteracin clinica da sindrome meabélica

FATCMR DRSO NIV R I AL

Uhesidude lennem =102 v

bl nal WMulher =84 am

Iriglicérides Maior o = 130 mgidl.

TITE - coleslerol Mermerme = A mgidl
Vinlher < Smigidl.

Pregsfo armeial Maior oy — 13085 mmllg

Fonce: Azseciacio Brasileirn de [dabetes, 2002, po. 7
2.7.FISIOLOGIADAINSULINA

Segundo McArdle, Katch e Katch (2003), a principal funcéo
da insulina é a regulariza¢do do metabolismo da glicose em todos 0s
tecidos, com excecao do cérebro. Ainsulina € um horménio protéico e
constituido de cinglienta e um aminoacidos no interior de duas cadeias
ligadas por duas pontes dissulfeto sintetizado pelas células beta nas
Ilhotas de Langerhans, localizado no pancreas. Possui vida
circulatéria de trés a cinco minutos, catabolizada pelo figado, rins e
placenta. A secrecdo de insulina € de 40 a 50 unidades por dia em
adultos e a concentracdo pode chegar a 100 U/ml, chegando numa
concentracdo minima (basal) de 10 U/ml (FARRELL, 2004).

Ainsulina é um mediador de uma “difusdo” na qual a glicose
na presenca da insulina, se combina com seu carreador para o
transporte até as células. Dessa forma, a insulina controla de fato o
nivel de metabolismo da glicose. Sem insulina, apenas quantidades
minimas de glicose poderiam ser transportadas para dentro das células
(SIMOES, 2006).

A secrecdo de insulina é controlada diretamente pelo nivel de
glicose no sangue que passa através do pancreas. Os niveis de glicose
podem ocorrer alteracfes drasticas, chamados de hipoglicemia e
hiperglicemia (SABBA, 2006).
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Segundo Farrell (2004), quando os niveis de glicose
plasmatica estdo abaixo de 45 mg/dl, é considerado hipoglicemia,
levando a apresentar sintomas como sudorese, palpitacdo, tremores,
fome, sonoléncia, dificuldades na fala, falta de coordenacéo, nausea e
dor de cabeca. Em criancas, irritabilidade e ataques de birra também
sdo sintomas de hipoglicemia.

Ja as concentracdes de glicose plasmética em jejum acima de
110mg/dl, frequentemente séo considerados niveis hiperglicémicos e
sintomas tipicos da hiperglicemia sdo menos padronizados que os da
hipoglicemia, podendo apresentar como sintomas irritacdo e
nervosismo e por periodos mais longos causa sede, fadiga, cdibras
musculares, visdo turva, nausea, sonoléncia e dor abdominal
(FARRELL, 2004).

2.8. TRATAMENTO DO DIABETES

O tratamento do paciente diabético tem como objetivo reduzir
o indice de complicacdes inerentes a doenca e evitar
descompensacdes que coloquem o individuo em risco de vida, além
dealiviar os sintomas.

Segundo UKPDS (1998a) o tratamento do diabetes as
seguintes estratégias: educacdo; modificacdes do estilo de vida, que
incluem suspensdo do fumo, aumento da atividade fisica e
reorganizacdo dos habitos alimentares e, se necessario, uso de me-
dicamentos e insulina.

O tratamento é essencial para a reducdo da mortalidade
cardiovascular advindo da prépria patologia. O paciente deve ser
continuamente estimulado a adotar habitos de vida saudaveis.
Mudanca no estilo de vida é dificil de ser obtida, mas pode ocorrer se
houver uma estimulacgdo constante ao longo do acompanhamento da
doenca pelos profissionais da salde e pelo paciente. Isto é particular-
mente importante, porque segundo o UKPDS (1998a) ap6s o
aparecimento do diabetes, hd uma piora progressiva e inexoravel do
controle glicémico, independente do emprego de agentes
antidiabéticos. E possivel que esta piora possa ser atenuada ou evitada
com modificacbes no estilo de vida (perda de peso e incremento na
atividade fisica) e/ou com o uso de medicamentos anti-
hiperglicemiantes (ADA, 2000).
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2.8.1. FARMACOTERAPIA

O tratamento inicial do diabetes mellitus (DM) deve
contemplar modificagdes do estilo de vida tais como suspensdo do
tabagismo, aumento da atividade fisica e mudancas dos habitos
alimentares. Considerando-se a freguiente associacgao entre o DM tipo
2 e 0 excesso de peso, o tratamento do sobrepeso e da obesidade deve
ser realizado atraves de orientacdo dietética, exercicio fisico e,
guando necessario, medicamentos.

Segundo Melo, Giannella e Souza (2003), recomenda-se a
utilizacdo de antidiabéticos orais quando ndo se consegue atingir os
niveis glicémicos ou de hemoglobina glicada desejaveis apds trés
meses da adogdo das alteracOes dietéticas e da pratica de exercicios
fisicos. Existem, atualmente, cinco classes de antidiabéticos orais: 1.
Inibidores da a-glicosidase; 2. Metformina; 3. Sulfoniluréias; 4.
Glinidas; 5. Tiazolidinedionas.

Os inibidores das a-glicosidases ou acarbose (maltase,
isomaltase, sacarase e glicoamilase) atuam retardando a absorcao de
carboidratos e sua entrada na circulacdo, permitindo que a célula 3, ja
comprometida, disponha de maior tempo para secretar insulina e
metabolizar a glicose absorvida, diminuindo a glicemia po6s-prandial
em 40-50 mg/dl e a glicemia de jejum em 25- 30 mg/dl. E indicada
principalmente nos pacientes com glicemia de jejum <126 mg/dl,
porém, com hemoglobina glicada aumentada secundariamente a
hiperglicemia po6s-prandial e em pacientes com glicemia entre 110-
140 mg/dl, apesar da dieta e do exercicio. Por ndo causar
hiperinsulinemia, seu uso ndo esta associado a hipoglicemia (MELO,
GIANNELLAe SOUZA, 2003; SBD, 2003; SBEM, 2004).

A metformina age aumentando a sensibilidade periférica a
insulina principalmente no figado, onde diminui a producéo hepatica
de glicose. Apresenta poténcia semelhante as sulfoniluréias na
diminuicdo da glicemia de jejum e a associacao destas duas classes de
antidiabéticos orais determina efeito hipoglicemiante aditivo, além de
reduzir os niveis de triglicérides em 10% a 15% (MELO,
GIANNELLAe SOUZA, 2003; SBD, 2003; SBEM, 2004).

Estudos da UKPDS (1998b) demonstraram que a metformina
foi a Unica medicacdo que determinou uma diminuicao significativa
daincidéncia de complicacdes cardiovasculares em pacientes obesos,
inclusive infarto do miocardio e morte. Pacientes com sobrepeso ou
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obesidade, tratados intensivamente com o medicamento,
apresentaram reducéo significante do risco em 32% para qualquer
desfecho relacionado ao diabetes, 42% para morte associada ao
diabetes e 36% para qualquer causa de morte.

As sulfoniluréias agem estimulando a secrecdo da insulina,
diminuindo a glicemia plasmatica em 60-70 mg/dl e a hemoglobina
glicada em 1,5 a 2 pontos percentuais em pacientes com glicose
plasmatica >200 mg/dl. Entre 60% e 75% dos pacientes respondem as
sulfoniluréias, mas ndo atingem controle satisfatério e necessitam da
adicdo de outro agente antidiabético. Fazem parte desta classe de
medicamentos a clorpropamida, a glibenclamida, a gliclazida, a
glipizida e a glimepirida (MELO, GIANNELLA e SOUZA, 2003;
SBD, 2003; SBEM, 2004).

As glinidas também estimulam a secre¢do de insulina pelas
celulas 3, porém apresentam ac¢do mais rapida e mais curta que a das
sulfoniluréias e, portanto, devem ser administradas imediatamente
antes das refei¢cbes. Diminuem a elevacdo da glicemia p6s-prandial
sem provocar hipoglicemia. A nateglinida e a repaglinida apresentam
efeito sinérgico com a metformina (MELO, GIANNELLAe SOUZA,
2003; SBD, 2003; SBEM, 2004).

As tiazolidinedionas (glitazonas) atuam aumentando a
sensibilidade insulinica nos tecidos muscular, hepatico e adiposo,
favorecendo a captacdo de glicose por estes tecidos e diminuindo a
producdo hepatica de glicose. Estes compostos determinam um
aumento da expressdo dos transportadores de glicose (GLUT-4) na
membrana celular. Reduzem a glicemia de jejum em 50 mg/dl e a
hemoglobina glicada de 0,8 a 1,5%. Aumentam os valores de
lipoproteina/colesterol de alta densidade (HDL-c) em 5% a 10% e de
lipoproteina/colesterol de baixa densidade (LDL-c) em 10% a 15%. O
aumento de peso é um efeito adverso, principalmente, se associado as
sulfoniluréias ou a insulina (MELO, GIANNELLA e SOUZA, 2003;
SBD, 2003; SBEM, 2004).

Os medicamentos podem apresentar efeitos colaterais como
erupc¢Oes cutaneas, distarbios gastro-intestinais, nauseas, alteracdes
no peso corporal, entre outros. No tratamento do diabetes do tipo 2
deve-se levar em consideracdo a poténcia hipoglicemiante do
medicamento, frequentemente é necessario a combinacédo de dois ou
trés medicamentos orais, com mecanismos de acdo diferentes. Em
alguns pacientes essas drogas podem causar uma reducédo perigosa

@) P.111-142

ANO 08 VOLUME 15 - JULHO/DEZEMBR072008



REVISTA FACTU CIENCIA EDUCACAO FiSICA

FACTU

dos niveis de glicose no sangue que pode ser dificil de ser revertida
(SBD, 2003).

Com o passar do tempo, para muitos doentes, os antidiabéticos
orais ndo conseguem manter o necessario controle glicémico. A perda
progressiva de células beta funcionantes coloca a necessidade de
adicionar/substituir insulina ao tratamento farmacologico.
Resultados do UKPDS (2002) mostraram que 53% dos pacientes que
iniciaram tratamento com sulfanuréias vieram a necessitar de insulina
num periodo de seis anos de acompanhamento. Portanto quando nao
se consegue atingir os niveis glicémicos desejaveis no paciente DM
tipo 2 com o uso de hipoglicemiantes orais, atividade fisica e dieta,
pode-se fazer necessario o uso de insulina.

2.8.2. INSULINOTERAPIA

A insulinoterapia caracteriza-se com a terapia de manutencéo
dos niveis de glicemia em diabéticos, para evitar hiperglicemia
sanguinea.

Estudos como o da DCCT (DIABETES CONTROL AND
COMPLICATIONS TRIAL apud MELO et al., 2003) conclui que a
melhora dos niveis glicémicos, com reducdo dos niveis de
hemoglobina glicada obtidos com a terapia resultou em retardo no
inicio e na progressdo das complicacdes microvasculares e
neurolégicas do diabetes. As formas de terapias insulinicas mais
utilizadas sdo a intensiva (multiplas doses diarias de insulina e terapia
com bomba de insulina) e a convencional (aplicacdes de 1 ou 2 doses
diarias de insulina ao longo do dia), cada uma sendo aplicada
dependendo da necessidade do paciente (FARRELL, 2004).

Quanto a biodisponibilidade, segundo a Associacdo Brasileira
de Diabetes (2002) as insulinas podem ser divididas em:

eInsulinas de acdo curta e inicio de acdo ultra-rapido (lispro e
aspart);

eInsulinas de acdo curtae inicio de acdo rapida (regular);

eInsulinas de acdo intermediaria (NPH e lenta);

eInsulinas de acdo longas e inicio de acdo lento (ultralenta e
glargina).

McArdle, Katch e Katch (2003) trazem alguns procedimentos
a serem tomados com relacdo a aplicacdo de insulina para a pratica de
atividade fisica intensa:
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« Insulina de acdo intermediéaria: reduzir a dose em 30 a 35% no dia
do exercicio;

« Insulina de acdo intermedidria e curta: omitir a dose se a mesma
precede normalmente o exercicio;

« Doses multiplas de insulina de agdo rapida: reduzir a dose antes de
exercitar-se em 30% e suplementar com um alimento rico em
carboidratos;

« Infusdo subcuténea continua de insulina: eliminar o bolo da horada
refeicdo ou o acréscimo de insulina que precede ou acompanha o
exercicio;

« Por 1 hora, evitar exercitar os musculos que receberam a injecdo de
insulinade acéo rapida.

« Evitar os exercicios no final da tarde.

De acordo com Melo, Giannella e Souza (2003), ha
necessidade de individualizacdo da proposta terapéutica para cada
paciente, apds o conhecimento da sua rotina e da sua sensibilidade a
insulina, nos diferentes horérios do dia.

2.8.3. TRATAMENTO NAO MEDICAMENTOSO

Dentre 0s processos para prevencgéo e tratamento do diabetes
mellitus esta a pratica regular de atividade fisica, sendo um método
terapéutico, ndo invasivo e de baixo custo.

E imprescindivel que todo individuo quando for iniciar um
programa de atividade fisica, principalmente patolégicos como 0s
diabéticos, passem por uma bateria de exames e avaliacdo fisica, e
procure sempre um profissional na area de salde, especializado e de
suaconfianca.

A préatica da atividade fisica € um fator importante no
tratamento do diabetes mellitus, e contribui para melhorar a qualidade
de vida do portador da doenca. Segundo McArdle, Katch e Katch
(2003, p.356) “A atividade fisica regular reduz grandemente as
possibilidades de desenvolver diabetes mellitus ndo insulino-
dependente”.

Em um estudo feito por Kriska, et al. (1993), foram
entrevistados nativos adultos da tribo Pima no Arizona, um grupo que
sofre de 10 a 15 vezes mais de diabetes tipo 2 que a populacdo
americana tipica. Estes homens e mulheres com diabetes relatavam
menores pratica de atividade fisica no transcorrer de suas vidas que
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aqueles que ndo sofriam dessa doenca.

Segundo Fechio e Malerbi (2004), a melhora nas medidas
fisiologicas, tais como a reducao de triglicérides e do colesterol LDL,
0 aumento do colesterol HDL, a diminuicdo da freqliéncia cardiaca
em repouso e em atividade, a reducao da presséo arterial, entre outras
que decorrem de um estilo de vida de um individuo fisicamente ativo,
diminuem os riscos de uma complicagdo que estas particularidades
podem ocasionar como o diabetes mellitus.

Um estudo feito por Ciolac e Guimaraes (2004), o risco de
diabetes tipo 2 aumenta a medida que aumenta o IMC (indice de
massa corporal), e, ao contrario, quando aumenta a intensidade e/ou a
duracdo da atividade fisica, expressa em consumo calérico esse risco
diminui, especialmente em pacientes com risco elevado de diabetes.
Isto nos leva a crer que, se o individuo pratica atividade fisica para a
manutencdo de peso corporal e prevencdo da obesidade, além de
outros beneficios engajados na atividade fisica, o risco de incidéncia
de diabetes mellitus tipo 2 € menor.

No caso do diabetes tipo 1 a prevengdo mediada a atividade
fisica é mais dificil ja que ela ndo provém de fatores de incidéncias
fisiolégicas a longo prazo que sdo ligadas ao sedentarismo. Mas vale
ressaltar que o risco de um diabético tipo 2 vir a ser insulino-
dependente é muito grande.

2.9.ATIVIDADE FiSICAVOLTADAAODIABETICO
2.9.1. BENEFICIOS

Diversos estudos epidemiolégicos mostram os beneficios da
atividade fisica para o diabético tipo 1 e tipo 2 (SIMOES, 2006;
FARRELL, 2004; KHAWALI, ADRIOLO e FERREIRA, 2004;
SILVA e LIMA, 2002; SIMOES, MENDONCA e SILVA, 2002;
MERCURI e ARRECHEA, 2001) como sendo essencial a préatica de
atividade fisica como parametro para melhora da qualidade de vida do
individuo e da prevencdo de diversas complicacdes que a doenca vem
acausar.

Angelis et al. (2006) ressalta que atualmente o exercicio
regular juntamente com a insulinoterapia e o planejamento alimentar
tem sido considerado como uma das trés principais abordagens no
tratamento do DM tipo 1. O tratamento tem como objetivo aproximar
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as condicdes metabdlicas do individuo diabético tipo 1 de um estado
fisiol6gico normal.

Mercuri e Arrechea (2001) aplicam de forma resumida os
beneficios da atividade fisica para o diabético que podem ser
visualizados natabela 6.

‘Tahela . Beneficios da atividade fisica a curto, médie ¢ longo prazo.

Anmenta o eonsumno de olisose:

D g congeniracio busal e pds-hrandial da nesuling
Aurmnenla aresposla dos lecidos o insaling

Melhor os niveds de homoslobing ghicosilala;

Melhora o perfil |ipidico:
Dimin o8 triglicericdenes;

Awmenta a cenceantracan de [ L-colasernl;

Do levermente o conceniragio de LD -eolesierol;

Conribut o duninuy 4 pressdo arlerial:

Aumenli o masto ool co;

Favorees a redug de do peso corporal:
Dy amassa total de gardua;

[Freserva & awmenta a massa muscwlar

Wlelhora o lungiomarmento do sstene cadiovaseulur,
Aumwenda o forgy ¢ elusticidade museular;

Promuowe urma sensagho de bon estar ¢ gualidads de vida

Fonte: Mereurt ¢ Arrechen, 2001, p. 347

Em relacdo a composicao e ao peso corporal, os beneficios da
pratica regular de atividade fisica ndo sdo exatamente 0s mesmos para
pessoas com DM tipo 1 e para pessoas com DM tipo 2 (FARRELL,
2004). Um exemplo: o diabético tipo 2 tem uma forte tendéncia,
estimulada a predisposicdo genética de se tornarem obesas, o0 que ndo
o corre no diabético tipo 1.

Um grande resultado positivo do exercicio regular é que a
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energia extra despendida durante e apds o exercicio pode ajudar as
pessoas com DM tipo 2 a ter controle sobre o ganho excessivo de peso
(MERCURI e ARRECHEA, 2001).

Ja o diabético tipo 1 deve tomar muito cuidado, pois como a
insulina é necessaria para a manutencdo da massa muscular, 0
individuo pode ter um aumento do acumulo relativo de gordura
corporal, enquanto o peso corporal permanece constante (GROSS et
al., 2002), ou seja, o individuo perde massa muscular devido a
catabolizagdo de proteina para a producédo de energia, ja que ndo tem
insulina para transportar glicogénio para a mitocéndria, enquanto este
mesmo glicogénio é estocado em forma de acidos graxos.

2.9.2-RESPOSTASAGUDASAOEXERCICIO

Programas de exercicios fisicos tém demonstrado serem
eficientes no controle glicémico de diabéticos e na melhora da
sensibilidade a insulina e tolerancia a glicose. Tais beneficios como a
melhora da capacidade aerdbia, controle de peso, diminui¢do da
lipidemia, reducdo da pressdao arterial, entre outros, prevenindo,
portanto doencas cardiovasculares associadas ao diabetes
(AMERICAN DIABETESASSOCIATION 2003).

Um estudo conduzido por Burstein et al. (1990), avaliou os
efeitos de 60 min de exercicio aerdbio em esteira sobre a captacdo de
glicose, mediante dose-resposta de insulina em individuos diabéticos
tipo 2 obesos. Os resultados mostraram um efeito agudo benéfico na
acao da insulina relacionado com o exercicio aerébio, sugerindo que o
exercicio pode atenuar os defeitos nos pos-receptores, reduzindo com
isso aresisténciaa insulina nessa populacao.

Silva e Lima (2002), constataram que os individuos com
diabetes tipo 2, tratados ou ndo com insulina, tiveram o mesmo efeito
hipoglicemiante como resposta ao exercicio fisico. Os autores
justificaram a importancia do exercicio fisico agudo para o individuo
com DM tipo 2. Esses autores concluiram que um programa de
exercicio fisico regular de intensidade moderada auxilia no controle
glicémico do individuo com diabetes tipo 2, tratado ou ndo com
insulina, sendo seu efeito observado ap6s uma Unica sessdo de
exercicio.

Forjaz et al. (1998), em seu estudo, mostra que uma unica
sessao de exercicio fisico aumenta a captacdo de glicose apos a sua

131 — —
P.111-142 = ANO 08 VOLUME 15 - JULHO/DEZEMBRO/2008



/A EDUCACAOQ FISICA REVISTA FACTU CIENCIA

FACTU

realizacdo, possivelmente pelo aumento da sensibilidade & insulina,
que continua elevada por até 48 horas ap6s o término do exercicio.

Delvin et al. (1987), analisando a producéo de glicose basal,
com a realizacdo de exercicios intermitentes em cicloergbmetro a
85% do VO2max até a exaustdo e, conseqiientemente, a remogao apos
aplicacdo de insulina em diabéticos tipo 2, chegaram a concluséo que
houve uma reducgéo nas concentragdes glicémicas em jejum com um
significativo aumento na utilizagdo de glicose durante aplicacdo de
insulina 12 a 16 h pés-exercicio.

Para pessoas com diabetes tipo 1 que controlam glicemia
adequadamente e ajustam a dose de insulina antes da atividade fisica,
0s combustiveis usados durante o exercicio ndo sdo substancialmente
diferentes daqueles usados por ndo diabéticos. A diminui¢do normal
da insulina durante o exercicio em nédo diabético e diabético tipo 2
permite que os carboidratos e as gorduras sejam usados pelos
musculos (FARRELL, 2004).

Altas concentragdes de insulina inibem a capacidade do figado
de liberar glicose e disponibiliza—lo no plasma (ANGELIS et al.,
2006), bem como provoca a inibicdo da liberacdo, no sangue, de
acidos graxos no tecido adiposo e talvez de gorduras armazenada no
musculo (FARRELL, 2004). Segundo Hans et al. (1995), a reducao
normal na insulina ndo ocorre em pessoas com diabetes tipo 1 por que
elas ndo conseguem produzir e, portanto, ndo conseguiriam executar
essa reducdo na producdo de insulina ocasionada durante o exercicio.
Assim, a concentracao preponderante de insulina no sangue depende
do momento em que foi administrada a Gltima aplicacdo de insulina.

Ha relatos de que o exercicio resistido também parece possuir
efeitos compensatérios e benéficos no controle glicémico (FORJAZ
et al.,, 2002), mas existem poucas informacdes com relacdo ao
assunto. Levando isso em consideracao, parece necessario a execucao
de novos estudos sobre respostas agudas provocadas por protocolos
de exercicios resistidos, principalmente em populacGes de diabéticos
tipo 2 (ACSM, 2000).

2.9.3-RESPOSTAS CRONICASAO EXERCICIO

Farrell (2004), mostrou em seus estudos que a hemoglobina A-
Ic (HbALC) é reduzida em exercicio crénico em pessoas com DM tipo
2, regulando assim a glicose a longo prazo, mas mesmo fato nédo
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acontece em diabetes tipo 1.

Canché e Gonzalez (2005), comprovaram a efetividade do
exercicio resistido nas taxas de HbA1C em individuos adultos
diabéticos tipo 2. O treinamento consistiu-se de 12 semanas de
treinamento com 16 repeti¢cdes a 60% 1RM, pausas de 30s e duragéo
de 60 min, realizados em 2 sessfes semanais, apresentando
decréscimo significativo nas taxas de HbAlc, apés periodo de
treinamento.

Luciano e Mello (1998), em um estudo feito com ratos
experimentais diabéticos mostram que o treinamento fisico promoveu
melhora no quadro de diabetes, atenuando a hiperglicemia, alteragdes
nas reservas de glicogénio hepético e muscular, reducdo no teor de
proteinas e na razao proteina/DNA dos musculos foram observados.
Concluiu-se ainda que o treinamento fisico pode restabelecer os
teores de proteinas nos musculos dos ratos diabéticos.

Em seu estudo, Castaneda et al. (2002), submeteram 62
individuos de ambos os sexos, com idade maior do que 55 anos,
portadores de diabetes tipo 2, a um programa de exercicios resistidos
de alta intensidade por 16 semanas, onde nas primeiras 8 semanas foi
aplicada uma carga de 60 a 80% de 1RM obtida no inicio do estudo e
da décimaadécima quarta semana a carga utilizada foi de 70 a 80% de
1RM, obtida na nona semana do estudo. Foi constatado um aumento
na massa magra, bem como melhora da glicemia, reducdo no uso de
medicacdes, diminuicdo na adiposidade abdominal e reducdo na
pressdo arterial sistolica, além de aumento na for¢ca muscular.

Segundo Mercuri e Arrechea (2001), os beneficios a médio e
longo prazo da pratica regular de atividade fisica contribuem para
diminuir os fatores de risco para o desenvolvimento de doencas
cardiovasculares (aumentado no individuo portador de diabetes)
através das seguintes alteracBes: aumento da circulacdo, melhora do
perfil lipidico, diminuicdo da pressdo arterial em repouso e em
exercicio, e, além das alteracdes fisioldgicas que o exercicio provoca,
também ocorrem alteracGes comportamentais que favorecem o0s
cuidados e o autocontrole por parte do paciente, ja que eles devem ser
comuns no préatica de atividade fisica e consequentemente contribuem
paramelhorar aqualidade de vida.

Com relacdo ao controle glicémico, os efeitos imediatos de
cada sessdo de exercicio sobre a sensibilidade a insulina dos muasculos
ativos sdo responsaveis para melhorar a longo prazo o controle
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glicémico com o exercicio regular. “A maior sensibilidade a insulina
pelo treinamento com exercicios proporciona ao diabético tipo 2 uma
importante terapia que acaba reduzindo suas necessidades de
insulina” (MCALDLE, KATCH E KATCH, p. 454, 2003).

A consequente perda de peso e subsequente redugdo na
gordura corporal e sua distribui¢do aprimoram a tolerancia a glicose e
a sensibilidade & insulina. Isso também diminui o risco de doenca
cardiaca coronariana, acidente vascular cerebral e doenca vascular
periférica em virtude da aterosclerose acelerada. Os fatores de risco
para essa doenca que sdo minorados a longo prazo com o exercicio
regular incluem hiperinsulinemia, hiperglicemia, lipoproteinas
plasméticas anormais, alguns pardmetros de coagulacdo sangliinea e
hipertensdo (FECHIO e MALERBI, 2004).

A maior capacidade de realizar exercicio nas pessoas
diabéticas se relaciona a uma menor ansiedade, humor, melhora na
auto-estima, maior sensacdo de bem estar e de controle psicoldgico,
maior socializacdo e qualidade de vida aprimorada. Todos estes
fatores obviamente seriam Uteis para que 0s pacientes diabéticos
convivam melhor com sua doenca e também possam ter um impacto
positivo no seu desempenho atlético. (FARRELL, 2004; MCARDLE,
KATCH e KATCH 2003).

2.94. RECOM’ENDAQO,ES E CUIDADOS PARA A PRATICA
DE EXERCICIOS FISICOS PELO PORTADOR DE
DIABETESMELLITUS

Devido as alteracdes metabdlicas que o individuo diabético
sofre, alguns cuidados devem ser tomados antes, durante e apos a
realizacdo do exercicio fisico.

Segundo Farrell (2004), é menos provavel que haja distarbios
na glicemia se o exercicio for realizado de manha, antes do café e da
administracdo matutina de insulina. 1sso porque o nivel de insulina
circulante € baixo nesse periodo, e se uma refeicdo regular tiver sido
consumida na noite anterior, os estoques, tanto do figado como do
glicogénio muscular, devem estar cheios.

E extremamente importante medir a taxa glicémica com
frequéncia para praticar exercicios fisicos com seguranca e
preferencialmente antes e depois de realizado o exercicio, € no caso de
atividade fisica de longa duracdo, monitorar a taxa glicémica durante
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0 exercicio. Também é muito importante nos exercicios de corrida,
ciclismo, natacdo ou outros exercicios de endurance, a reposicao de
fluidos perdidos adequadamente. Se necessario, use suplementos de
carboidrato (um adicional de 40-50 g para adultos, 20-30 g para
criangas) a cada 60 minutos durante periodos extensos de exercicios
de intensidade moderada. Por exemplo, isotbnicos repde a glicose no
sangue muito depressa durante o exercicio em pessoas com DM tipo 1
que estejam comecando a ficar hipoglicémicos. (FARRELL, 2004).

Mercuri e Arrechea (2001), também relatam algumas
recomendagdes aos pacientes diabéticos:

« E indispensavel uma bateria de exames médicos antes de se
iniciar um programa de atividade fisica e sempre procurar um
profissional de educacdo fisica para 0 monitoramento das
atividades;

 Escolher uma atividade fisica a seu gosto e impor se a pratica
regular da atividade fisica escolhida;

« Deve-se evitar exercitar por uma hora os musculos onde foi
injetadaainsulina;

« Nao praticar exercicios no pico de acdo dainsulina;

- Evitar metas inatingiveis. Aumentar progressivamente a
duracdo daatividade e a intensidade do esforco;

« Praticar diariamente pelo menos durante 20-30 minutos, ou 3 a
4 vezes por semana durante 45-60 minutos;

« Comecar a sessao com exercicios de alongamento e
movimentos articulares. Repetir no fim da sesséo;

« Se vocé nunca praticou atividade fisica programada, comece
por aumentar as atividades diarias que faz habitualmente, como
caminhar, subir e descer escadas;

« Interromper o exercicio ante sinais de hipoglicemia, dor no
peito ou respiracao sibilante;

O sapato utilizado deve ser confortavel e as meias de algodao.
Examine diariamente 0s seus pés;

« Beber uma quantidade maior de liquido sem calorias nem
cafeina, como agua, antes, durante e apds a atividade fisica;

« Se quiser conhecer a intensidade do esforco realizado, controle
a sua frequéncia cardiaca imediatamente apdés o fim do
exercicio;

e Se vocé caminha, corre ou anda de bicicleta, evite as
interrupcdes durante o tempo proposto.
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Com relagdo a prescricdo de um programa de exercicios para
diabéticos, a American Diabetes Association determina que o método
seguro para treinamento de forca em diabéticos deve ser iniciado com
cargas leves entre 40-60% de 1 RM em 6 a 10 repeticdes, onde a
frequéncia cardiaca e pressao arterial devem estar dentro do limite
individual estabelecido e que a percepcéo do esforgo subjetivo ndo
exceda o nivel 13, levemente intenso. Se o peso inicial for bem
tolerado, pode aumentar o nimero de repeti¢fes para 10 a 15, depois
15 a 20 durante 1 a 2 semanas. Assim que 0 paciente apresentar boa
coordenacdo do movimento, a quantidade de séries pode ser acrescido
para2a3eacargapode evoluir para60-80% de 1 RM. Utiliza-se entre
2 a 5 tipos de exercicios para membros superiores e entre 5 al0 para
membros inferiores, respeitando periodo de descanso entre as séries
de 15 segundos a 1 minuto para treinamento de baixa intensidadee 1 a
2 minutos para atividades moderadas. Para cada grupo muscular, séo
necessarios 48 horas de recuperacao entre as sessdes de treinamento.

Segundo Colberg e Swain (2000), a prescri¢do do treinamento
de forca e resisténciainclui umasérie de cada 8 a 10 tipos de exercicio,
com 8 a 12 repeticdes, usando grandes grupamentos musculares,
realizados 2 a 3 dias por semana. A carga deve ser aumentada quando o
individuo conseguir completar 12 ou mais repeti¢6es. Diabéticos com
mais de 50 anos ou com problema de salde preexistente, é apropriado
realizar exercicios com 12 a 15 repeticdes e pesos leves. Exercicios de
flexibilidade dever ser incorporados 2 a 3 dias por semana, 5-10
minutos antes do aquecimento ou no término do exercicio, com
objetivo de desenvolver ou manter a amplitude de movimento
articular e minimizar a perda de flexibilidade resultante da
glicolisacdo de vérias estruturas articulares.

Sim0es (2006) recomenda 30min de exercicio resistido na
forma de circuito, trabalhando-se grandes grupos musculares com
alternancia de membro superior e inferior, 16 repeticGes com pausas
de 45s na intensidade de 43%1RM, sendo benéfico para ocasionar
uma hipotensdo pds-exercicio em diabéticos.

Ja para exercicios aerdbios, a Gltima posi¢cdo do American
College of Sports Medicine (ACSM, 2000), preconiza um minimo de
trés sessdes semanais, com intensidade entre 40 e 70% do VO,max, e
duracdo inicial de 15 min progredindo para no minimo 30 min ao
longo das sessdes.

Mercuri e Arrechea (2001) sugerem que a atividade fisica
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aerobia (caminhar, nadar, correr, remar, andar de bicicleta) tenha uma
freqliéncia de 3 ou 4 vezes por semana, ou, no caso de obesidade, é
recomendada a pratica de exercicios fisicos todos os dias. Com reacéo
a duracgdo da atividade, as autoras colocam entre 20 a 30 minutos
diarios no caso de obesidade, ou 45 a 60 minutos se a freqliéncia for de
3 a4 vezes por semana, sendo acrescentado em ambos 0s casos 5a 10
minutos de exercicios de alongamento e mobilidade articular antes e
apos a atividade principal. A intensidade da atividade devera ser
moderada (50 a 80% da FC méx. segundo a condicéo fisica, idade e
grau de treinamento).

Hornsby Jr e Albright (2004) trazem uma série de programas
de treinamento para diabéticos que podem ser visualizados na tabela
7
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3.0. CONCLUSOES

O exercicio fisico tem papel fundamental na prevencao e no
tratamento do diabetes tipo 1 e tipo 2. Diversos estudos vém a
comprovar a eficacia dos exercicios realizados tanto agudamente
quanto cronicos, sendo eles aer6bios, anaerébios ou combinados, que
associados a uma alimentacdo adequada e tratamento
medicamentoso, quando acompanhados por uma equipe
multidisciplinar trazem resultados positivos ao portador do diabetes
mellitus melhorando assim sua qualidade de vida.
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Para resenhas é dispensados 0 resumo, palavras-chaves,
abstract e key words.

4.0. REFERENCIASBIBLIOGRAFICAS

Referéncia bibliografica ¢ a relacdo das fontes utilizadas pelo
autor. Ndo se deve confundir com bibliografia, que é a relacédo
alfabética, cronoldgica ou sisteméatica de documentos sobre
determinado assunto ou de determinado autor.

As referéncias bibliograficas deverdo ser feitas de acordo com
a Norma Brasileira da Associacdo Brasileira de Normas Técnicas —
ABNT 6023 - Ago 2000. Uma referéncia bibliografica basica deve
conter: ultimo sobrenome do autor em letras maidsculas; virgula;
nome do autor em letras minusculas; ponto; titulo da obra em italico;
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propria sede da Faculdade. Ja os profissionais externos deverao enviar
para o seguinte enderego:

Faculdade de Ciéncias e Tecnologia de Unai - FACTU
Comissao Editorial da Revista
Rua Rio Preto, 422 - Centro.
38.610-000 - Unai - MG
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